PREFEITURA MUNICIPAL DE AMERICANA-SP m
SECRETARIA DE NEGOCIOS JURIDICOS
Unidade de Defesa do Consumidor
Av. Brasil, n°.85, Centro, Americana-SP - CEP 13465-901 CON
e-mail: procon@americana.sp.gov.br Tel: (19) 3475-9008 AMERICANA

TAVNT,
NS

CADASTRO DE RECLAMACOES FUNDAMENTADAS

Referentes a Reclamac6es finalizadas e abaixo publicadas. Fica concedido, a
todos os interessados, a partir da data desta publicacéo, o prazo de 15 dias para
oferecimento de recurso, nos termos do Art. 44 da Lei 10 177/98.

Obs. O recurso devera ser entregue no PROCON Municipal de Americana-SP,
sito a Avenida Brasil, 85, centro, CEP: 13465-901 Americana-SP.

FA: 35.040.001.18-0000197

FORNECEDOR: ADM. DE CARTAO DE TODOS - NOSSA CLINICA AMERICANA —
CNPJ: 10.326.752/0001-09

CONSUMIDOR: MARIA DO CARMO ALVES DE SOUZA

RESULTADO: FUNDAMENTADA - ATENDIDA

FA: 35.040.002.18-0000007

FORNECEDOR: CLARO S/A — MOVEL — CNPJ: 40.432.544/0001-47
CONSUMIDOR: FREDERICO MENEGALLE PILON

RESULTADO: FUNDAMENTADA - ATENDIDA

FA: 35.040.002.18-0000064

FORNECEDOR: BRAVOCOMP INFORMATICA COMERCIO E DISTRIBUICAO LTDA -
CNPJ 20.929.698/0001-31

CONSUMIDOR: ALEXSANDER DANIEL

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA - ENCERRADA

FA: 35.040.002.18-0000239

FORNECEDOR: SKY BRASIL SERVICOS LTDA — CNPJ: 72.820.822/0001-20
CONSUMIDOR: ADAO LUIZ BEZERRA

RESULTADO: FUNDAMENTADA - NAO ATENDIDA


mailto:procon@americana.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE AMERICANA-SP m
SECRETARIA DE NEGOCIOS JURIDICOS

Unidade de Defesa do Consumidor
Av. Brasil, n°.85, Centro, Americana-SP - CEP 13465-901 CON

e-mail: procon@americana.sp.gov.br Tel: (19) 3475-9008 ANERICANA

FA: 35.040.002.18-0000250

FORNECEDOR: SKY BRASIL SERVICOS LTDA — CNPJ: 72.820.822/0001-20
CONSUMIDOR: RINALDO EDREO COSTA

RESULTADO: FUNDAMENTADA - NAO ATENDIDA

FA: 35.040.002.18-0000294

FORNECEDOR: SKY BRASIL SERVICOS LTDA — CNPJ: 72.820.822/0001-20
CONSUMIDOR: ROBERTO LOURENCO

RESULTADO: FUNDAMENTADA - NAO ATENDIDA

FA: 35.040.002.18-0000357

FORNECEDOR: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA — CNPJ:
00.280.273/0007-22

CONSUMIDOR: ANDERSON ALAN PEREIRA DA SILVA CASTRO
RESULTADO: FUNDAMENTADA - NAO ATENDIDA

FA: 35.040.002.18-0000431

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A — CNPJ: 61.186.680/0001-74
CONSUMIDOR: MARIA CECILIA ZIBORDI ROSSI
RESULTADO: FUNDAMENTADA - NAO ATENDIDA
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