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CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS 

 

 

 

Referentes a Reclamações finalizadas e abaixo publicadas. Fica concedido, a 

todos os interessados, a partir da data desta publicação, o prazo de 15 dias para 

oferecimento de recurso, nos termos do Art. 44 da Lei 10 177/98. 
 

Obs. O recurso deverá ser entregue no PROCON Municipal de Americana/SP, 

sito a Avenida Brasil, 85, centro, CEP: 13465-901 Americana/SP. 

 
FA: 35-040.001.19-0001505   

FORNECEDOR:  MINDTEC ELETRONICOS EIRELI 
CNPJ: 26.887.082/0001-21  
CONSUMIDOR: VICTOR KHODAIR SILVA  
RESULTADO: FUNDAMENTADA NÃO ATENDIDA 
 
FA: 35-040.001.19-0001564  

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO 
CNPJ: 59.285.411/0001-13  
CONSUMIDOR: WANTUHILDES TOMAZELLA 
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
 
FA: 35-040.001.19-0001580 

FORNECEDOR: SKY BRASIL SERVIÇOS LTDA – CNPJ: 72.820.822/0001-20 
CONSUMIDOR: FERNANDA SOUZA BELIZARIO 
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
 
FA: 35-040.002.19-0000663 

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ: 40.432.544/0001- 47 
CONSUMIDOR: JOSELINO RAMOS MORENO 
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
 
FA - 35-040.002.19-0001379 

FORNECEDOR: ARNO S/A - CNPJ: 61.064.978/0001-01 
CONSUMIDOR: HENRIQUE OBACHELI NETO 
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
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FA: 35-040.002.19-0001443  

FORNECEDOR:  VIA VAREJO S/A - PT FRIO – BAHIA 
CNPJ: 33.041.260/0652-90 
CONSUMIDOR: GIOVANI ZAMBIASI 
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
 
FA: 35-040.002.19-0001459  

FORNECEDOR:  PAULISTA SERVIÇOS DE RECEB. E PAGAMENTOS LTDA CNPJ: 
15.245.499/0001-74  
CONSUMIDOR: JOSÉ CARLOS SOARES  
RESULTADO: FUNDAMENTADA NÃO ATENDIDA 
 
FA: 35-040.002.19-0001464  

FORNECEDOR:  WMB COMÉRCIO ELETRÔNICO LTDA 
CNPJ: 14.314.050/0001-58  
CONSUMIDOR: LUIZ ANTONIO FURQUIM DA SILVA  
RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA 
 
FA: 35-040.002.19-0001482  

FORNECEDOR:  TIM CELULAR S.A. - CNPJ: 04.206.050/0001-80  
CONSUMIDOR: GIOVANA CAROLINA TONUSSI  
RESULTADO: FUNDAMENTADA NÃO ATENDIDA 
 
FA: 35-040.002.19-0001533  

FORNECEDOR:  SIMNET TELECOMUNICACOES EIRELI 
CNPJ: 08.848.471/0001-66  
CONSUMIDOR: BEATRIZ GOMES BIAZON PAIXÃO  
RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA 
 
FA: 35-040.002.19-0001563 

FORNECEDOR:  HOPI HARI S/A - CNPJ: 00.924.432/0001-99 
CONSUMIDOR: BRUNO BATALHA MACIEL  
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
 
FA: 35-040.002.19-0001566  

FORNECEDOR:  OI MÓVEL S/A - CNPJ: 05.423.963/0001-11  
CONSUMIDOR: BRUNA LOURENÇO DOS SANTOS  
REPAROS AUTOMOTIO LTDA  
RESULTADO: FUNDAMENTADA NÃO ATENDIDA 
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FA: 35-040.002.19-0001574  

FORNECEDOR:  PADOVEZE ACABAMENTOS LTDA 
CNPJ: 13.829.553/0002-84  
CONSUMIDOR: ROVIRLEI BERNARDES DA COSTA  
RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA 
 
FA: 35-040.002.19-0001614  

FORNECEDOR:  SAWAMURA MAT. ELÉTR. E AUTOMAÇÃO INDUSTRIAL LTDA - 
CNPJ: 08.607.460/0001-94  
CONSUMIDOR: BIANCA AMARAL SANTAROSA  
RESULTADO: NÃO FUNDAMENTADA/ENCERRADA 
 
FA: 35-040.002.19-0001667  

FORNECEDOR:  RODA BRASIL PNEUS LTDA - CNPJ: 06.889.977/0001-98 
CONSUMIDOR: THAILISE SANTOS ASSUNÇÃO  
RESULTADO: FUNDAMENTADA NÃO ATENDIDA 
 
FA: 35-040.002.19-0001694  

FORNECEDOR:  BANCO BRADESCARD S.A. - CNPJ: 04.184.779/0001-01  
CONSUMIDOR: VERGILINA CARDOZO BOLDRINI  
RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA 
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