PREFEITURA DE
SECRETARIA DE NEGOCIOS JURIDICOS m

INTELIGENTE E HUMANA co N

ANERIGARNA

CADASTRO DE RECLAMACOES
FUNDAMENTADAS

Referentes a Reclamacdes finalizadas e abaixo publicadas dos meses de
outubro/22 até junho/2023.

Fica concedido, a todos os interessados, a partir da data desta publicacéo, o prazo
de 15 dias para oferecimento de recurso, nos termos do Art. 44 da Lei 10 177/98.

Obs. O recurso devera ser entregue no PROCON Municipal de Americana-SP, sito
a Avenida Brasil, 85, centro, CEP: 13465-901 Americana-SP.

FA: 35-040.001.22-0000269

FORNECEDOR: ATS VIAGENS E TURISMOS LTDA. — CNPJ n° 26.203.213/0001-04
CONSUMIDOR: A. P. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0000269

FORNECEDOR: MSC CRUZEIROS DO BRASIL LTDA. — CNPJ n° 05.102.954/0001-29
CONSUMIDOR: A. P. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0000988

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n°® 40.432.544/0001-47
CONSUMIDOR: A. R.D.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0000998

CONSUMIDOR: PHILCO ELETRONICOS S/A — CNPJ n° 11.283.356/0001-04
CONSUMIDOR: D. S. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001037

FORNECEDOR: AMERICAN TOUR TURISMO LTDA — ME — CNPJ n° 74.266.958/0001-65
CONSUMIDOR: T.Q.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001037

FORNECEDOR: BRITISH AIRWAYS PLC — CNPJ n° 50.710.730/0001-54
CONSUMIDOR: T.Q.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.22-0001086

FORNECEDOR: PERNAMBUCANAS FINANCIADORA S/A — CNPJ n° 43.180.355/0001-12
CONSUMIDOR: R.P.B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001127

FORNECEDOR: MAJESTIC MARMORARIA & MARCENARIA LTDA — CNPJ n° 24.919.676/0001-41
CONSUMIDOR: I. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001196

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO — CNPJ n° 02.558.157/0001-62
CONSUMIDOR: I. D.C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001247

FORNECEDOR: ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S/A — CNPJ n°® 17.197.385/0001-21
CONSUMIDOR: A. A. P.

RESULTADO: Nao Fundamentada/Encerrada

FA: 35-040.002.22-0001288

FORNECEDOR: MAX TOLDOS LTDA - ME — CNPJ n° 08.050.552/0001-16
CONSUMIDOR: E.G.M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-000129

FORNECEDOR: COMGAS-COMPANHIA DE GAS DE SAO PAULO — CNPJ n° 61.856.571/0001-21
CONSUMIDOR: C. L. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA : 35-040.002.22-0001321

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40.432.544/0001-47
CONSUMIDOR: D. G. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001338

FORNECEDOR: BANCO AGIBANK S/A — CNPJ n° 10.664.544/0001-47
CONSUMIDOR: N. V. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001339

FORNECEDOR: BANCO LOSANGO S/A - BANCO MULTIPLO — CNPJ n° 33.254.319/0001-00

CONSUMIDOR: I. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.22-0001368

FORNECEDOR: BANCO AGIBANK S/A — CNPJ n° 10.664.513/0001-50
CONSUMIDOR: I. E. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001375

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO — CNPJ n° 59.285.411/0001-13
CONSUMIDOR: M. F. A. G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001389

FORNECEDOR: CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S/A — CNPJ n° 08.279.191/0001-84
CONSUMIDOR: R. P. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001404

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ — CNPJ n° 33.050.196/0001-88
CONSUMIDOR: J. J. D.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001547

FORNECEDOR: IACANGA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA — CNPJ n° 40.809.094/0001-69
CONSUMIDOR: P. S. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001549

FORNECEDOR: IACANGA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA — CNPJ n° 40.809.094/0001-69
CONSUMIDOR: M. E. S. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001158

FORNECEDOR: SC AMERICANA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA — CNPJ n°® 42.242.687/0001-11
CONSUMIDOR: A. D. Z.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001230

FORNECEDOR: SORRIDENTS CLINICA ODONTOLOGICA — CNPJ n°® 17.018.967/0001-01
CONSUMIDOR: C. L. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001355

FORNECEDOR: BANCO BRADESCARD S.A. — CNPJ n° 04.184.779/0001-01
CONSUMIDOR: I. L. P.C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.001.22-0001387

FORNECEDOR: LUIZACRED S/A - SOC. DE CREDITO, FINANC. E INVEST. — CNPJ n°
02.206.577/0001-80

CONSUMIDOR: M. F. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0000756

FORNECEDOR: CENTRO ODONTOLOGICO DE TODOS AMERICANA LTDA- CNPJ n°
34.774.805/0001-04

CONSUMIDOR: S. P. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0000958

FORNECEDOR: ARISTIDES DA SILVA ME — CNPJ n° 02.102.501/0001-04
CONSUMIDOR: W. P.J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001067

FORNECEDOR: PERNAMBUCANAS FINANCIADORA S/A — CNPJ n° 43.180.355/0001-12
CONSUMIDOR: N. V. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001082

FORNECEDOR: BANCO C6 S/A— CNPJ n° 31.872.495/0001-72
CONSUMIDOR: N. L. S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0001161

FORNECEDOR: CAIXA ECONOMICA FEDERAL - MATRIZ 1ll- CNPJ n° 00.360.305/0001-04
CONSUMIDOR: M. A. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001165

FORNECEDOR: DELTA FRANQUIAS LTDA — CNPJ n° 21.034.676/0001-76
CONSUMIDOR: E. A. L. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001219

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A — PANAMERICANO- CNPJ n° 59.285.411/0001-13
CONSUMIDOR: E.G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.22-0001229

FORNECEDOR: SIMONE CRISTINA SANTOS BIDUTTI — CNPJ n° 08.285.079/0001-56
CONSUMIDOR: C. M. S. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001235

FORNECEDOR: SHPS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA — CNPJ n° 35.635.824/0001-12
CONSUMIDOR: J. P. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001306

FORNECEDOR:AMERICANA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA-CNPJ n° 35.345.847/0001-92
CONSUMIDOR: R. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001351

FORNECEDOR: IACANGA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA — CNPJ n° 40.809.094/0001-69
CONSUMIDOR: M. L.S.S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001354

FORNECEDOR: AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A — CNPJ n° 09.296.295/0001-60
CONSUMIDOR: L. S.L.A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001377

FORNECEDOR: PAGSEGURO INTERNET LTDA — CNPJ n° 08.561.701/0001-01
CONSUMIDOR: W. C. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001401

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. — CNPJ n° 61.186.680/0001-74
CONSUMIDOR: N. P.G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001408

FORNECEDOR: AMERICANA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA — CNPJ n° 35.345.847/0001-92
CONSUMIDOR: E. F. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001421

FORNECEDOR: LUIZACRED S/A - SOC. DE CREDITO, FINANC. E INVEST. — CNPJ n°
02.206.577/0001-80

CONSUMIDOR: S. C. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA; 35-040.002.22-0001434

FORNECEDOR: HAVAN FUNDO DE INVEST. EM DIREITOS CREDITORIOS — CNPJ n°
79.379.491/0001-83

CONSUMIDOR: V. L. B.S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001434

FORNECEDOR: HAVAN LOJAS DE DEPARTAMENTO LTDA — CNPJ n° 12.817.329/0001-29
CONSUMIDOR: V. L. B. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001376

FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A - PT FRIO — BAHIA - CNPJ/CPF: 33.041.260/0652-90
CONSUMIDOR: N. L. S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0001444

FORNECEDOR: MINI GENTE - CNPJ/CPF: 26.718.165/0001-97
CONSUMIDOR: B. A. C. L.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA; 35-040.001.22-0001792

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ — CNPJ/CPF N# 33050196000188
CONSUMIDOR: E. R.P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001843

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ/CPF N° 40432544000147
CONSUMIDOR : P. B. DA V.

RESULTADO - FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001889

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. CNPJ/CPF N° 61186680000174
CONSUMIDOR: N. P.G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001901

FORNECEDOR: WHIRLPOOL S/A - CNPJ n® 59105999000186
CONSUMIDOR: M. DE L. G. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

35-040.001.22-0001901

FORNECEDOR: BUD COMERCIO DE ELETRODOMESTICOS LTDA — CNPJ n° 62058318000776
CONSUMIDOR: M. DE L. G. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.001.22-0001909

FORNECEDOR: 123 VIAGENS E TURISMO LTDA — CNPJ n°® 26669170000157
CONSUMDIOR: J. M. V.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001930

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO — CNPJ n° 2558157000162
CONSUMIDOR: M. G. Q. DAS.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0001978

FORNECEDOR: BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A — CNPJ n° 17184037000110
CONSUMIDOR: M. R. D. D.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.22-0001989

FORNECEDOR: APPLE COMPUTER BRASIL LTDA — CNPJ n°® 623904000173
CONSUMIDOR:M. C. DE L.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.001.22-0001989

FORNECEDOR: ELISANGELA LEMES DA SILVA - CNPJ n® 35710997000158
CONSUMIDOR: M. C. DE L.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.001.22-0002014

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO S/A — CNPJ n° 60746948000112
CONSUMIDOR: M. V.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA:35-040.001.22-0002014

FORNECEDOR: ODONTOPREV S.A. - CNPJ n® 58119199000151
CONSUMIDOR: M. V.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA:35-040.001.22-0002018

FORNECEDOR: ADRIANA MENDES DA SILVA 42470355842 — CNPJ n® 34430366000112
CONSUMIDOR: J. P. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002076

FORNECEDOR: ELETROPAULO METRO.ELETRICIDADE DE SAO PAUL — CNPJ n® 61695227000193
CONSUMIDOR: C. J. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002088

FORNECEDOR: CAPITAL MULT.COMERCIO DE VEICULOS EIRELI - CNPJ n°® 39798104000129
CONSUMIDOR: I. C. DE O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.001.22-0002103

FORNECEDOR: BALSAS EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS SPE LTDA - 28123086000169
CONSUMIDOR: S. M. G. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.001.22-0002113

FORNECEDOR: CENTRO ODONTOLOGICO DE TODOS AMERICANA LTDA — CNPJ n°
34774805000104

CONSUMIDOR: M. A. DA S. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002173

FORNECEDOR: ADM. DE CARTAO DE TODOS - NOSSA CLINICA AMERICANA - CNPJ n°
10326752000109

CONSUMIDOR: R. DA S. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.22-0002177

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO — CNPJ n° 59285411000113
CONSUMIDOR: D. A. C. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002177

FORNECEDOR: F1 CONSULTORIA FINANCEIRA LTDA — CNPJ n® 37269683000197
CONSUMIDOR: D. A. C. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.22-0002216

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n°® 40432544000147
CONSUMIDOR: C. R. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002225

FORNECEDOR: CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S.A. - CNPJ n°
10760260000119

CONSUMIDOR: N. B. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002225

FORNECEDOR: COMPANIA PANAMENA DE AVIACION S/A — CNPJ n° 3834757000179
CONSUMIDOR: N. B. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002235

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ n°® 59285411000113
CONSUMIDOR: C. R. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.001.22-0002246

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n® 40432544000147
CONSUMIDOR: A. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002253

FORNECEDOR: ANA COMERCIO DE PEDRAS LTDA - CNPJ n°® 3717088000155
CONSUMIDOR: L. ADAS. M. V.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.22-0002260

FORNECEDOR: FAZ SORRISOS AMERICANA LTDA - CNPJ n® 39585535000107
CONSUMIDOR: M. DE L. DE M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002269

FORNECEDOR: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA - CNPJ n°® 280273000722
CONSUMIDOR: R. F. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002279

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - MATRIZ - CNPJ n°® 33923798000100
CONSUMIDOR: A. V.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002316

FORNECEDOR: FAZ SORRISOS AMERICANA LTDA — CNPJ n° 39585535000107
CONSUMIDOR: J.A. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.22-0002438

FORNECEDOR - SUDAMERICA CLUBE DE SERVICOS - CNPJ n® 81222267000125
CONSUMIDOR: H. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000014

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n® 40432544000147
CONSUMIDOR: F. M. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000023

FORNECEDOR: ORAL UNIC ODONTOLOGIA AMERICANA LTDA - CNPJ n® 34408921000100
CONSUMIDOR : A. V.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000058

FORNECEDOR: SHPS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA - CNPJ n°® 35635824000112
CONSUMIDORT. A. C.

RESULTADO:FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.001.23-0000073

FORNECEDOR: MARCENARIA A&K INSPIRE MOVEIS PLANEJADOS -
CONSUMIDOR: K. L. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000078

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO S/A - CNPJ n°® 60746948000112
CONSUMIDOR: P. M.

RESULTADO:NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.001.23-0000102

FORNECEDOR: BRADESCO FINANCIAMENTOS S/A — CNPJ n° 7207996000150
CONSUMIDOR: E. Q.

RESULTADO:FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000105

FORNECEDOR: CLINICA PRO DENTE AMERICANA LTDA - CNPJ n® 34937393000186
CONSUMIDOR: R. L. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000136 —

FORNECEDOR: F RAONE CEREJA LTDA - CNPJ n°® 41520247000116
CONSUMIDOR: A. L.

RESULTADO:FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000144

FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. - CNPJ n°® 90400888000142
CONSUMIDOR: A. DOS S.

RESULTADO:FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000226

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. — CNPJ n° 61186680000174
CONSUMIDOR: M. L. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000253

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: L. L.T.

RESULTADO:FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000256

FORNECEDOR: PRESCRED SERVICOS DE COB. E REC. HUMANOS - CNPJ n°® 39800345000165
CONSUMIDOR: M. A. DE L. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000259

FORNECEDOR: G.TOLDOS COMUNICAGAO VISUAL
CONSUMIDOR: A. D. DE O.
RESULTADO:FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.001.23-0000288

FORNECEDOR: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA, CNPJ n° 280273000722
CONSUMIDOR: V. C. DE F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000290

FORNECEDOR: CREDZ ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA , CNPJ n® 12109247000120
CONSUMIDOR: P. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000292

FORNECEDOR: KELLY APARECIDA ROZENDO SILVA 32633612873 - CNPJ n° 22773606000100
CONSUMIDOR: O. A. S.

RESULTADO:FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000335

FORNECEDOR: KETLYN PIERUCCINI PIETRZAK 08469471961 - CNPJ n°® 27066155000187
CONSUMIDOR: A. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000337

FORNECEDOR: QUEENB COM. PROD. DE COSM. E MODA DF PLAZA - CNPJ n° 31683989000109
CONSUMIDOR: A. B.

RESULTADO:FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000349

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n® 40432544000147
CONSUMIDOR: L. M. V. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000361

FORNECEDOR: HEGAR LTDA - CNPJ n°® 41630992000118
CONSUMIDOR: L.A. DE S.

FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000397

FORNECEDOR: ORAL UNIC ODONTOLOGIA AMERICANA LTDA - CNPJ n° 34408921000100
CONSUMIDOR: V.DE P. D.

NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.001.23-0000400

FORNECEDOR: CVC BRASIL OP. E AGENCIA DE VIAGENS S.A. - CNPJ n° 10760260000119
CONSUMIDOR: R. M. L.

NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.001.23-0000436

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n® 40432544000147
CONSUMIDOR: M.C. V. M.

FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.001.23-0000454

FORNECEDOR: NACIONAL SOL ENERGIA INTELIGENTE LTDA - CNPJ n°® 34517281000176
CONSUMIDOR: C. C. S.

FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000489

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: W. A. C.

FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000493

FORNECEDOR: VESUVIO INDUSTRIA DE COLCHOES TEC.LTDA. - CNPJ n° 34593353000164
CONSUMIDOR: I. C. DA S.

FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000515

FORNECEDOR: BANCO AGIBANK S/A - CNPJ n°® 10664513000150
CONSUMIDOR: V. S.

NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.001.23-0000543

FORNECEDOR: IACANGA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA - CNPJ n° 40809094000169
CONSUMIDOR: R. M. A.

FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000570

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO 2558157000162
CONSUMIDOR: C. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000583

FORNECEDOR: FACTA FIN. S/A CRED., FINAN. E INVEST. LTDA - CNPJ n° 15581638000130
CONSUMDIOR: M. DA S. A.

RESUTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000630

FORNECEDOR: CREFISA SA CRED.FINAN. E INVESTIMENTOS - CNPJ n°® 60779196000196
CONSUMIDOR: D. L. T.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000681

FORNECEDOR: CASTELO MAGAZINE COM.DE VARIEDADES LTDA - CNPJ n°® 12409174000191
CONSUMIDOR: R.R.DE O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.001.23-0000708

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. - CNPJ n°® 61186680000174
CONSUMIDOR: E. M. S. R. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.001.23-0000711

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: P. S. B. DE C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000737

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO S/A - CNPJ n° 60746948000112
CONSUMIDOR: G. J. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000737

FORNECEDOR: BINCLUB SERV. DE ADM. E PROGR. DE FID. LTDA - CNPJ n°® 38056833000147
CONSUMIDOR: G. J. A

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000740

FORNECEDOR: DMS PROVEDOR DE CONTEUDO NA INTERNET LTDA - CNPJ n°® 36760885000174
CONSUMIDOR: A.L.S.P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000741

FORNECEDOR: BANCO DAYCOVAL S/A - CNPJ n° 62232889000190
CONSUMIDOR: L. C. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000745

FORNECEDOR: BANCO AGIBANK S/A - CNPJ n°® 10664513000150
CONSUMIDOR: G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000807

FORNECEDOR: CENTRO ODONTOLOGICO DE TODOS AMERICANA LTDA — CNPJ n°
34774805000104

CONSUMIDOR: L. B. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.001.23-0000837

FORNECEDOR: WOLPP PROMOCOES DE VENDAS LTDA - CNPJ n° 33603800000156
CONSUMIDOR: A.C. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.21-0001660

FORNECEDOR: CVC BRASIL OP. E AGENCIA DE VIAGENS S.A. - CNPJ n°® 10760260000119
CONSUMIDOR: M. DE F.R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.002.21-0001660

FORNECEDOR: SONHO REAL VIAGENS E TURISMO LTDA - CNPJ n° 3022734000160
CONSUMIDOR: M. DEF. R.

RESULTADO:FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.22-0000752

CIA DE TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL - CNPJ n° 71208516000174
CONSUMIDOR: B. C. DE C.

RESULTADO:FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA:35-040.002.22-0000754

CIA DE TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL - CNPJ n° 71208516000174
CONSUMIDOR: B. C. DE C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.002.22-0001153

BANCO BRADESCO S/A - CNPJ n° 60746948000112
CONSUMIDOR: M. P. DE J.
RESULTADO:FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.002.22-0001153

FORNECEDOR: GRUPO CIELO S.A. - CNPJ n°® 1027058000191
CONSUMIDOR: M. P. DE J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.002.22-0001208

FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A - PT FRIO - BAHIA - CNPJ n° 33041260065290
CONSUMIDOR: C.DA S.

NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA:35-040.002.22-0001208

FORNECEDOR: UMAFLEX IND. DE MOVEIS COLCHOES E ESPUMAS LTDA - CNPJ n°
7888508000117

CONSUMIDOR: C. DA S

FUNDAMENTADA ATENDIDA

35-040.002.22-0001489

FORNECEDOR: ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S/A — CNPJ n° 17197385000121
CONSUMIDOR: A. R. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0001489

FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A - PT FRIO - BAHIA - — CNPJ n° 33041260065290
CONSUMIDOR: A. R. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0001507

FORNECEDOR: ROBERT BOSCH LIMITADA - CNPJ n°® 45990181000189
CONSUMIDOR: R. B

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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35-040.002.22-0001639

FORNECEDOR: CLINICA AN LTDA - CNPJ n° 35076385000155
CONSUMIDOR: M. P. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0001640

FORNECEDOR: CLINICA AN LTDA - CNPJ n° 35076385000155
CONSUMIDOR: A. E. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0001640

FORNECEDOR: DR. EMAGRECE LTDA - CNPJ n° 17843149000135
CONSUMIDOR: A. E. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0001655

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ n° 59285411000113
CONSUMIDOR: J. D. D.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

35-040.002.22-0001714

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ n° 59285411000113
CONSUMIDOR: J. D. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

35-040.002.22-0001747

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ n° 59285411000113
CONSUMIDOR: E. G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

35-040.002.22-0001750

FORNECEDOR: VALE DAS AGUAS COUNTRY CLUBE DE TUPI - CNPJ n° 1547152000171
CONSUMIDOR: C. R.DE S. A. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0001773

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n°® 40432544000147
CONSUMIDOR: A. Z.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

35-040.002.22-0001789

FORNECEDOR: ATIVOS S.A SECURITIZACAO DE CREDITOS GESTAO DE COB - CNPJ n°
5437257000129

CONSUMIDOR: D. E. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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35-040.002.22-0001806

FORNECEDOR: SNOW OPTICA LTDA - CNPJ n° 35756446000125
CONSUMIDOR: M. P. DE B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001832

FORNECEDOR: WS EVENTOS E FORMATURAS — CNPJ n° 82042615000145
CONSUMIDOR: R. F. DE J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001832

FORNECEDOR: LUNARDI FOTO E VIDEO LTDA - CNPJ n° 20727123000136
CONSUMIDOR: R. F. DE J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001864

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO - CNPJ n° 2558157000162
CONSUMIDOR: R. DE S. J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001872

FORNECEDOR: BANCO ITAU UNIBANCO S/A - CNPJ n° 60701190000104
CONSUMIDOR: T. C. DE C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001910

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: R. D. C. F. DOS S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0001943

FORNECEDOR: IGUASPORT LTDA - CNPJ n° 2314041003870
CONSUMIDOR: V. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0001965

FORNECEDOR: NIKE BRASIL MARKETING E LICENCIAMENTO ESPORTIVO L - CNPJ n°
36226675000109

CONSUMIDOR: L. A. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.22-0001975

FORNECEDOR: P. FRANCA EIRELI - CNPJ n° 4681814000190
CONSUMIDOR: G. C. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002001

FORNECEDOR: CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S.A. - CNPJ n°
10760260000119

CONSUMIDOR: M. A. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002001

FORNECEDOR: GOL LINHAS AEREAS INTELIGENTES S.A. - CNPJ n° 6164253000187
CONSUMIDOR: M. A. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002037

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO CARTOES S.A - CNPJ n° 59438325000101
CONSUMIDOR: A. DA S. Q.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002041

FORNECEDOR: BANCO C6 CONSIGNADO S/A. - CNPJ n° 61348538000186
CONSUMIDOR: I. P. N

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002042

FORNECEDOR: BANCO ITAU UNIBANCO S/A - CNPJ n° 60701190000104
CONSUMIDOR: I. P. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002044

FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. - CNPJ n° 90400888000142
CONSUMIDOR: I. P. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002045

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - MATRIZ - CNPJ n° 33923798000100
CONSUMDOR: I. P. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.22-0002045

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - FILIAL SAO PAULO - CNPJ n° 33923798000283
CONSUMIDOR: I. P. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002053

FORNECEDOR: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA - CNPJ n° 280273000722
CONSUMIDOR: J. F. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002064

FORNECEDOR: TIM S/A - CNPJ n° 2421421000111
CONSUMIDOR: A. R. DE J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002069

FORNECEDOR:: AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A - CNPJ n° 9296295000160
CONSUMIDOR: R. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0002087

FORNECEDOR: PERNAMBUCANAS FINANCIADORA S/A - CNPJ n° 43180355000112
CONSUMIDOR: I. A. R. DE B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002105

FORNECEDOR: LUIZASEG S/A - CNPJ n°® 7746953000142
CONSUMIDOR: M. E. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002106

FORNECEDOR: DBC VEICULOS EIRELI - CNPJ n° 31624515000196
CONSUMIDOR: C. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002121

FORNECEDOR: LOCAMERICA RENT A CAR S.A. - CNPJ n° 4437534010870
CONSUMIDOR: A. T. A.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA
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FA: 35-040.002.22-0002122

FORNECEDOR: TIM S/A - CNPJ n°® 2421421000111
CONSUMIDOR: A. F. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002135

FORNECEDOR: CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S.A. - CNPJ n°
10760260000119

CONSUMIDOR: S. K.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002135

FORNECEDOR: SIX VIAGENS E TURISMO LTDA - CNPJ N° 12402690000194
CONSUMIDO: S. K.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002139

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ N° 59285411000113
CONSUMIDOR: J. M. J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002165

FORNECEDOR: TIM S/A - CNPJ N° 2421421000111
CONSUMIDOR: N. G. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002168

FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. - CNPJ N° 90400888000142
CONSUMIDOR: I. A. F. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002175

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ N° 59285411000113
CONSUMIDOR: O. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002220

FORNECEDOR: CREDZ ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA - CNPJ N° 12109247000120
CONSUMIDOR: D. R. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002220

FORNECEDOR: AMERICANA CLINICA ODONTOLOGICA LTDA - CNPJ N° 35345847000192

CONSUMIDOR: D. R. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.22-0002233

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ - CNPJ N° 33050196000188
CONSUMIDOR: L. F. S

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002236

FORNECEDOR: SUPER CDMD COMERCIO DE VEICULOS AUTOMOTORES LTDA - CNPJ N°
7950180000898

CONSUMIDOR: E. DA C. O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002236

FORNECEDOR: BANCO RCI BRASIL S.A - CNPJ N° 62307848000115
CONSUMIDOR: E. DA C. O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002299

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ - CNPJ N° 33050196000188
CONSUMIDOR: N. R. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002321

FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. - CNPJ N° 90400888000142
CONSUMIDOR: D. S. DE O. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002321

FORNECEDOR: PAULISTA SERVICOS DE RECEB. E PAGAMENTOS LTD - CNPJ N°
15245499000174

CONSUMIDOR: D. S. DE O. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002322

FORNECEDOR: ATS VIAGENS E TURISMOS LTDA. - CNPJ N° 26203213000104
CONSUMIDOR: L. G. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002323

FORNECEDOR: CONAFER - CONFEDER. NACION. AGRICUL. FAMILIARES
CONSUMIDOR: M. B. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002325

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO - CNPJ N° 59285411000113

CONSUMIDOR: J. C DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.22-0002325

FORNECEDOR: CHRONOS GESTAO FINANCEIRA EIRELI - CNPJ N° 40049755000103
CONSUMIDOR: J. C. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002330

FORNECEDOR: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA - CNPJ N° 280273000722
CONSUMIDOR: S. P. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002334

FORNECEDOR: FACULDADES METROPOLITANAS UNIDAS EDUCACIONAIS LTDA - CNPJ N°
63063689000113

CONSUMIDOR: A. R. A. DE O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002336

FORNECEDOR: RICA MULTIMARCAS INTERMEDIACAO NO COMERCIO DE VEIC - CNPJ N°
36573898000134

CONSUMIDOR: M. DE O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002344

FORNECEDOR: DE CILLOS COM DE LIVROS E INFORMATICA LTDA - CNPJ N° 16599560000144
CONSUMIDOR: T. R. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

35-040.002.22-0002346

FORNECEDOR: EGON SERVICOS DE COBRANCAS E INTERMEDIACAO DE NEGO - CNPJ N°
4476953000181

CONSUMIDOR: G. F. DA C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002350

FORNECEDOR: FUNDO INV. EM DIR. CREDIT. MULTISEG. NPL IPANEMA - CNPJ N°
26405883000103

CONSUMIDOR: E. P. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002354

FORNECEDOR: CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S.A. - CNPJ N°
10760260000119

CONSUMIDOR: G. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.22-0002357

FORNECEDOR: GLEICIARA ALVES MARIAS - CNPJ N° 18501339000137
CONSUMIDOR: J. P. DE B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002366

FORNECEDOR: DECOLAR.COM LTDA - CNPJ N° 3563689000231
CONSUMIDOR: M. A. F. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002375

FORNECEDOR: ORAL UNIC ODONTOLOGIA AMERICANA LTDA - CNPJ N° 34408921000100
CONSUMIDOR: E. F. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002380

FORNECEDOR: EVIDENCE CASA LAR E UTENSILIOS DOMESTICOS EIRELI - CNPJ N°
40492612000163

CONSUMIDOR: P. C. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002382

FORNECEDOR: BRASIL CARD INSTITUICAO DE PAGAMENTOS LTDA - CNPJ N° 3130170000189
CONSUMIDOR: S. F. P. M.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0002382

FORNECEDOR: CAMP DENTES ODONTOLOGIA S/S LTDA - CNPJ N° 14741291000345
CONSUMIDOR: S. F. P. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002397

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - MATRIZ - CNPJ N° 33923798000100
CONSUMIDOR: J. C. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002397

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - FILIAL SAO PAULO - CNPJ N° 33923798000283
CONSUMIDOR: J. C. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.22-0002400

FORNECEDOR: AMAR BRASIL CLUBES DE BENEFICIOS - CNPJ N° 39911488000144
CONSUMIDOR: D. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002404

FORNECEDOR : D E MODELS LTDA - CNPJ N° 41589443000147
CONSUMIDOR: E. A. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002421

FORNECEDOR: BANCO BRADESCARD S.A. - CNPJ N° 4184779000101
CONSUMIDOR: M. S. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002421

FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A - PT FRIO - BAHIA - CNPJ N° 33041260065290
CONSUMIDOR: M. S. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002421

FORNECEDOR: FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS NAO - CNPJ N°
29292312000106

CONSUMIDOR: M. S. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002426

FORNECEDOR: CAIXA DE ASSIST. AOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS - CNPJ N°
4721637000128

CONSUMIDOR: A. A. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002436

FORNECEDOR: JACQUELINE APARECIDA ANTUNES DE SOUZA — 32112217860
CONSUMIDOR: E. D. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002449

FORNECEDOR: GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA - CNPJ N° 6990590000123
CONSUMIDOR: A. DA S. J.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.22-0002449

FORNECEDOR: WILL S.A. INSTITUICAO DE PAGAMENTO - CNPJ N° 36272465000149
CONSUMIDOR: A. DA S. J.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0002452

FORNECEDOR: SUDAMERICA CLUBE DE SERVICOS - CNPJ N° 81222267000125
CONSUMIDOR: E. B. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002454

FORNECEDOR: BANCO CETELEM S/A — 558456000171
CONSUMIDOR: R. D. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002456

FORNECEDOR: MBM PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - CNPJ N° 92892256000179
CONSUMIDOR: A. A. S. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002457

FORNECEDOR: UNASPUB UNIAO NACIONAL DE AUXILIO AOS SERVIDORES
CONSUMIDOR: E. DE S. M. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002459

FORNECEDOR: ADVANCED CRED EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS LTDA - CNPJ N°
48254509000197

CONSUMIDOR: A. A. S. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002464

FORNECEDOR: UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA - CNPJ N° 17895646000187
CONSUMIDOR: G. M. DE N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002474

FORNECEDOR: SINDNAP - SIND. NAC. APOS. PENS. ID. F. SINDICAL - CNPJ N° 4040532000103
CONSUMIDOR: G. S. N.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002482

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ - CNPJ N° 33050196000188

CONSULTA: R. DE C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
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FA: 35-040.002.22-0002504

FORNECEDOR: CASA DAS ANTENAS-EVA C.D.ELETRONICOS-ME - CNPJ N° 12688562000159
CONSUMIDOR: N. T. G. DA F. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002514

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO CARTOES S.A - CNPJ N° 59438325000101
CONSUMIDOR: A. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002515
FORNECEDOR: GALPAO SERVICE CAR — MECANICA
CONSUMIDOR: F. G. DE B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002516

FORNECEDOR: BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A - CNPJ N° 17184037000110
CONSUMIDOR: J. B. DE F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002517

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. - CNPJ N° 61186680000174
CONSUMIDOR: J. B. DE F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002519

FORNECEDOR: CAIXA ECONOMICA FEDERAL - MATRIZ Ill - CNPJ N° 360305000104
CONSUMIDOR: J. B. DE F.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0002520

FORNECEDOR: CENTRO ODONTOLOGICO DE TODOS AMERICANA LTDA - CNPJ N°
34774805000104

CONSUMIDOR: R. G. D.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002521

FORNECEDOR: MARIA APARECIDA STEINER PORTO ME - CNPJ N° 25100754000144
CONSUMIDOR: M. DAS D. N. DE J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
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FA: 35-040.002.22-0002524

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO - CNPJ N° 2558157000162
CONSUMIDOR: J. P. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002535

FORNECEDOR: VSOL OPTICA EIRELI - ME - CNPJ N° 19360079000351
CONSUMIDOR: S. A. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002540

FORNECEDOR: AEJ ACADEMIA DE CONDICIONAMENTO FISICO LTDA - EPP - CNPJ N°
20049449000151

CONSUMIDOR: C. M. DA S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.22-0002543

FORNECEDOR: REAL EXPRESSO LIMITADA - CNPJ N° 25634551000138
CONSUMIDOR: R. DE B. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.22-0002551

FORNECEDOR: BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A - CNPJ N° 92702067000196
CONSUMIDOR: N. C.C. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000003

FORNECEDOR: BCG CENTRO AUTOMOTIVO LTDA - CNPJ N° 27100989000242
CONSUMIDOR: M. M. S. R.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000008

FORNECEDOR: IMPACTO AMERICANA CENTRO AUTOMOTIVO LTDA - CNPJ N° 29912639000125
CONSUMIDOR: M. A. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000010

FORNECEDOR: CLARO S/A - CNPJ N° 40432544000147
CONSUMIDOR: E. L. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.23-0000010

FORNECEDOR: RP COMERCIO E REPRESENTAGAO EM TELECOMUNICACOES LT - CNPJ N°
5949641000968

CONSUMIDOR: E. L. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000013

FORNECEDOR: MT FOTO E VIDEO EIRELI - CNPJ N° 7600756000110
CONSUMIDOR: J. E. DOS S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000015

FORNECEDOR: SUPER CDMD COMERCIO DE VEICULOS AUTOMOTORES LTDA — CNPJ n°
7950180000898

CONSUMIDOR: M. DIAS P.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000039

FORNECEDOR: AUTOMEC COMERCIAL DE VEICULOS LTDA - CNPJ N° 71444475001600
CONSUMIDOR: J. C. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000039

FORNECEDOR: GENERAL MOTORS DO BRASIL LTDA - CNPJ N° 59275792000150
CONSUMIDOR: J. C. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000045

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - FILIAL SAO PAULO - CNPJ N° 33923798000283
CONSUMIDOR: P. L. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000046

FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A - PT FRIO - BAHIA — CNPJ n° 33041260065290
CONSUMIDOR: N. G. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000046

FORNECEDOR: BANQI INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. — CNPJ n° 30723871000102
CONSUMIDOR: N. G. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br
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FA: 35-040.002.23-0000050

FORNECEDOR: PHILCO ELETRONICOS S/A — CNPJ n° 11283356000104
CONSUMIDOR: L. M. T. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000054

FORNECEDOR: JOAO BATISTA MECATTI ME 07876708803 - CNPJ n° 20046612000122
CONSUMIDOR: J. A. V.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000085

FORNECEDOR: FAZ SORRISOS AMERICANA LTDA - CNPJ n° 39585535000107
CONSUMIDOR: J. M. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000097

FORNECEDOR: AMOR SAUDE AMERICANA LTDA (ANT.SAGR.CORACAO JESUS) — CNPJ n°
9377220000103

CONSUMIDOR: L. M. M. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000097

FORNECEDOR: PLANO ODONTOLOGICO DENTALVIDAS LTDA — CNPJ n° 5983170000157
CONSUMIDOR: L. M. M. S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000122

FORNECEDOR: REALIZE SERVICOS DE ALIMENTACOES E ORGANIZACIONAIS - CNPJ n®
42129854000112

CONSUMIDOR: C. F. M.

RESULTDO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000134

FORNECEDOR: MOTOROLA MOBILITY COM. PRODUTOS ELETRONICOS LTDA - CNPJ n°
1472720000112

CONSUMIDOR: V. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000141

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: C. M. T.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000146

FORNECEDOR: TIM S/A - CNPJ n° 2421421000111
CONSUMIDOR: H. DE S. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000159

FORNECEDOR: BANCO C6 CONSIGNADO S/A. — 61348538000186
CONSUMIDOR: M. DE L. B. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000160

FORNECEDOR: BANCO DAYCOVAL S/A — CNPJ n° 62232889000190
CONSUMIDOR: M. DE L B. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000161

FORNECEDOR: PH DROP NEGOCIOS DIGITAIS LTDA - CNPJ n°® 37222496000158
CONSUMIDOR: A.C.S. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000168

FORNECEDOR: CAMP DENTES ODONTOLOGIA S/S LTDA - CNPJ n°® 14741291000345
CONSUMIDOR: F. A. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000170

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO — CNPJ n° 2558157000162
CONSUMIDOR: L. C. T.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000173

FORNECEDOR : OTICA GOLDEN MIX AMERICANA LTDA — CNPJ n° 45206245000108
CONSUMIDOR: E. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000187

FORNECEDOR: SPE PORTO SEGURO 02 EMPRENDIMENTOS IMOBILIARIOS SA — CNPJ n°
22059167000160

FORNECEDOR: M. B. DE J.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000214

FORNECEDOR: PHILCO ELETRONICOS S/A - CNPJ n° 11283356000104
CONSUMIDOR: P. G. B. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000215

FORNECEDOR: ISRAEL JUNIOR VARJAO XAVIER — CNPJ n® 21411867000100
CONSUMIDOR: H. DE A. L. A.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000221

FORNECEDOR: NACIONAL SOL ENERGIA INTELIGENTE LTDA — CNPJ n° 34517281000176
CONSUMIDOR: L. DE M.F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000222

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: R. DE C. B. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000232

FORNECEDOR: AGP TECNOLOGIA EM INFORMATICA DO BRASIL LTDA. — CNPJ n°
11068167000100

CONSUMIDOR: V. S. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000232

FORNECEDOR: FAST SHOP S/A — CNPJ n° 43708379000100
CONSUMIDOR: V. S. C.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000240

FORNECEDOR: FAZ SORRISOS AMERICANA LTDA — CNPJ n° 39585535000107
CONSUMIDOR: A. A. DO P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000254

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO — CNPJ n°® 59285411000113
CONSUMIDOR: M. S. DO P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000266

FORNECEDOR:SHPS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA — CNPJ n° 35635824000112
CONSUMIDOR: M. M. DE A. DE L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000267

FORNECEDOR: COMERCIO DE APARELHOS ORTOPEDICOS AMERICA LTDA ME — CNPJ n°
72731128000136

CONSUMIDOR: H. DA S. S. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000284

FORNECEDOR: MBM PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - CNPJ n° 92892256000179
CONSUMIDOR: S. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000299

FORNECEDOR: FAE VIAGENS E TURISMO LTDA — CNPJ n° 5676190000185
CONSUMIDOR: W. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000304

FORNECEDOR: F. BRASIL CENTRO DE FORMACAO DE CONDUTORES LTDA — CNPJ n°
7786966000145

CONSUMIDOR: F. C. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000306

FORNECEDOR: ELECTROLUX BRASIL S/A — CNPJ n° 76487032000125
CONSUMIDOR: B. S. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000321

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: M. I. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000322

FORNECEDOR: BANCO ORIGINAL S/A — CNPJ n°® 92894922000108
CONSUMIDOR: M. L. DE O. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000333

FORNECEDOR: BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A - CNPJ n°® 17184037000110
CONSUMIDOR: T. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000334

FORNECEDOR: PANASONIC DO BRASIL LIMITADA — CNPJ n° 4403408000165
CONSUMIDOR: M. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000345

FORNECEDOR: VIVA DECORACAO TEXTIL LTDA — CNPJ n° 34375662000168
CONSUMIDOR: M. A. A.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000353

FORNECEDOR: LUIZ HENRIQUE CUNHA 28316449846 — CNPJ n°® 34573895000175
CONSUMIDOR: A. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000357

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO - CNPJ n° 2558157000162
CONSUMIDOR: P. R. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000360

FORNECEDOR: WM THEAPEUTIC COMERCIO DE COLCHOARIA LTDA — CNPJ n° 43373812000195
CONSUMIDOR: N. F. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000362

FORNECEDOR: SIM DISTRIBUIDORA DE VEICULOS E PECAS LTDA — CNPJ n° 7203154000553
CONSUMIDOR: M. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000364

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: M. J. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000366

FORNECEDOR: MARIANA PONE CUNHA — CNPJ n° 18285216000106
CONSUMIDOR: L. M. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
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FA: 35-040.002.23-0000371

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO — CNPJ n° 2558157000162
CONSUMIDOR: G. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000375

FORNECEDOR: DESKTOP INTERNET SERVICES — CNPJ n° 8170849000700
CONSUMIDOR: M. S. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000378

FORNECEDOR: GVA ESQUADRIAS DE ALUMINIO E VIDRO LTDA — CNPJ n° 28588625000135
CONSUMIDOR: V. B. DE A. D.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000379

FORNECEDOR: CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S.A. —CNPJ n°
10760260000119

CONSUMIDOR: V. L. P. Q.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000379

FORNECEDOR: SIX VIAGENS E TURISMO LTDA — CNPJ n° 12402690000194
CONSUMIDOR: V. L. P. Q.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000385

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: C. N. G. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000386

FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. — CNPJ n° 90400888000142
CONSUMIDOR: C. N. G. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000399

FORNECEDOR: CONCETTUALE MOVEIS PLANEJADOS LIMEIRA LTDA — CNPJ n° 18615535000132
CONSUMIDOR: M. I. G.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA
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FA: 35-040.002.23-0000410

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ — CNPJ n° 33050196000188
CONSUMIDOR: M. A. R. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000420

FORNECEDOR: BANCO CSF S/A — CNPJ n° 8357240000150
CONSUMIDOR: C. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000424

FORNECEDOR: BARBOSA & SILVA COMERCIO DE MATERIAIS PARA CONSTRU — CNPJ n°
10561262000189

CONSUMIDOR: E. L. DE S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000425

FORNECEDOR: CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA — CNPJ n° 45543915059232
CONSUMIDOR: M. DE F. M. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000434

FORNECEDOR: BAALBEK COOPERATIVA HABITACIONAL — CNPJ n° 10333593000161
CONSUMIDOR: C. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000439

FORNECEDOR: EDUARDO MOVEIS MAGAZINE LTDA - ME — CNPJ n° 10859653000184
CONSUMIDOR: S. Q.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000441

FORNECEDOR: BYHI CONFECCOES LTDA -ME — CNPJ n° 42535486000102
CONSUMIDOR: M. B. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000460

FORNECEDOR: DIGINETBRASIL TELECOMUNICACOES LTDA — CNPJ n°® 25297713000190
CONSUMIDOR: G. V.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000468

FORNECEDOR: RP COMERCIO E REP.

EM TELECOMUNICACOES LT - CNPJ n° 5949641000968
CONSUMIDOR: A. B. T.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000473

FORNECEDOR: SIMNET TELECOMUNICACOES EIRELI — CNPJ n° 8848471000166
CONSUMIDOR: G. L. S. DE B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000475

FORNECEDOR: BRITANIA ELETRODOMESTICOS S/A — CNPJ n° 76492701000157
CONSUMIDOR: A. A. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000481

FORNECEDOR: MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA. — CNPJ n° 10573521000191
CONSUMIDOR: D. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000492

FORNECEDOR: BANCO ITAUCARD S/A - CNPJ n° 17192451000170
CONSUMIDOR: AECIO DIAS TAVARES

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000501

FORNECEDOR: BANCO MASTER S/A - FILIAL SAO PAULO — CNPJ n° 33923798000283
CONSUMIDOR: A. R.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000517

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. — CNPJ n° 61186680000174
CONSUMIDOR: O. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000519

FORNECEDOR: HDI SEGUROS S. A. — CNPJ n° 29980158000157
CONSUMIDOR: J. V. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000520

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: A.J.DEO. F.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000531

FORNECEDOR: BANCO BRADESCARD S.A. — CNPJ n°® 4184779000101
CONSUMIDOR: P. G. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000535

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO — CNPJ n° 59285411000113
CONSUMIDOR: H. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000537

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: R. DE O. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000537

FORNECEDOR: RP COMERCIO E REPRESENTAGAO EM TELECOMUNICAGOES LT — CNPJ n°
5949641000968

CONSUMIDOR: R. DE O. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000547

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO — CNPJ n°® 2558157000162
CONSUMIDOR: A. DE L. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000550

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ — CNPJ n° 33050196000188
CONSUMIDOR: E. A. DE O.

RESULTADO: FFUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000552

FORNECEDOR: SYNAPCOM COMERCIO ELETRONICO S.A. — CNPJ n°® 27932734000165
CONSUMIDOR: B. G. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000558

FORNECEDOR: LUIZACRED S/A - SOC. DE CREDITO, FINANC. E INVEST. - CNPJ n°
2206577000180

CONSUMIDOR: J. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000563

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO - CNPJ n°® 2558157000162
CONSUMIDOR: C. B. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000564

FORNECEDOR: EDUARDO HIROYUKI DELAVALENTINA 06401185937 - CNPJ n°® 46174826000178
CONSUMIDOR: R. G. DE O. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000569

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: A. S. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000580

FORNECEDOR: TIM S/A — CNPJ n° 2421421000111
CONSUMIDOR: R. J. F. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000584

FORNECEDOR: BANCO PAN S/A - PANAMERICANO — CNPJ n° 59285411000113
CONSUMIDOR: M. H. A. B.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000585

FORNECEDOR: BANCO BMG S.A. — CNPJ n° 61186680000174
CONSUMIDOR: F. C. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000586

FORNECEDOR: AMERICA NET NETWORK TELECOMUNICACOES S A—-CNPJ n°® 5262383000190
CONSUMIDOR: P. A. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000589

FORNECEDOR: BANCO BRADESCARD S.A. — CNPJ n° 4184779000101
CONSUMIDOR: J. F. A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000591

FORNECEDOR: BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA S/A — CNPJ n° 51990695000137
CONSUMIDOR: V. J. DOS S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000594

FORNECEDOR: BANCO INTER S/A. — CNPJ n°® 416968000101
CONSUMIDOR: R. R. DE C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000597

FORNECEDOR: BANCO TRIANGULO S/A — CNPJ n° 17351180000159
CONSUMIDOR: O. A. H.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000598

FORNECEDOR: CENTRO DE FORMACAO AMERICANA LTDA — CNPJ n° 46615978000169
CONSUMIDOR: E. B. D. O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000600

FORNECEDOR: MICHAEL ALVES OLIVEIRA 33519670801 — CNPJ n° 31699213000187
CONSUMIDOR: S. B. DE C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000610

FORNECEDOR: NACIONAL SOL ENERGIA INTELIGENTE LTDA — CNPJ n° 34517281000176
CONSUMIDOR: L. DE C.R. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000623

FORNECEDOR: ISTPAY SERVICOS DE PAGAMENTOS E GESTAO FINANCEIRA — CNPJ n°
36010822000109

CONSUMIDOR: V. D. G.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000643

FORNECEDO: M DOS SANTOS AMARAL PERSIANAS — CNPJ n° 47550014000142
CONSUMIDOR: L. M. F. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000650

FORNECEDOR: EDERSON FERNANDO DE MELO VEICULOS — CNPJ n° 7329739000190
CONSUMIDOR: M. L. M. DE A.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000655

FORNECEDOR: SWISS INTERNATIONAL AIR LINES AG — CNPJ n° 5508556000107
CONSUMIDOR: L. C. A

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000665

FORNECEDOR: CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S.A. —CNPJ n°
10760260000119

CONSUMIDOR: R. M. C. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000670

FORNECEDOR: AMERICA NET NETWORK TELECOMUNICACOES S A — CNPJ n° 5262383000190
CONSUMIDOR: V. P. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000686

FORNECEDOR: BANCO ITAUCARD S/A - CNPJ n°® 17192451000170
CONSUMIDOR: I. G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000691

FORNECEDOR: SIMNET TELECOMUNICACOES EIRELI — CNPJ n° 8848471000166
CONSUMIDOR: C. A. DE B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000697

FORNECEDOR: COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ — CNPJ n° 33050196000188
CONSUMIDOR: L. B. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000717

FORNECEDOR: ORAL UNIC ODONTOLOGIA AMERICANA LTDA — CNPJ n° 34408921000100
CONSUMIDOR: L. S. S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-000072

FORNECEDOR: PEUGEOT-CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA — CNPJ n° 67405936001064
CONSUMIDOR: L. C. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000738

FORNECEDOR: EMPREENDIMENTO IMOBILIARIO SERRA JARDIM SANTA MARI — CNPJ n°
26104899000186

CONSUMIDOR: R. G. D.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000755

FORNECEDOR: ANDRE LUIS DIMENCO QUADRADO — CNPJ n° 17574481873
CONSUMIDOR: M. A. B. DA C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000762

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: E. L. DE O.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000763

FORNECEDOR: SNCC SERVICO NACIONAL DE CONSULTAS COMERCIAIS LTDA — CNPJ n°
30446427000189

CONSUMIDOR: G. R. DE S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000770

FORNECEDOR: PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS — CNPJ n° 61198164000160
CONSUMIDOR: A.G. T.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000777

FORNECEDOR: C.L.A. DISTR. DE VEICULOS E IMP. E EXP. LTDA — CNPJ n°® 13517794000107
CONSUMIDOR: M. F. G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000777

FORNECEDOR: MERCEDES-BENZ DO BRASIL LTDA. — CNPJ n° 59104273000129

CONSUMIDOR: M. F. G. M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000781

FORNECEDOR: VASCONCELOS E ANDRADE LTDA — CNPJ n° 18585116000103
CONSUMIDOR: V. F. DE M.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA:35-040.002.23-0000786

FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO — CNPJ n° 2558157000162
CONSUMIDOR: E. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000791

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO S/A
CONSUMIDOR: M. G.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000795

FORNECEDOR: MSX CONSTRUTORA E INCORPORADORA EIRELI — CNPJ n°® 12587961000123
CONSUMIDOR: T. W. L.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000797

FORNECEDOR: MULTILASER INDUSTRIAL S/A — CNPJ n° 59717553000102
CONSUMIDOR: M. E. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000802

FORNECEDOR: CLARO S/A — CNPJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: M. S. J. DEA.DAS.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000814

FORNECEDOR:BANCO DAYCOVAL S/A — CNPJ n° 62232889000190
CONSUMIDOR: M. DAS G. M. P.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000819

FORNECEDOR: CENTRO DE FORMACAO AMERICANA LTDA — CNPJ n° 46615978000169
CONSUMIDOR: F. E. Q. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000821

FORNECEDOR: PEGASUS CAR — CNPJ n° 46896773000107
CONSUMIDOR: R. T. DA S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000828

FORNECEDOR: BANCO DAYCOVAL S/A — CNPJ n° 62232889000190

CONSUMIDOR: T.A.B. T.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA
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FA: 35-040.002.23-0000834

FORNECEDOR: CAIXA DE ASSIST. AOS APOS. E PENSIONISTAS — CNPJ n° 4721637000128 —
CONSUMIDOR: A. M. DA S.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0000846

FORNECEDOR: BRADESCO AUTO / RE COMPANHIA DE SEGUROS - CNPJ n° 92682038000100
CONSUMIDOR: F. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000854

FORNECEDOR : BANCO BRADESCO S/A — CNPJ n°60746948000112
CONSUMIDOR : M. G. P.

RESULTADO : FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA : 35-040.002.23-0000872

FORNECEDOR : BANCO BRADESCARD S.A. — CPNJ n° 4184779000101
CONSUMIDOR : J. F. A. F.

RESULTADO : FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA : 35-040.002.23-0000891

FORNECEDOR : BANCO PAN S/A - PANAMERICANO — CPNJ n° 59285411000113
CONSUMIDORA : F. T. P.

RESULTADO : FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000955

FORNECEDOR: BANCO DAYCOVAL S/A — CPNJ n° 62232889000190
CONSUMIDOR: M. E. C.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000960

FORNECEDOR: HAZZY TOP TALENT — CNPJ n° 23644679000157
CONSUMIDOR: T. H.

RESULTADO : FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000986

FORNCEDOR: BINCLUB SERV. DE ADM. E PROGR. DE FIDELIDADE LTDA — CPNJ n°
38056833000147

CONSUMIDOR: M. D. B. J.

RESULTADO : FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0000987

FORNECEDOR: STUDIO LIVE! AMERICANA
CONSUMIDOR: A. P.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA
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FA: 35-040.002.23-0001015

FORNECEDOR: BANCO BRADESCO S/A — CPNJ n° 60746948000112
CONSUMIDOR: M. A. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001015

FORNECEDOR: CORA SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S/A — CNPJ n° 37880206000163
CONSUMIDOR: M. A. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001032

FORNECEDOR: MBM PREVIDENCIA COMPLEMENTAR — CPNJ n° 92892256000179
CONSUMIDOR: J. R. M. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001033

FORNECEDOR: DV ARRUDA AMERICANA COLCHOES E ESTOFADOS LTDA — CPNJ n®
39306502000180

CONSUMIDOR: E. DE M. B.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001035

FORNECEDOR: CLARO S/A — CPNJ n° 40432544000147
CONSUMIDOR: M. R.DE S. X. DO A

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001063

FORNECEDOR: E C LOPES CALHAS E COBERTURAS EPP — CPNJ n° 35435655000177
FORNECEDOR: A. F. F.

RESULTADO: FUNDAMENTADA ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001077

FORNECEDOR: SO COLCHOES

CONSUMIDOR: M.DE O. T. DA S.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

FA: 35-040.002.23-0001082

FORNECEDOR: BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A — CNPJ n° 17184037000110
CONSUMIDOR: J. A. C.

RESULTADO: NAO FUNDAMENTADA/ENCERRADA

FA: 35-040.002.23-0001097

FORNECEDOR: MOTO HONDA DA AMAZONIA LTDA — CNPJ n° 4337168000148
CONSUMIDOR: L. F. I.

RESULTADO: FUNDAMENTADA NAO ATENDIDA

TOTAL DE REGISTROS: 325

Telefone: (19) 3475.9008 Av. Brasil, n® 85, Vila Medon CEP 13465-901 Americana — SP e-mail:
procon@americana.sp.gov.br



