Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracao
Unidade de Suprimentos

PROCESSO N.° 11.336/2025
PREGAO ELETRONICO N° 069/2026

Torna-se publico que a Prefeitura Municipal de Americana, realizara licitacdo, conforme
modalidade, forma, critério de julgamento e modo de disputa indicados no quadro abaixo, nos

termos da Lei ne

14.133/2021, do
https://www.americana.sp.gov.br/legislacao/decreto 13826 2025.html e

13.826/2025
legislagéo

Decreto Municipal n°

demais

aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

Modalidade e Forma

Pregao Eletronico

Apresentacdo de Proposta

Até 03/09/2026 as 07:30hs (horario de Brasilia)

Abertura da licitagéo

03/09/2026 as 08:30hs (horario de Brasilia)

Critério de Julgamento

Menor Preco Global

Modo de Disputa Aberto
Intervalo minimo de diferenca de
valores ou percentuais entre 0s R$ 1.000,00

lances

Beneficios ME/EPP

Sim (art. 4° § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021)

Permitida a participacéo de
consorcio

N&o, conforme justificativa constante do Termo de
Referéncia

Garantia de proposta
(art. 58 da Lei 14.133/2021)

Néao.

Valor Estimado da Contratacdo

R$ 4.802.600,00 (quatro milhdes, oitocentos e dois mil e
seiscentos reais). A planilha orcamentaria com o valor
unitario do item encontra-se disponivel para consulta no
processo.

Sistema Eletrénico

Plataforma BBMNET - novobbmnet.com.br

Locais em que serdo divulgadas
informacdes sobre o certame

Diario Oficial do Municipio
Jornal de Grande Circulagéo (Folha de S&o Paulo)

www.americana.sp.gov.br

www.novobbmnet.com.br

PNCP - Portal Nacional de Contratacdes Publicas

Pedidos de esclarecimentos e
impugnacodes

Sistema Eletrébnico da BBMNET, através do e-mail do
pregoeiro daniel.suprimentos@americana.sp.gov.br ou na
Prefeitura Municipal de Americana, Protocolo Geral, a Av.
Brasil, n.° 85 — Térreo — Centro — Americana (SP).
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA CONCESSAO DE
LICENCA DE USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA, ARRECADACAO,
DIVIDA ATIVA, CADASTRO MOBILIARIO E IMOBILIARIO E PETICIONAMENTO ELETRONICO DE
EXECUCOES FISCAIS, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), INCLUINDO
CONVERSAO, MIGRACAO DE DADOS, IMPLANTACAO, CUSTOMIZACAO, TREINAMENTO E
SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia, Anexo Il deste edital.

1.2. O critério de julgamento sera o indicado no quadro acima e quando da licitacdo dividida em lotes, o
licitante podera participar em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para
todos os itens que compdem o lote escolhido.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da
contratacéo, que preencham as condi¢cdes estabelecidas neste edital e que estiverem previamente
credenciados perante o provedor do sistema eletrénico da BBMNET, www.novobbmnet.com.br.

2.2. A participagdo do licitante no pregéo eletrénico se dara exclusivamente por meio do sistema
eletrénico da BBMNET, www.novobbmnet.com.br, através de manifestacdo de operador formalmente
designado.

2.3. O acesso do operador ao pregéo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dar&d mediante prévia definicdo de senha
privativa.

2.4. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BBMNET ou ao 6rgéo
promotor da licitacdo a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

2.5. O licitante se compromete a:

2.5.1. responsabilizar-se, formalmente, pelas transagfes efetuadas em seu nome, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive, os atos praticados diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao oOrgao promotor da licitacéo,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

2.5.2. acompanhar as operagbes do sistema eletrdbnico durante o processo licitatorio,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo 6rgdo promotor da licitacdo ou de sua desconexao;

2.5.3. comunicar ao provedor do sistema, qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranca, para imediato bloqueio de acesso;

2.6. No caso de duvida quanto a utilizagdo da ferramenta da “BBMNET”, utilizar o suporte técnico

através do telefone (11) 3181-8214 ou através do e-mail licitante @bbmnet.com.br .

2.7. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.8. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.

2.9. Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n° 14.133/2021 e para o0
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123/2006 e
conforme disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.
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2.10. Aém das vedacdes estabelecidas pelo art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, ndo sera permitida a
participacdo do licitante:

2.10.1. que ndo atenda as condicfes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.10.2. agente publico do érgao licitante nos termos do §1° do art. 9° da Lei 14.133/2021;

2.10.3. entidades do terceiro setor assim classificadas como Organizacdo da Sociedade Civil - OSC,
atuando nessa condic¢éo;

2.10.4. reunido em consorcio, salvo se autorizado no quadro constante do preambulo deste edital.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e
o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial o licitante declarara, em campo préprio do sistema, caso a
funcionalidade esteja disponivel, que:

3.2.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do art. 7°,
XXXIIl, da Constituicdo Federal;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Obs.: As declara¢des que o sistema nédo facultar em campo préprio devem ser apresentadas
pelo licitante detentor da melhor proposta juntamente com seus documentos de habilitacéo.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar,
ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 3° da
Lei Complementar n® 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos 8§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

3.4.1. No caso de item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.4.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123/2026, mesmo que microempresa ou
empresa de pequeno porte.

3.4.3. Caso o valor estimado da presente licitacdo seja superior a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme informacdo constante no
preambulo do edital, ndo sera aplicado as disposi¢Ges constantes dos arts. 42 a 49 da LC 123/2006,
nos termos do quanto disposto no §1° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

3.5. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.2 a 0 sujeitara o licitante as sang8es previstas na
Lei n® 14.133/2021 e neste Edital.
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3.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a(s) proposta(s) inserida(s) no sistema, até a abertura da
sessao publica.

3.7. Nado havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta, 0 que ocorrera
somente apés os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

3.8. Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

3.9. Se o sistema assim permitir, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu
percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:

3.9.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja
registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco e
percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

3.10.1. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
03.9 possuira caréater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo promotor da licitacao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgéos de controle externo e interno.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos
seguintes campos, conforme o caso:

4.1.1. valor unitario e total do lote;
4.1.2. quantidade;
4.1.3. marca, fabricante.

4.1.4. Podera ser juntado ainda pelo licitante catalogos, prospectos, manuais, etc, que comprovem que
o produto ofertado atende as especificagbes do edital, sendo vedado, contudo a apresentacdo de
documentos que identifique o licitante, sob pena de desclassificacdo da proposta.

4.2. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. Ndo sera admitida a cotacdo de quantitativo inferior ao previsto para a contratacdo, salvo se
devidamente expresso no Termo de Referéncia.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto, de acordo com a Sumula 10! do TCE/SP, sendo que 0 proponente sera
responsavel por quaisquer 6nus decorrente: marcas, registros e patentes ao objeto cotado.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

1 Sumula n° 10: O prego final do produto ofertado pelos proponentes deve incluir os tributos e demais encargos a serem suportados pelo ofertante
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4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacao pelo Simples Nacional, desde que observado o disposto na legislacéo vigente (art.
17 e art. 18 da Lei Complementar n° 123/2006).

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que disp6e o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituic&o.

4.9. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contar da data de sua apresentacéo.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente ou por permissdo do pregoeiro em
sessao publica, por meio de sistema eletrbnico, na data, horario e local indicados no preambulo deste
edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, até o horério estabelecido no campo
apresentacéo de proposta do quadro constante no preambulo do Edital.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5. O lance devera ser ofertado conforme critério de julgamento indicado no quadro constante no
preambulo deste edital.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior,
conforme o caso, ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O licitante podera solicitar ao pregoeiro, via chat, a exclusdo de seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o0 registro no sistema, na hip6tese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.9. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado e indicado no quadro do
preambulo deste edital.

5.10. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacées.

5.10.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos 02 (dois) minutos
do periodo de duracao da sesséo publica.

5.10.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarédo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragéo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que transcorrera o
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periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcédo de lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.4. Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condicdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o0 maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.11.5. Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o0 sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrdnico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor pre¢co ou maior desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo
e eventuais prorrogacgoes.

5.12.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cbes definidas no item 5.12, poder&o os
licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer
novos lances sucessivos.

5.12.2. A etapa de lances da sessao publica ter4 duragdo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos
do periodo de duracédo da sesséo publica.

5.12.3. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.12.5. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores ou decrescente de desconto, conforme o
caso.

5.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor ou desconto, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance ou maior desconto registrado, vedada a identificac&@o do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés decorridas 24 (vinte e
guatro) horas da comunicagcédo do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico do 6rgéo
promotor da licitagéo e do sistema do pregéao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relacédo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera identificado pelo sistema as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de

aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.
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5.18.1. Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma dltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.18.5. Os procedimentos indicados nos itens 5.18 a 5.18.4 ndo serdo levados em consideracio
guando o valor estimado da licitagdo superar o limite de enquadramento para empresa de pequeno
porte, nos termos do 81° do art. 4° da Lei n°® 14.1333/2021 e item 3.4.3 deste Edital.

5.19. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133/2021.

5.19.2. Persistindo o empate, sera aplicado o disposto no §1° do art. 60 da Lei n° 14.133/2021.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessédo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

5.20.1. No caso de licitacdo por lote, a contratagdo posterior de item especifico que compde o lote,
serdo observados o0s precos unitarios maximos como critério de aceitabilidade.

5.20.2. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo, salvo no caso de situacéo excepcional a
ser indicada no Termo de Referéncia.

5.20.3. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apo6s a negociacao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢co méaximo definido pela Administragéo.

5.20.4. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.20.5. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

5.21. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
edital e j4 apresentados, prazo esse que € o0 mesmo para apresentacao dos documentos de habilitacdo
conforme disposto no item 7.5.

5.21.1. Podera ser exigida ainda a decomposi¢cdo dos custos unitarios com o0s respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

5.21.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagcdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. Apo6s o envio da proposta readequada, amostras (quando for o caso) e dos documentos de
habilitacdo, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Apds o envio da proposta readequada e dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicbes de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacéo correlata e no item 0 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Sistema Apenados mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www4.tce.sp.gov.br/apenados/publico/#/);

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, e Cadastro Nacional de
Empresas Punidas - CNEP, disponiveis em https://certidoes.cqu.gov.br/.

6.2. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢cdo de
participacéo.

6.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o disposto neste edital.

6.4. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequagéo ao objeto e a compatibilidade
do preco em relacdo ao méximo estipulado para contratacdo neste edital e em seus anexos.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1. contiver vicios insanaveis;

6.5.2. ndo obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pregco méaximo definido para a contratacéo;
6.5.3. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.5.4. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.6. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracdo. A inexequibilidade, neste caso, s6
sera considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor
da proposta e que inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.7. No caso de servicos de engenharia, poderdo ser consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao,
independentemente do regime de execucao, devendo, contudo, a exequibilidade ser comprovada pela
licitante quando da apresentacéo de sua proposta readequada.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracdo do preco e que se comprove que este é o0 bastante para arcar com todos os custos da
contratacéo;

6.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas.

6.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagédo
da proposta.

6.11.1. Os resultados das avalia¢des serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
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6.11.2. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacbes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.11.3. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagcdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagBes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021, serdo exigidos os
documentos previstos no Anexo | deste edital.

7.2. Na hipétese de nao constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, serdo aceitas como
vélidas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentacao
das propostas.

7.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.3.1. Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta
licitacdo, execute o futuro contrato, deverd apresentar toda documentacéo de habilitacdo de ambos os
estabelecimentos.

7.4. A verificag@o pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

7.5. Os documentos exigidos para habilitacdo dever&do ser enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, juntamente com a proposta
readequada conforme disposto no item 5.21.

7.6. Apés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, nos termos do art. 64 da Lei
14.133/2021 para:

7.6.1. complementacdo de informagBes acerca dos documentos j4 apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.6.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das
propostas.

7.7. Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

7.7.1. Verificada falha por parte do licitante acerca da juntada de documento de gualificacéo fiscal,
social_e trabalhista que ateste condi¢cdo preexistente, fica autorizado o agente de contratacao,
pregoeiro ou comissdo de contratagdo, conforme o caso, diligéncias necesséarias a fim de
complementar tais documentos, ndo sendo tal providéncia considerada inclusdo posterior de
documentos.

7.8. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, ele sera inabilitado e o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até
a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem
7.5.

7.9. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato, porém, sera obrigatéria durante a
fase de habilitacdo a apresentacdo dos documentos indicados no Anexo |, ainda que veiculem
restricdes impeditivas a referida comprovacéo.

7.9.1. Havendo alguma restricho na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas e empresas de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da adjudicacdo e homologacdo do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da

Pregao Eletrdnico n® 069/2026



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo com emissdo de certidbes negativas ou
positivas com efeito de negativas.

7.9.2. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no item anterior implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes legais, procedendo-se a convocacao
dos licitantes para, em sesséo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatério.

7.9.3. O beneficio de que trata este item ndo serdo aplicados quando o valor estimado da licitagcao
superar o limite de enquadramento para empresa de pequeno porte, nos termos do §1° do art. 4° da Lei
n® 14.1333/2021 e item 3.4.3 deste Edital.

7.10. Os documentos assinados digitalmente a partir de sistema informatizado prevendo acesso por
meio de chave de identificacdo e senha do interessado ou com assinatura digital no padrdo da
infraestrutura de chaves publicas brasileira - ICP-Brasil possuem presuncéo legal de veracidade com
0s mesmos efeitos da assinatura manuscrita reconhecida em cartério, podendo a qualquer tempo ser
solicitado ao licitante os respectivos arquivos para validagéo, se for o caso.

7.11. Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢des estabelecidos no edital, o licitante sera
habilitado e declarado vencedor do certame.

7.12. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

8. DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGAGAO E FORMALIZACAO DO CONTRATO

8.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente homologara e adjudicard o objeto ao vencedor, podendo revogar a licitagdo nos termos do
artigo 71, IV da Lei n © 14.133/2021 e suas alteracbes posteriores.

8.1.1. O certame apenas sera homologado/adjudicado para as pessoas juridicas que atuarem no ramo
de atividade compativel com o objeto da licitagdo.

8.2. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracéo deverda verificar
a reqgularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e
Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes negativas
de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

8.3. Quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo, sera convocado outro
licitante, observada a ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das
sanc¢des cabiveis.

8.4. Juntamente com o instrumento contratual, a empresa devera assinar o Termo de Ciéncia e de
Notificacdo, Declaragdo de Documentos a Disposicdo do TCE-SP e apresentar o comprovante de
cadastro no CadTCESP.

8.5. A recusa injustificada em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-o0 as penalidades legalmente estabelecidas, sendo que este disposto se aplica inclusive aos
licitantes remanescentes, que ndo aceitarem a convocacdo, sem justificativa ou com justificativa
recusada pela administragdo publica.

9. DOS RECURSOS

9.1. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis contados da data de intimacdo do pregoeiro ou de
lavratura da ata e observara o disposto no art. 165 da Lei 14.133/2021.

9.2. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagcdo ou
inabilitacdo do licitante:

9.2.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, no prazo de 10 (dez) minutos, sob
pena de precluséo;
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9.2.2. 0 prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo que ocorrera exclusivamente pelo
sistema;

9.2.3. 0 prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da divulgacéo da interposigdo do recurso a ser realizada pelo sistema,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.3. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema, através do e-mail do
pregoeiro daniel.suprimentos@americana.sp.gov.br ou na Prefeitura Municipal de Americana,
Protocolo Geral, a Av. Brasil, n.° 85 — Térreo — Centro — Americana (SP).

9.4. O recurso serd dirigido ao pregoeiro ou a autoridade que proferiu a deciséo recorrida, que poderédo
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

9.5. Os recursos interpostos fora do prazo ndo seréo conhecidos.

9.6. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha deciséao final da autoridade competente.

9.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o0 certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva,;

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra, se for o0 caso;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, inclusive quanto a documentagéo visando a
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das micro e pequenas empresas;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

10.1.4. apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragédo
falsa durante a licitacao;

10.1.5. fraudar a licitagéo;

10.1.6. comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

101.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013;

10.1.9. dar causa a inexecucdao parcial do contrato/ata;
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10.1.10. dar causa a inexecucédo parcial do contrato/ata que cause grave dano a administracao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.11. dar causa a inexecucdo total do contrato/ata.

10.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo poderda, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

102.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3. A multa sera recolhida nos percentuais abaixo indicados, incidentes sobre o valor da proposta
inicial do licitante que deu causa a infracdo, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a
contar da comunicacéao oficial.

10.3.1. para as infra¢des previstas nos itens 10.1.10 e 10.1.2, a multa sera de a multa sera de 10%;
10.3.2. para as infra¢Bes previstas nos itens 10.1.3, 10.1.9, 10.1.10 e 10.1.11 a multa sera de 20%;

10.3.3. para as infragbes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8 a multa sera de
30%.

10.4. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.5. Na aplicagéo da san¢&o de multa e adverténcia sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

10.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
10.1.3, caracterizar4 o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo promotor da licitagao, se for o caso.

10.7. A apuragédo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo nos termos do art. 158 da Lei n°® 14.133/2021.

10.8. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.9. Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancao de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo,
e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.10. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.11. A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacédo de
reparacao integral dos danos causados ao municipio.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacédo da Lei
n® 14.133/2021, devendo apresentar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.
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11.2. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica através
do préprio sistema eletrénico do pregéo, pelo e-mail indicado no quadro constante no preambulo deste
edital ou na Prefeitura Municipal de Americana, Protocolo Geral, a Av. Brasil, n.° 85 — Térreo — Centro —
Americana (SP).

11.3. Aresposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado no sitio eletrénico oficial
do 6rgdo promotor da licitagdo e no sistema eletrénico do pregdo, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

11.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

12.1. As despesas decorrentes desta licitagdo onerardo a seguinte dotacdo orcamentéria do corrente
exercicio: 02.06.01.33.90.40 - Ficha 180 — Secretaria de Fazenda.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Sera divulgada ata da sesséao publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessd8o serd automaticamente transferida para o primeiro dia dutil
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo em
contrario, pelo pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

13.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

13.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4& o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais néo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagfes
Publicas (PNCP), no sitio oficial www.americana.sp.gov.br e na plataforma eletrénico do pregao.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | — Documentos de Habilitacdo

ANEXO | - A - Declaracfes

ANEXO II - Minuta do Contrato

ANEXO Il — A — Diretrizes e condi¢cdes aplicaveis a execucdo do objeto, no que se refere ao
cumprimento da Lei 13.709/2018 — LGPD.

Anexo Il - B — Matriz de Tratamento, retencéo, reversibilidade e eliminacdode dados pessoais

Anexo Il - C — Termo de eliminag&o e/ou anonimiza¢édo de dados pessoais

13
Pregao Eletrdnico n® 069/2026


http://www.americana.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

ANEXO Il - Termo de Referéncia
ANEXO IIl — A — Itens que deverdo ser demonstrados na Prova de Conceito
ANEXO IV — Modelo de Proposta

Americana, 17 de agosto de 2026.

José Eduardo da Cruz Rodrigues Flores

Secretério Adjunto de Administracéo
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PROCESSO N.° 11.336/2025
PREGAO ELETRONICO N° 069/2026
ANEXO | - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1. HABILITACAO JURIDICA (art. 66 da Lei 14.133/2021)

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou cédula de identidade
em se tratando de pessoa fisica ndo empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial,
tratando-se de sociedade empresaria;

¢) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedade
empreséria;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de
sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais, e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento, expedidos por érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

f) Comprovante de Inscricdo do Microempreendedor Individual — MEI

1.1. Os documentos acima deverdo ser apresentados com todas as suas alteragdes, excluindo-
se 0s casos de documentos expressamente consolidados.

2. HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA (art. 68 da Lei 14.133/2021)

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ) ou
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativa a sede ou ao
domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a Tributos
Federais (inclusive as contribui¢cdes sociais) e a Divida Ativa da Uniao;

d) Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, referente ao ICMS, se incidente sobre
o0 objeto desta licitagéo;

e) Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do domicilio do licitante,
relativa aos tributos mobiliarios e incidentes sobre o objeto desta licitacéo;

f) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de
Negativa.

3. HABILITACAO TECNICA (art. 67 da Lei 14.133/2021)

a) Prova de capacidade técnica operacional mediante a apresentacdo de um ou mais atestados de
capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, necessariamente em
nome da empresa licitante, que indique a execucéo de servigos iguais ou semelhantes ao objeto
desta licitagao.

4. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (art. 69 da Lei 14.133/2021)

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

b) Comprovagédo de capital social ou patriménio liquido registrado e integralizado igual ou superior a
10% do valor global estimado da contratacdo correspondente ao periodo de 12 meses, até a data
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designada para abertura das propostas, admitida a atualizacdo até essa data, através de indices
oficiais, podendo ser comprovado sob a forma de qualquer das modalidades, a saber:

b.1) Ultimo Instrumento de Alterac&o Contratual, devidamente registrado;
b.2) Balan¢o apresentado na forma da lei;
b.3) Certiddo de Breve relato expedida pela Junta Comercial;

5. OUTRAS COMPROVAGOES

Declaracéo subscrita pelo representante legal do licitante, conforme modelo Anexo | — A, elaborada em
papel timbrado, atestando que:

a)

b)

d)

e)

f)

a)

h)

atende aos requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio, e que respondera
pela veracidade das informac¢des prestadas, na forma da lei (art. 63, | da Lei n° 14.133/2021);

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63, IV da Lei n°
14.133/2021);

suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, 81° da Lei n°® 14.133/2021);

ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal (art. 68, VI da Lei n® 14.133/2021);

ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

esta ciente da obrigagdo de manter o endere¢o da empresa atualizado junto ao érgdo promotor
da licitacdo, e de que as notificacbes e comunicagbes formais decorrentes da execucdo do
contrato serdo efetuadas no endereco que constar em seu predmbulo. Caso a empresa néo
seja encontrada, sera notificada pelo Diario Oficial do Municipio acessivel em
www.americana.sp.gov.br

ndo se enquadra em nenhuma das restricGes de participacdo, conforme art. 14 da Lei n°
14.133/2021 e item 2.10 do edital;

esta ciente sobre a observacgdo das disposicdes da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), e alteracdes, quando do tratamento de
dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o proposito de execucdo
e acompanhamento do Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar
conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, a ndo ser por forca de obrigacéo legal
ou regulatdria.
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ANEXO I -A
MODELO DE DECLARAGAO
Ref.: PROCESSO N.° 11.336/2025
PREGAO ELETRONICO N° 069/2026

, inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na , por meio de seu representante legal
abaixo identificado, DECLARA, sob as penas da Lei, que atende aos requisitos de habilitacdo definidos
no instrumento convocatoério, e que respondera pela veracidade das informagfes prestadas, na forma
da lei (art. 63, 1 da Lei n® 14.133/2021) e declara ainda que:

a) atende aos requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério, e que respondera
pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, | da Lei n°® 14.133/2021);

b) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63, IV da Lei n°
14.133/2021);

C) suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengfes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, 81° da Lei n° 14.133/2021);

d) n&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal (art. 68, VI da Lei n® 14.133/2021);

e) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

f) esta ciente da obrigacdo de manter o endereco da empresa atualizado junto ao 6rgao promotor
da licitacdo, e de que as notificacbes e comunicagbes formais decorrentes da execucdo do
contrato serdo efetuadas no endereco que constar em seu preAmbulo. Caso a empresa nao
seja encontrada, serad notificada pelo Diario Oficial do Municipio acessivel em
www.americana.sp.gov.br

g) ndo se enquadra em nenhuma das restricdes de participagdo, conforme art. 14 da Lei n°
14.133/2021 e item 2.10 do edital;

h) esté ciente sobre a observacéo das disposi¢cdes da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), e alteracdes, quando do tratamento de
dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o propdsito de execucéo
e acompanhamento do Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar
conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, a ndo ser por forca de obrigacéo legal
ou regulatoria.

, de de

(Identificac&o e assinatura do representante legal da proponente)
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PROCESSO N.° 11.336/2025
PREGAO ELETRONICO N° 069/2026

ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

O MUNICIPIO DE AMERICANA, com sede na Av. Brasil, 85, Centro, Americana/SP, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 45.781.176/0001-66, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representada pelo Sr.
Xxxxx, Secretario Municipal de xxxxxx, conforme poderes delegados no Decreto Municipal n°
12.918/2022, e a inscrita no CNPJ sob o n° , com sede , municipio de ,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por (nome e funcdo no
contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em
vista 0 que consta no Processo n° 11.336/2025 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n°
14.133/2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n°
069/2026, mediante as clausulas e condi¢bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA CONCESSAO DE
LICENCA DE USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA, ARRECADAGCAO,
DIVIDA ATIVA, CADASTRO MOBILIARIO E IMOBILIARIO E PETICIONAMENTO ELETRONICO DE
EXECUCOES FISCAIS, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), INCLUINDO
CONVERSAO, MIGRACAO DE DADOS, IMPLANTAGAO, CUSTOMIZAGCAO, TREINAMENTO E
SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM DESCRICAO UN QUANT VALOR VALOR TOTAL
MESES MENSAL (vl. mensal x
RS qtd meses) RS
1. IMPLANTACAO, INTEGRAGCAQ, |  Servico Valor tnico
IMPORTACAO E EXPORTACAO (prazo de 06
DE DADOS E TREINAMENTO meses para
conclusdo)
2. CADASTRO UNICO DE Servico 18

CONTRIBUINTES

3. CADASTRO UNICO DE Servico 18
ENDERECOS
4. CADASTRO IMOBILIARIO — Servico 18
IPTU

5. CADASTRO DE ATIVIDADES Servico 18
6. ALVARAS Servico 18
7. ANUNCIOS E PUBLICIDADES )

Servigo 18
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8. PERMISSAO DE USO E Servico 18
OCUPACAO DE SOLO ¢
9. NOTA FISCAL Servico 18
DE
SERVICO
ELETRONICA - NFS-e
10. SIMPLES NACIONAL Servico 18
11. DECLARACOES ELETRONICAS Servico 18
DE INSTITUICOES ¢
FINANCEIRAS - DESIF
12. ISSQN CONSTRUCAO CIVIL Servico 18
13. FISCALIZACAO Servico 18
14. TAXAS/PRECOS )
PUBLICOS/CONTRIBUI Servigo 18
CAO DE MELHORIA
15. PROPRIO MUNICIPAL Servico 18
16. CERTIDOES Servico 18
17. TESOURARIA Servico 18
18. GERENCIAL Servico 18
19. PORTAL DO CONTRIBUINTE )
Servigo 18
20. DIVIDA ATIVA Servico 18
21. PARCELAMENTO DE DEBITOS .
Servigo 18
22. PROTESTO Servico 18
23. DOMIICILIO )

TRIBUTARIO Servico 18
ELETRONICO

MUNICIPAL
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24. PETICIONAMENTO seni 18
ELETRONICO DE EXECUCOES envico
FISCAIS
25. PARAMETROS E Servico 18
CONFIGURACOES ¢
26. | ADMINISTRADOR DO SISTEMA .
Servigo 18
VALOR TOTAL GLOBAL: RS oo

1.3. S8o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo: O
Termo de Referéncia que embasou a contratacdo, a Proposta do Contratado e Eventuais anexos dos
documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 02 (dois) anos contados da assinatura, podendo ser
prorrogado nos termos art. 107, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

2.1.1. A prorrogacéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gue as condicBes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagéo
com o contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e
XVII)

3.1. O regime de execug¢do contratual, 0 modelo de gestdo, assim como 0s prazos e condi¢cdes de
conclusao, entrega, observacao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato e Decreto Municipal n° 13.826/2025.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor
total do contrato para as atividades que n&o constituem o escopo principal e depende de
autorizacgdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos
de qualificagcdo técnica necessarios para a execucdo do objeto, nos termos do artigo 122 da Lei
14.133/2021.

4.1.1. E vedada a subcontratagéo completa ou da parcela principal da obrigac&o:

4.1.2. Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada
pela perfeita execugéo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacéo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacfes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

4.2. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgado ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.
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CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
5.1. PRECO

5.1.1. Face ao disposto na clausula primeira, e de acordo com a proposta apresentada, a
“CONTRATANTE" ajusta com a "CONTRATADA" o0s servicos objeto da licitacdo pelo valor mensal
descrito na tabela do item 1.2 da clausula primeira, perfazendo o valor global de R$ ( ).

5.1.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.2. FORMA DE PAGAMENTO

5.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

5.3. PRAZO DE PAGAMENTO

5.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo méximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

5.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgdo contratante atestar
a execuc¢do do objeto do contrato.

5.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicacdo do indice IPCA de correcao monetéria.

5.4. CONDICOES DE PAGAMENTO

5.4.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serda precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratacéo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia. Quando houver glosa
parcial do objeto, o contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com
o valor exato dimensionado.

5.4.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizacdo da
situacao, ndo acarretando qualquer énus para o contratante;

5.4.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no
art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

5.4.3.1. Previamente a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta para verificar a
manutenc¢éo das condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacao;

5.4.3.2. Constatando-se a situacgao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

5.4.3.3. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.4.3.4. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

21
Pregao Eletrdnico n® 069/2026



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

5.4.3.5. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela resciséo do contrato, caso o contratado nédo regularize sua situacao.

5.4.3.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacédo aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

5.4.3.7. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacgao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE (art. 92, V)

6.1. Para os custos decorrentes do mercado, os precos inicialmente contratados sdo fixos e
irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado, em 28/05/2026.

6.2. ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia da anualidade

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.6. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
7.1. S&o obriga¢bes do Contratante:

7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

7.1.2. Receber o objeto no prazo e condicBes estabelecidas no Termo de Referéncia e Decreto
Municipal n°® 13.826/2025;

7.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

7.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigagBes pelo
Contratado;

7.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto ou
prestacéo dos servigos, no prazo, forma e condi¢cfes estabelecidos no presente Contrato;

7.1.6. Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecucgéo total ou parcial do Contrato;

7.1.7. Cientificar a procuradoria do municipio para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigac8es pelo Contratado;

7.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢édo do ajuste.

7.1.9. Concluida a instrugcdo do requerimento, a Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias para
decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.
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7.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao
de descumprimento de clausulas contratuais, se for o caso.

7.1.11. Comunicar o contratado da hipétese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2°, da lei © 14.133/2021, se for o caso.

7.1.12. Em atendimento ao disposto no art. 92, inciso Xl, da Lei Federal n° 14.133/2021, fica
estabelecido que os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro formulados pela CONTRATADA
serdo decididos pela CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do
protocolo do requerimento devidamente instruido com toda a documentacdo comprobatdria necessaria.

7.1.13. O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado, por uma Unica vez e por igual periodo,
mediante ato motivado da autoridade competente, nos termos do art. 49 da Lei Federal n® 9.784/1999,
aplicavel subsidiariamente aos processos administrativos contratuais.

7.1.14. O pedido de reequilibrio somente sera considerado devidamente instruido quando
acompanhado de todos o0s documentos exigidos pela CONTRATANTE, incluindo planilhas
demonstrativas do desequilibrio alegado, notas fiscais, cotacdes de mercado ou demais elementos
probatorios pertinentes, sendo o0 prazo de decisdo contado apenas a partir do protocolo do pedido
completo.

7.1.15. Caso a documentacdo apresentada seja insuficiente ou necessite de complementagdo, a
CONTRATANTE notificard a CONTRATADA no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do protocolo,
ficando o prazo decisério suspenso até o saneamento das pendéncias, nos termos do art. 44, §2.°, da
Lei n® 9.784/1999.

7.1.16. O transcurso do prazo previsto nesta clausula sem manifestacao expressa da CONTRATANTE
ndo implica deferimento técito do pedido, devendo a CONTRATADA aguardar decisdo administrativa
formal para fins de eventual revisdo dos valores contratuais.”

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacBes constantes deste Contrato, em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo
do objeto, observando, ainda, as obrigacfes a seguir dispostas:

8.1.1. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servi¢o para representa-lo na
execucao do contrato. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

8.1.2. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1);

8.1.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

8.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

8.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgéo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

8.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade fiscal, a empresa contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacado dos servicos, 0s seguintes documentos:
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a) prova de regularidade perante a Fazenda Municipal (mobiliarios), especialmente quando o
proponente possuir domicilio ou sede no municipio;

b) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

c) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.

8.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencgéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

8.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

8.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucao do empreendimento;

8.1.11. Paralisar, por determinagcédo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

8.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execu¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato;

8.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinac¢fes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

8.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacgdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

8.1.15. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes exigidas para habilitagédo na licitagé@o, ou para qualificacéo, na contratacéo direta;

8.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

8.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico);

8.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

8.1.20. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante.

CLAUSULA NONA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD -

As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagcéo, independentemente de
declaracdo ou de aceitagdo expressa. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as
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finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

9.1 As diretrizes e condicbes aplicaveis a execucao do objeto da licitacdo, no que se refere ao
cumprimento da lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), encontram-se
previstas nos Anexos A, B, e C, que integram o presente contrato.

CLAUSULA DECIMA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

10.1. Comete infracdo administrativa, o Contratado que praticar qualquer uma das condutas elencadas
no art. 155 da Lei n® 14.133/2021.

10.2. Serdo aplicadas ao responséavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes
sanc¢des:

10.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos I, Ill,
IV, V, VI e VIl do artigo 155 da Le 14.133/21, sempre que néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave (art. 156, 84°, da Lei);

10.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do artigo 155 da Le 14.133/21, bem como incisos Il, I, IV, V, VI e VIl do
artigo 155 da Lei 14.133/21, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da
Lei)

10.2.4. Multa:

a) moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 15 (quinze) dias. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp6e
o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133/2021.

b) compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total
do objeto;

10.2.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

10.2.6. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 8§7°).

10.2.7. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimac¢éo (art. 157)

10.2.8. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

10.2.9. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.3. A aplicacé@o das sang0es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.4. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

10.5. As sanc¢fes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

11.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacBes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

11.2. Se as obrigacdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusao do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao do cronograma
fisico-financeiro.

11.2.1. Quando a ndo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
11.2.1.1 ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢fes administrativas; e

11.2.1.2. podera a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.

11.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacBes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

11.2.1. Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

11.2.2. A alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
rescisédo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.2.3. Se a operagédo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

11.3. O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido de balanco dos eventos contratuais ja
cumpridos ou parcialmente cumpridos; relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos e
indeniza¢Bes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na dotag@o or¢camentéria 02.08.04.33.90.35 - Ficha 1688 - Secretaria de Cultura e
Turismo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

13.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n°® 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢bes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato. As supressfes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

14.3. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbirda a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento nos termos e
condicdes previstas na Lei n° 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO (art. 92, §1°)

16.1. E eleito o Foro da Comarca de Americana para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81° da Lei
n° 14.133/21.

Americana, de de 2026.

Identificac&o e assinaturas:
Representante legal do CONTRATANTE
Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:

1-

2-
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ANEXO Il — A — DIRETRIZES E CONDICOES APLICAVEIS A EXECUCAO DO OBJETO, NO QUE
SE REFERE AO CUMPRIMENTO DA LEI N° 13.709/2018 (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD)

O presente documento estabelece as diretrizes, requisitos técnicos e condicdes minimas que deverao
ser observadas pelas empresas interessadas em participar de processos licitatérios destinados a
contratacéo de sistemas de informacao no d&mbito da Administracdo Publica Municipal.

As disposicdes aqui previstas tém por finalidade garantir a padronizagdo tecnolégica, a seguranga da
informacéo, a interoperabilidade entre sistemas e a adequada prestacdo dos servicos contratados,
devendo ser integralmente observadas pelas empresas participantes durante as fases de proposta,
implantacdo e operacgdo das solucdes ofertadas.

Estas disposi¢Bes integram o Contrato Administrativo e vinculam, para todos os fins, o Operador, seus
empregados, prepostos e eventuais suboperadores, aplicando-se a todo tratamento de dados pessoais
decorrente do objeto, inclusive metadados, logs, trilhas de auditoria, backups, arquivos anexos
CLAUSULA 1 — OBJETO E ABRANGENCIA

1.1. As clausulas seguintes tem objeto regulamentar, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), da
Resolucdo CD/ANPD n° 18/2024, e da Lei n® 14.133/2021, bem como das normas e regulamentacdes
apliciveis editadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), quando pertinentes ao
objeto, as condi¢cdes para o tratamento de dados pessoais realizado pelo Operador em nome do
Controlador, no &mbito do Contrato acima identificado, incluindo prestacdo de servi¢os, licenciamento
de software, SaaS, suporte, manuten¢éo, hospedagem e/ou processamento.

1.2. Para fins deste documento, consideram-se abrangidos: (i) tratamento em ambientes de producéo,
homologacé&o e contingéncia; (ii) copias de seguranca, réplicas, espelhamentos e snapshots; (iii) logs e
trilhas de auditoria; (iv) integracdes via API, conectores, mensageria e automacdes; (v) acesso remoto,
suporte técnico e administracao de infraestrutura; e (vi) quaisquer operacdes necessarias a prestacao
do servigo contratado.

1.3. Em caso de conflito entre este documento e o contrato principal, prevalecerdo as disposicfes mais
protetivas ao Controlador e aos titulares, observado o interesse publico e a Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA 2 — DEFINICOES

Para fins deste documento: Controlador, Operador, Titular, Tratamento, Dados Pessoais, Dados
Pessoais Sensiveis, Incidente de seguranca, Suboperador seguem as definicbes da LGPD (art. 5°).

2.1. “Instrugdes documentadas” sdo ordens, diretrizes e limitagdes formalizadas pelo Controlador por
meio do Processo Administrativo, Termo de Referéncia/ETP, contrato, ordens de servico,
chamados/tickets, comunicacdes oficiais e anexos, com registro e versionamento.

2.2. “Trilha de auditoria” é o registro integro e verificavel de eventos relevantes (acesso, consulta,
alteracdo, excluséo, exportacdo, compartihamento, mudanca de permissdes, integrac6es, falhas de
autenticacdo e a¢cBes administrativas) associados ao usuario, data/hora, origem e sistema.

CLAUSULA 3 — ESCOPO DO TRATAMENTO E INSTRUCOES

3.1. O Operador somente tratard dados pessoais nos limites das instrucdes documentadas do
Controlador, constantes no respectivo Processo Administrativo, sendo expressamente vedado o
tratamento fora dos limites pactuados, diversos da finalidade das funcionalidades dos respectivos
sistemas.

3.1.1. O Operador devera manter mecanismo de registro, rastreabilidade e versionamento das
instrucdes do Controlador relacionadas ao tratamento (ex.. ordens de servico, tickets, e-mails
institucionais), preservando evidéncias pelo prazo de retencdo previsto neste documento.

3.2. E vedado ao Operador usar dados para finalidades proprias, marketing, perfilnamento ou
guaisquer usos incompativeis.
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3.3. Qualquer alteracao de escopo exige anuéncia prévia e escrita do Controlador, com atualizacéo do
Anexo B e do Registro das Operacdes (RoPA).

3.4. Caso o Operador identifique que uma instrucdo do Controlador possa resultar em violagdo a
LGPD, seguranca da informacéo, sigilo processual ou outra norma aplicavel, devera comunicar
formalmente o Controlador com justificativa técnica, propondo alternativa de conformidade. O
cumprimento da instrucao ficara condicionado a deliberacéo expressa do Controlador.

3.5. E vedado ao Operador utilizar dados pessoais reais em ambientes de teste/homologac&o, salvo
autorizacdo expressa e escrita do Controlador, mediante avaliacdo de risco e controles
compensatorios.

CLAUSULA 4 — SEGURANCA DA INFORMACAO (BASELINE)

4.1. O Operador mantera medidas técnicas e administrativas proporcionais ao risco (arts. 46—49
LGPD), alinhadas, ho minimo, a ISO/IEC 27001/27002 (ou controles equivalentes), e, quando aplicavel,
ISO/IEC 27701, 27005 (riscos) e 27035 (incidentes), devendo informar ao Controlador tais medidas ou
guando solicitado, especialmente consideradas medidas técnicas e administrativas relevantes para a
protecdo dos dados pessoais que trata em seus sistemas.

4.1.1. O Operador devera manter evidéncias auditaveis do cumprimento das medidas (politicas,
procedimentos, relatérios, configuracdes, registros e resultados de testes), fornecendo-as ao
Controlador nos termos da Clausula 10.

4.2. Controles minimos obrigatérios:

a) Gestao de acessos (RBAC) e MFA para acessos administrativos e a sistemas com dados pessoais;
b) Criptografia em transito (TLS 1.2+) e em repouso para bancos/volumes que contenham dados
pessoais;

b.1) Gestdo de chaves criptograficas com segregacdo de funcdes, controle de acesso, rotacdo
periodica e registro de eventos relevantes;

¢) Backup cifrado com teste de restauracdo mensal (regra 3—2—1 ou equivalente);

c.1) Os testes de restauracdo deverdo gerar evidéncia (relatério com data, ambiente, resultado e
responsavel), mantida e disponibilizada ao Controlador.

d) Gestao de vulnerabilidades e correcdes (patching) com prazos maximos por severidade:

(i) Critica explorada: 24-72h;

(i) Critica sem exploracao: 7 dias;

(iii) Alta: 15 dias;

(iv) Média: 30 dias;

(v) Baixa: 90 dias; com controles compensatorios quando necessario e aceitos pelo Controlador;

Na impossibilidade técnica de aplicacdo do patch, o Operador dever4 implementar controles
compensatérios documentados (ex.: isolamento, WAF, desativacdo de funcdo, regra de
deteccdo/bloqueio), submeter justificativa e obter concordéncia formal do Controlador, mantendo
evidéncias.

e) Logs e trilhas de auditoria com retencdes minimas: (i) logs de seguranga/administracdo: 12 meses;
(i) trilhas de auditoria de operacdes relevantes: 5 anos (ou mais, Se necessario por
auditorias/determina¢éo do Controlador);

f) Segregacao de ambientes (produgédo # homologagao; vedada PIl real em testes) com uso de dados
anonimizados irreversivelmente ou sintéticos;

g) Antimalware/EDR, filtro anti-phishing e varredura de vulnerabilidades no minimo trimestral, com
relatorio e plano de tratamento;

h) Plano de Continuidade/DR para servicos criticos (RPO/RTO definidos);

i) Treinamento anual e Termo de Confidencialidade para toda a equipe alocada, inclusive suporte, infra,
dev e terceiros com acesso.

4.3. Controles adicionais obrigatérios para ambiente SaaS e dados de alto risco:
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a) Isolamento légico multi-tenant e prevencéo de vazamento entre clientes;
b) SDLC seguro com revisao de codigo e varreduras quando aplicavel;

c¢) Controles anti-exfiltragdo e exportacao;

d) Monitoramento e detec¢do de anomalias com resposta registrada.

CLAUSULA 5 — QUALIDADE, MINIMIZACAO E ATUALIZACAO

5.1. O Operador tratard apenas dados pertinentes, proporcionais e nao excessivos (art. 6°, lll e V),
mantendo mecanismos de correcdo/retificacdo sob demanda do Controlador e prevenindo
duplicidades.

5.1.1. O Operador devera oferecer mecanismos de validacdo de consisténcia, deduplicagéo, trilhas de
correcéo e bloqueio/limitagéo de tratamento quando determinado pelo Controlador.

CLAUSULA 6 — DIREITOS DOS TITULARES E SUPORTE AO CONTROLADOR

6.1. O Operador ndo atendera diretamente titulares, salvo instrucdo expressa do Controlador, que deve
ser comunicado em até 24 horas do pedido do titular.

6.2. Recebida solicitagdo do Controlador (art. 18 LGPD), o Operador fornecerd apoio e informacdes
necessarias em até 3 dias uteis.

6.2.1. O apoio inclui localizagdo de dados, extragdo/exportacdo controlada, bloqueio, retificagéo,
eliminacao/anonimizagéo quando determinada e informacdes sobre
compartilhamentos/integracdes/suboperadores.

6.3. O Operador apoiara o Controlador na elaboragdo/atualizacdo de RIPD ou documento equivalente,
guando solicitado.

CLAUSULA 7 — INCIDENTES DE SEGURANCA

7.1. O Operador comunicarq ao Controlador, em até 24 horas, qualquer incidente de seguran¢a que
possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, contendo, no minimo:

(i) descricdo do evento e data/hora;

(ii) dados e sistemas afetados;

(i) estimativa de titulares impactados;

(iv) medidas de conteng&o/mitigacao;

(v) plano de correcéo;

(vi) ponto focal técnico.

7.1.1. O Operador fornecera atualizag@es pelo menos a cada 24 horas enquanto perdurar o incidente.
7.2. O Operador cooperard integralmente nas andlises, preservara evidéncias e adotarda medidas
corretivas imediatas.

7.2.1. Preservara cadeia de custodia.

7.3. A comunicacao a ANPD e a titulares sera coordenada pelo Controlador, ouvido o DPO.

CLAUSULA 8 — SUBOPERADORES

8.1. O uso de Suboperadores depende de anuéncia prévia e escrita do Controlador, impondo-lhes as
mesmas obrigagbes contratuais e legais. O Operador permanece responsavel pelos atos dos
Suboperadores, de quem devera exigir as garantias e responsabilidades deste instrumento, mantendo
documentacao e evidéncias de que elas estdo sendo cumpridas.

8.1.1. Antes de solicitar anuéncia, o Operador devera realizar diligéncia técnica e documental do
suboperador (seguranca, privacidade, controles, localidade de armazenamento/acesso, histérico de
incidentes relevantes), mantendo evidéncias e colocando-as a disposicdo do Controlador quando
solicitado.

8.2. O Operador mantera lista atualizada de suboperadores e a disponibilizara no Relatério Trimestral
(Clausula 10).
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8.2.1. A lista devera conter, no minimo: nome/razéo social, CNPJ (quando aplicavel), funcéo prestada
(ex.: hospedagem, monitoramento, atendimento, backup), dados tratados, localidade
(pais/cidade/ambiente), e justificativa técnica da necessidade.

8.3. A substituicdo ou inclusdo de suboperador devera ser comunicada com antecedéncia minima de
30 dias, salvo urgéncia técnica devidamente justificada, sujeita a anuéncia prévia do Controlador.

CLAUSULA 9 — TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS

9.1. Vedadas salvo:

(i) instrucéo do Controlador;

(ii) observéancia dos arts. 33—-36 da LGPD;

(i) garantias adequadas (clausulas-padrdo, normas corporativas globais) e avaliagdo de risco
especifica.

9.1.1. Para fins deste documento, considera-se transferéncia internacional de dados pessoais,
inclusive: (a) armazenamento, replicacdo, backup, processamento ou suporte técnico fora do territério
nacional; (b) acesso remoto a partir do exterior, ainda que sem movimentacéo fisica de dados; e (c)
uso de suboperadores com infraestrutura, operagéo ou suporte fora do Brasil.

9.1.2. Quando adotadas clausulas-padrdo contratuais aprovadas pela ANPD, estas deverdo ser
incorporadas ao instrumento aplicavel, observadas as condi¢des de uso, sem prejuizo de avaliagcao de
risco e demais requisitos legais e regulatérios.

CLAUSULA 10 — PRESTACAO DE CONTAS, RELATORIOS E AUDITORIA

10.1. Trimestralmente, o Operador enviard Relatério de Conformidade LGPD, contendo, ao menos:

(i) escopo efetivo do tratamento;

(i) métricas de seguranca (MFA, backup testado, patching, EDR, logs);

iii) indicadores de qualidade (completude/duplicidade/atualizac¢éo);

(iv) direitos dos titulares atendidos via Controlador;

(v) incidentes e medidas;

(vi) treinamentos/termos de confidencialidade;

(vii) suboperadores.

(viii) evidéncias de testes de restauragdo, relatorios de varredura de vulnerabilidades e plano de
tratamento;

(ix) informacdes sobre exportacdes relevantes de dados (quando aplicavel) e eventos andmalos
detectados;

(x) alteracdes relevantes de arquitetura/infraestrutura que impactem o tratamento e a seguranca.
10.1.1. O relatério devera ser acompanhado, quando solicitado pelo Controlador, de evidéncias
técnicas suficientes (prints, relatérios, registros e trilhas) que permitam verificacdo independente.

10.2. O Controlador podera realizar auditoria documental/técnica com aviso prévio, devendo o
Operador franquear acesso razoavel as evidéncias.

10.2.1. Em caso de incidente, risco relevante, determinagdo judicial, requisicdo do Ministério Publico,
controle interno, Tribunal de Contas ou outro 6rgao de fiscalizacdo competente, o Controlador podera
realizar auditoria emergencial com prazo reduzido de aviso, inclusive remoto, devendo o Operador
cooperar e fornecer acesso as evidéncias necessarias.

10.3. A recusa injustificada em prestar informag¢8es ou permitir auditoria caracteriza inadimplemento, e
sua reincidéncia podera ensejar penalidades previstas no instrumento contratual e na legislagdo em
vigor, em especial Lei 14.133/2021.

CLAUSULA 11 — RETENGAO, REVERSIBILIDADE E ELIMINAGAO

11.1. O Operador observard& os prazos de retencdo (TTL) definidos no Anexo B e
eliminard/anonimizara os dados ao término do contrato ou quando determinado pelo Controlador,
ressalvadas hipoteses legais.

11.2. Ao término, devera:

(i) devolver e disponibilizar ao Controlador todos os dados em formato interoperavel e documentacgao
necessaria,;
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(ii) eliminar/anonimizar cOpias remanescentes;

(iii) entregar Termo de Eliminacao (Modelo Anexo C) com evidéncias técnicas.

11.2.1. A eliminagédo em backups e midias imutaveis podera ocorrer por expurgo por ciclo de retengéo
e/ou destruicdo criptografica (crypto-shredding), desde que preservada a efetividade da eliminacao,
comprovada por evidéncias e aceita formalmente pelo Controlador.

11.3. E vedada a elimina¢do de dados quando houver obrigacdo legal de guarda, auditoria,
investigacao administrativa, processo judicial, requisicdo de 6rgao de controle, ou determinacéo
expressa do Controlador, devendo o Operador aplicar bloqueio/limitacdo de tratamento quando
aplicavel.

CLAUSULA 12 — CONFIDENCIALIDADE

12.1. O Operador assegurara sigilo sobre quaisquer dados/informacées obtidas, comprometendo-se a
exigir Termos de Confidencialidade de toda a equipe e suboperadores.

12.1.1. Incluem-se informacdes sujeitas a sigilo legal, sigilo funcional e/ou segredo de justica, quando
aplicavel, devendo o Operador adotar controles especificos de acesso e divulgagéo

CLAUSULA 13 — RESPONSABILIDADE E SANCOES

13.1. O Operador respondera por danos decorrentes de descumprimento deste documento, da LGPD
ou de instru¢des do Controlador, sem prejuizo das san¢bes administrativas e contratuais aplicaveis (Lei
14.133/2021 e contrato principal).

13.1.1. Quando houver incidente de seguranca decorrente de falha, negligéncia, impericia, imprudéncia
ou descumprimento contratual imputavel ao Operador e/ou seus suboperadores, o Operador arcara
com 0s custos razoaveis de resposta e mitigacdo necessarios (incluindo contencéo, investigacédo
técnica, restauracao, reforco de controles e suporte informacional ao Controlador), sem prejuizo de
outras responsabilidades legais e contratuais.

13.2. Recomenda-se a manutenc¢éo de seguro de responsabilidade cibernética compativel com o risco
das operacgdes (quando aplicavel ao objeto).

CLAUSULA 14 — GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

14.1. Ficam designados [Nome do Gestor/Fiscal do Contrato] (gestao/fiscalizacdo) e [Nome do(a)
Encarregado(a) — DPO] (assessoria técnica em protecdo de dados), contatos: [e-mail/telefone], para
acompanhar a execucgdo e exigir evidéncias.

14.2. O Operador compromete-se a responder as solicitacbes do Gestor/DPO nos prazos
estabelecidos.

CLAUSULA 15 — DEMAIS OBRIGACOES

15.1 O Operador devera garantir continuidade do servico publico, inclusive em caso de faléncia,
recuperacao judicial ou encerramento das atividades.

15.2 O Operador devera manter programa estruturado de governanga em protecao de dados, incluindo
politica de seguranca da informacéo, gestao de riscos e treinamento periédico de colaboradores.
15.2.1. O Operador deverd manter evidéncias do programa (politicas vigentes, registros de
treinamento, matriz de riscos e plano de tratamento), disponibilizando-as ao Controlador quando
solicitado.

15.3. Os dados pessoais tratados no ambito deste contrato deverdo ser armazenados e processados
em territrio nacional (Brasil). Excepcionalmente, podera haver armazenamento/processamento/acesso
a partir do exterior mediante autorizacdo expressa, escrita e motivada do Controlador, em
conformidade com os arts. 33-36 da LGPD, avaliacdo de risco especifica e garantias adequadas,
inclusive quanto a suboperadores

15.4 O Operador ndo podera responder diretamente a autoridades publicas ou judiciais sobre dados
pessoais tratados no ambito deste contrato sem comunicacao prévia ao Controlador.
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15.4.1. Ressalvam-se hipoteses de vedacao legal de comunicacdo prévia ou ordem judicial sigilosa;
nesses casos, 0 Operador devera comunicar o Controlador to logo esteja legalmente autorizado.

15,5 O descumprimento das obrigacbes de protecdo de dados podera ensejar aplicacdo de
penalidades administrativas contratuais, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 13.709/2018 e
na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA 16 — VIGENCIA
16.1. Estasclausulas vigorardo enquanto houver tratamento de dados pessoais decorrente do Contrato

em epigrafe, e se encerra com a comprovacao da reversibilidade e eliminacdo previstas na Clausula
11.
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ANEXO Il - B — MATRIZ DE TRATAMENTO, RETENGCAO, REVERSIBILIDADE E ELIMINACAO DE
DADOS PESSOAIS

1. IDENTIFICACAO
Contrato:
Controlador:
Operador:

Objeto contratual:

2. ESCOPO DO TRATAMENTO
O Operador tratara dados pessoais exclusivamente para viabilizar:

. Gestéo de processos judiciais e administrativos;

. Controle de prazos processuais;

o Gestéo documental juridica;

o Armazenamento e processamento em ambiente SaaS;
. Geracao de relatérios e estatisticas institucionais;

. Integracdo com sistemas judiciais e administrativos.

E vedado qualquer tratamento para finalidade diversa.

3. CATEGORIAS DE DADOS TRATADOS
3.1 Dados Pessoais Comuns

- Nome, CPF, RG, Endereco, Telefone, E-mail, Nimero de processo, Cargo/fungdo, Matricula
funcional, Dados bancérios (quando vinculados a execuces)

Base legal predominante:

Art. 7°, 1l e Ill da LGPD (cumprimento de obrigagéo legal e execucéo de politicas publicas).

3.2 Dados Pessoais Sensiveis

- Dados de saude eventualmente constantes em acdes judiciais, dados biométricos eventualmente
anexados, dados sobre origem racial/étnica quando constantes em demandas judiciais

Base legal predominante:

Art. 11, 11, “@” e “b” da LGPD (cumprimento de obrigagéo legal e exercicio regular de direitos).

3.3 Dados de Criancas e Adolescentes

Tratamento realizado exclusivamente quando necessario ao exercicio de competéncia institucional do
Municipio.

Base legal:

Art. 14 c/c art. 23 da LGPD.

4. PRAZOS DE RETENCAO (TTL)

Os prazos abaixo devem ser observados pelo Operador, sem prejuizo de determinacéo expressa do
Controlador.

4.1 Processos Judiciais e Administrativos

Prazo:

Durante a tramitacdo + 5 anos apos o transito em julgado ou encerramento administrativo.
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4.2 Dados Contratuais e Licitatérios

Prazo:

5 anos apo6s o término da vigéncia contratual, podendo ser ampliado se houver processo de
responsabilizagéo.

4.3 Dados Financeiros e Contabeis

Prazo:

10 anos.

4.4 Dados Tributarios

Prazo:

5 anos contados do fato gerador + eventual suspensao/interrupcao.

4.5 Dados Funcionais de Servidores

Prazo:

Conforme Tabela de Temporalidade Documental Municipal e legislacdo arquivistica.

4.6 Logs Técnicos

Prazo minimo: 12 meses (logs de seguranca/administragdo), podendo ser ampliado por
determinacéo do Controlador.

4.6.1. Trilhas de auditoria de operagdes relevantes envolvendo dados pessoais: 5 anos, ou por
prazo superior quando necessario para auditorias e prestac6es de contas.

5. BLOQUEIO E CONSERVACAO OBRIGATORIA
N&o poderéo ser eliminados dados que estejam:

o Sob auditoria do TCE/SP;

. Sob investigacdo administrativa;

. Envolvidos em processo judicial;

. Sob requisi¢do do Ministério Publico;

o Necessarios a prestacdo de contas;

. Vinculados a obrigacéo legal de guarda.

6. REVERSIBILIDADE AO TERMINO CONTRATUAL

Ao término do contrato, o Operador devera:
1. Disponibilizar todos os dados em formato interoperavel (CSV, XML, SQL estruturado
ou outro definido pelo Controlador);

2. Fornecer dicionario de dados;

3. Entregar estrutura légica do banco;

4, Disponibilizar documentac¢éo técnica necesséria a migracao;

5. Preservar integridade e autenticidade;

6. Garantir transferéncia segura (criptografia em transito).

7. Entregar relacdo de usuarios/perfis e permissdes vigentes, bem como trilhas de

auditoria associadas ao periodo retido;

8. Entregar descricdo de integrac@es ativas (APIs, conectores) e chaves/tokens,
com instrucdo de revogacao/rotacao;

9. Entregar evidéncias de consisténcia (contagens, hashes quando aplicavel) para
validacédo pelo Controlador.
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Prazo méaximo: 30 dias apoés solicitacdo formal do Controlador.

7. ELIMINACAO E ANONIMIZACAO
Apo6s confirmacéo formal de reversibilidade:
O Operador devera:

. Eliminar dados em producédo, homologacao e backup;
. Emitir Termo de Eliminag&o (conforme Anexo l1);

. Informar método técnico utilizado;

o Gerar evidéncia auditavel (logs de exclusdo);

. Declarar inexisténcia de cépias remanescentes.

8. SUBOPERADORES
Os mesmos prazos e obrigagdes de retengéo e eliminagdo se aplicam integralmente aos
suboperadores eventualmente contratados.
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ANEXO Il = C - TERMO DE ELIMINAGCAO E/OU ANONIMIZACAO DE DADOS PESSOAIS

1. IDENTIFICACAO
Contrato Administrativo:
Controlador:

CNPJ:

Operador:

CNPJ:

2. FUNDAMENTO
O presente Termo é firmado em cumprimento a:

. Clausula 11.2 do Termo de Diretrizes e Condicdes;

. Arts. 15 e 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados;

. Art. 46 e seguintes da LGPD (seguranca da informacéo);

o Disposi¢des contratuais relativas a reversibilidade e eliminag&o.

3. CONTEXTO DA ELIMINACAO

() Encerramento definitivo do contrato
() Determinagéo expressa do Controlador
() Substituicdo de sistema

() Migragéo de ambiente

() Outro:
Data da solicitacdo formal pelo Controlador:
Data da concluséo da eliminagdo: ___

4. DESCRICAO DOS DADOS ELIMINADOS OU ANONIMIZADOS
O Operador declara que procedeu a eliminagdo e/ou anonimizacédo das seguintes categorias:

‘Sistema HAmbiente HCategoria de DadosHTipo de Acédo |
‘Produgéo HBanco principal HDados cadastrais HEchuséo l6gica segura ‘
‘Backup HArmazenamento criptografadoHDados processuais HExpurgo definitivo ’
‘HomologagéoHAmbiente de testes HDados ficticios HConfirmaqéo de inexisténcia’

(Adaptavel conforme cenério real)

5. METODOLOGIA TECNICA UTILIZADA
O Operador declara que adotou as seguintes medidas técnicas:

. Sobrescrita l6gica segura conforme padréo internacional;

. Eliminacao definitiva de indices e registros;

. Expurgo de backups com invalidagdo de chaves criptograficas;
. Verificacdo de integridade pés-excluséo;

. Registro de logs técnicos auditaveis;

. Confirmacéo de inexisténcia de cOpias remanescentes.

Quando aplicavel:
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() Destruicao criptografica (crypto-shredding)
(' )Anonimizagéo irreversivel
() Expurgo fisico de midia

Evidéncia técnica minima: identificador do ambiente, data/hora, responsavel técnico, método e

resultado (sucesso/falha), além de logs/relatérios anexos.

6. REVERSIBILIDADE PREVIA CONFIRMADA

Declara-se que antes da eliminacao:

() Todos os dados foram integralmente devolvidos/disponibilizados ao Controlador;
( ) Foi fornecido banco estruturado em formato interoperavel;

() Foi entregue dicionario de dados;

() Foi fornecida documentacao técnica necesséria & migracao;

() Houve validagéo formal do Controlador.

Data da confirmacdo de recebimento pelo Controlador:

7. DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE COPIAS
O Operador declara, sob responsabilidade civil e contratual, que:

o N&o mantém copias ativas, backups ou réplicas dos dados eliminados;

. N&o compartilhou dados com terceiros sem autorizacéo;

. Eventuais suboperadores também realizaram eliminacdo equivalente;

. Preservou apenas registros técnicos minimos necessérios para comprovacgao de

cumprimento contratual, quando exigido por obrigagéo legal.

8. RESPONSABILIDADE
O Operador reconhece que eventual retencéo indevida podera caracterizar:

. Descumprimento contratual;

o Infrac@o administrativa;

. Violacédo a LGPD;

. Responsabilidade civil por danos.

9. EVIDENCIAS TECNICAS ANEXAS

Este Termo é acompanhado, quando aplicavel, dos seguintes documentos:
() Logs de excluséo

() Relatério técnico de expurgo

( ) Certificado de destruicéo

() Relatério de validagé@o de banco

( ) Declaragéo de suboperadores
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PARA MODERNIZA(;AO DA ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA

OBJETO

O objeto da presente licitagédo é a contratacdo de empresa para concessédo de Licen¢a de Uso de
Sistema Integrado de Gestdo Tributéria, Arrecadacdo, Divida Ativa, Cadastro Mobiliario e
Imobiliario e Peticionamento Eletrénico de Execugdes Fiscais, na modalidade SaaS (Software as a
Service), incluindo conversdo, migracdo de dados, implantagdo, customizacdo, treinamento e
suporte técnico e operacional, conforme especificagdes técnicas constantes no presente termo de

referéncia.

O objeto enquadra-se como servico comum e continuo, conforme o disposto no artigo 6°, incisos
XIll e XV, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

1. Descricdo da necessidade/ Justificativa da contrata¢do

A necessidade decorre da demanda por uma gestdo fiscal e tributdria moderna, eficiente e
integrada, com a finalidade de controlar, arrecadar e fiscalizar os tributos municipais de forma
otimizada. A arrecadacdo prépria constitui-se como pilar da sustentabilidade financeira das
administragdes locais, reduzindo a dependéncia de repasses constitucionais e ampliando a

autonomia do ente municipal.

Uma gestdao tributéria eficiente assegura maior justica fiscal, ao distribuir de forma equitativa a carga
tributaria entre os contribuintes, e potencializa a capacidade do Municipio de investir em servigcos
essenciais como saude, educacgdo, seguranca e infraestrutura, diretamente impactando a

qualidade de vida da populagéo.

Além disso, a Resolugcdo CNJ n° 547/2024 trouxe novas exigéncias para a cobranca da Divida
Ativa, determinando que a Fazenda Publica deve priorizar solu¢des administrativas e conciliatérias
antes de propor execucéo fiscal, bem como realizar o protesto prévio da divida em érgédos de
protecdo ao crédito. Isso reforca a necessidade de sistemas informatizados capazes de apoiar todo
o ciclo de arrecadagdo e cobranca, desde o langamento até o acompanhamento das medidas

administrativas e judiciais, conferindo maior efetividade e transparéncia ao processo.

A gestdo tributaria eficiente é essencial para a saude financeira de qualquer municipio. Este estudo
técnico preliminar visa justificar a contratacdo de um sistema de Gestéo Tributaria integrado para a
municipalidade, abrangendo diversas areas da Secretaria de Fazenda sendo elas: Imobiliario,

Mobiliario, Fiscalizagdo, Divida Ativa e Execugédo Fiscal. O objetivo é garantir a integridade dos
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dados, evitar a integracdo entre bancos de dados de diferentes prestadores de servicos de
softwares distintos e assegurar a continuidade do servico, que é crucial para a Gestéo da receita e
arrecadacdo municipal.

Nesse contexto, a Administracdo necessita dispor de um sistema que possibilite realizacao dessas
atividades de forma eficiente, além de agregar mecanismos que facilitem, otimizem e modernizem

todo o processo.

2. ESPECIFICACOES TECNICA: QARACTERISTICAS MINIMAS EXIGIDAS PARA EXECUGAO
DOS SERVICOS E REQUISITOS BASICOS DO SISTEMA

. O Sistema deveréa apresentar uma arquitetura baseada em médulos que interagem com 0s
usuarios e com os demais sistemas existentes no municipio, disponibilizado em um ambiente
exclusivamente web, hospedado fora da Prefeitura Municipal de Americana, sob responsabilidade
da CONTRATADA, devendo obrigatoriamente atender a todos os requisitos de infraestrutura,
seguranca dos dados e demais requisitos constantes neste termo de referéncia.

. Os custos da hospedagem deverdo estar inclusos no pre¢co global dos servicos
especificados na Proposta de Precos (comercial).
. O sistema deverd centralizar o gerenciamento dos cadastros, da cobrangca e da

arrecadacgédo de todos os tributos municipais, permitindo um controle eficiente da gestéo do crédito
tributério e néo tributario, além de oferecer diversos servigos aos contribuintes do municipio, como
a emissdo e o gerenciamento de Notas Fiscais de Servigos Eletrdnicas, o envio de declara¢cbes
eletrdnicas e a emissdo de guias de cobranca, parcelamentos, certidées, entre outros.

. Cada médulo de sistema devera estar disponivel para acesso em dois ambientes: um
ambiente restrito, configurado para uso exclusivo dos servidores municipais e um ambiente publico
em que serdo oferecidos diversos servigcos aos contribuintes do municipio, com dados atualizados
em tempo real, permitindo a gestao de todos os tributos municipais da divida ativa e outras receitas
proprias do municipio, atendendo a legislacdo vigente e aos pressupostos e determinagfes
descritas neste termo de referéncia.

. Sistema em SaaS (Solucdo em nuvem — Software como servi¢co), a contratacdo do
Software na modalidade como servigo (SaaS), ap6s estudo técnico realizado pela equipe de Tl da
Prefeitura de Americana, representa a forma mais vantajosa para a CONTRATANTE néo
implicando em investimentos em infraestrutura de Tl, em software, em mé&o de obra especializada e
em gestdo de todos estes recursos para sua sustentacdo. No modelo SaaS, o fornecedor do
software se responsabiliza por toda a estrutura necessaria a disponibilizagdo do sistema
(servidores, conectividade, cuidados com seguranca da informacao), e o cliente utiliza o software
via internet, pagando um valor pelo servico.

. Utilizar banco de dados que seja compativel com a estrutura e seguranca do Microsoft
SQL SERVER, existente na Prefeitura Municipal de Americana.
. A CONTRATANTE devera assegurar que o Sistema esteja disponivel de forma continua,

24 horas por dia, 7 dias por semana, com desempenho adequado, garantindo aos usuarios acesso
estavel e eficiente, sem ocorréncia de lentiddo ou interrupgoes.

. Os servicos de suporte dos sistemas abaixo descritos tém como objetivo, a sua
parametrizacdo, orientacdo e assessoria, quando necessario, para que 0S mesmos atinjam 0s
objetivos desejados quanto ao funcionamento, de acordo com as necessidades dos usuarios.

. Armazenamento de dados e back ups em Data Center.

. Os requisitos minimos deste Termo de Referéncia serdo avaliados em sessdo publica
denominada Prova de Conceito, na qual sera feita a apresentacéo pratica das funcionalidades.

. O critério de avaliacdo da Prova de Conceito estd baseado na satisfacdo dos itens

elencados no Anexo | deste Termo de Referéncia. As demais funcionalidades obrigatérias e no
minimo 50% das funcionalidades descritas como desejaveis deverao ser apresentadas para cada
modulo até o prazo final fixado para implantacéo do sistema.
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3. ESPECIFICAQOES DAS CARACTERISTICAS GERAIS OBRIGATORIAS

31

Os sistemas deverdo estar preparados para serem executados em
ambiente Internet-WEB, obrigatoriamente sobre o protocolo HTTP ou
HTTPS e deverdo ser suportados pelos maiores navegadores
(browsers) do mercado (Firefox, Chrome e Edge).

Obrigatério

3.2

O Sistema devera apresentar uma arquitetura baseada em modulos
gue interagem entre si, com 0S USUArios e com 0s sistemas existentes
no municipio. Os mdédulos deverdo constar em Unica base de dados,
nado sendo permitida fragmentacéo dessas bases, mesmo em ambiente
tecnolégico diferente e devem ser fornecidos por um Unico proponente.
Em qualquer dos casos os mddulos devem ser integrados entre si e
trocarem informacdes conforme solicitado neste instrumento.

Obrigatério

3.3

O Sistema ofertado deverd conter nas interfaces de cadastros do
aplicativo, filtros para a consulta seletiva dos dados, de forma a permitir:

Consultar por todos os campos do cadastro;

Consultar Agregando um ou mais campos;

Pesquisar por valor ou por faixa;

Pesquisar com exatiddo ou por qualquer parte da informacéo;

Permitir a ordenacdo dos dados apresentados por qualquer campo
do cadastro;

Permitir a exportagdo, dos dados selecionados para planilha

eletrbnica e possibilitar selecionar os campos para a exportacao;

Emitir relatério apresentando o resultado da consulta, com as
seguintes funcionalidades:

Possibilitar selecionar os campos para o relatorio;

Possibilitar informar a ordem de apresentacdo dos campos;

Possibilitar escolher a orientagdo do relatério, Retrato ou

Paisagem;

Possibilitar a totalizagdo automética dos campos de valores.

Obrigatorio

34

Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os
documentos oficiais, gerados pelo sistema, tais como: guias de
recolhimento, certiddes, notificacdes de lancamento, comprovantes de
quitacdo, Alvaras, permitindo minimamente a selecdo de campos
integrantes, a sua disposi¢éo dentro dos documentos.

Obrigatério

35

O sistema devera conter recurso que possibilite aos usuarios gestores
a criar e armazenar, para posterior reutilizagdo, consultas dindmicas
em SQL, baseadas em tabelas e visdes do banco de dados,
apresentando o resultado em formatos de graficos dos tipos: Pizza,
Linhas, barras e etc., e grid tabular, podendo o resultado ser impresso
em formato de relatério ou exportado para arquivos txt, xml e xls,
possibilitando disponibilizar a consulta para perfis de usuarios
autorizados.

Obrigatdrio

3.6

0] sistema deveraregistrar log de alteracdes
(inclusdes/exclusdes) de dados constantes dos maodulos

presentes no sistema

Obrigatdrio
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4. MODULOS: Os modulos a seguir deverdo compor o sistema e interagirem entre si, com 0s
demais sistemas existentes no municipio e com os usuarios, disponibilizado em um ambiente

exclusivamente web.

Os servicos contratados somente serdo pagos para 0s servicos efetivamente prestados e apos a

finalizagdo da implantacdo de todos os médulos descritos a seguir, conforme definido no item 5

deste Termo de Referéncia:

Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

ITEM DESCRICAO UN QUANT
MESES
1. IMPLANTACAO, INTEGRAGAO, Servigo Valor tinico
IMPORTACAO E EXPORTACAO DE (prazo de 06
DADOS E TREINAMENTO meses para
conclusao)
2. CADASTRO UNICO DE Servigo 18
CONTRIBUINTES
3. CADASTRO UNICO DE Servico 18
ENDERECOS
4. CADASTRO IMOBILIARIO - IPTU Servigo 18
5. CADASTRO DE ATIVIDADES Servigo 18
6. ALVARAS Servico 18
7. ANUNCIOS E PUBLICIDADES .
Servigo 18
8. PERMISSAO DE USO E Servico 18
OCUPACAO DE SOLO ¢
9. NOTA FISCAL DE Servico 18
SERVICO ELETRONICA ¢
- NFS-e
10. SIMPLES NACIONAL Senvico 18
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DECLARAGOES ELETRONICAS| o . 18
DE INSTITUICOES FINANCEIRAS ¢
- DESIF
12. ISSQN CONSTRUCAO CIVIL Senvico 18
13. FISCALIZACAO Servico 18
14. ~ TAXASIPREGOS Senvi 18
PUBLICOS/CONTRIBUICAO ervico
DE MELHORIA
15. PROPRIO MUNICIPAL Sevico 18
16. CERTIDOES Sevico 18
17. TESOURARIA Senvico 18
18. GERENCIAL Servico 18
19. PORTAL DO CONTRIBUINTE .
Servigo 18
20. DIVIDA ATIVA Servico 18
21. PARCELAMENTO DE DEBITOS .
Servigo 18
22. PROTESTO Sevico 18
23. DOMIICILIO .
TRIBUTARIO Servico 18
ELETRONICO
MUNICIPAL
24, PETICIONAMENTO ELETRONICO e 18
DE EXECUCOES FISCAIS envico
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25.

PARAMETROS E
CONFIGURAGOES

Servico 18

26.

ADMINISTRADOR DO SISTEMA

Servico 18

4.1. CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTES

41.1

Este moddulo deverd estar acessivel apenas aos usuarios
internos previamente cadastrados.

Obrigatorio

41.2

Permitir o cadastro de pessoas (Fisica e Juridica) de forma a

constituir um cadastro Unico a ser compartilhado para os setores da
prefeitura.

Obrigatério

4.1.3

Permitir a consulta e localizag&o de todos os relacionamentos ao qual a
pessoa € responsavel (Cadastros, Parcelamentos de debito,
Certidbes, Processos de Execucdes fiscais, Etc.) e ainda

consultar os dados dos cadastros relacionados.

Obrigatorio

414

Permitir consultar por CNPJ OU CPF todos os débitos de
lancamentos realizados para os cadastros onde o responsavel é
proprietario, compromissario, socio, parcelamentos, auto de infragées
etc., atualizados e emitir documento com demonstrativo dos débitos
para pagamento, no formato de ficha

de compensacéo e/ou arrecadacédo, referente a todos os lancamentos
que a pessoa é responsavel.

Obrigatério

4.1.5

Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de contribuintes,
possibilitando a eliminacdo dos registros duplicados, fazendo
automaticamente a atualizacdo de todos os relacionamentos de
ambos para o cadastro unificado, higienizando a base de dados. Os
registros eliminados nessa rotina deverdo permitir sua rastreabilidade
de forma que possa

ser desfeito ou retornar os registros as suas situacdes originais.

Obrigatério

4.1.6

Conter rotina que permita a criacdo de registro espelho de cadastros
excluidos ou unificados, quando essa exclusdo ou unificagdo for
especialmente necessaria ex: Unificacdo dos

cadastros de contribuintes.

Obrigatdrio

4.1.7

Conter rotina para registrar as alteracbes efetuadas, possibilitando a
consulta dos valores alterados para o cadastro selecionado,
disponibilizado no mesmo contexto de consulta do cadastro, contendo
minimamente: Usuério que alterou, Data e

hora, Valor anterior, Valor atual e o IP do equipamento que alterou.

Obrigatério

4.1.8

Possuir registro de histéricos de ocorréncias registrando data, usuario,
histérico e nimero do processo administrativo.

Desejavel
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4.1.9 Conter rotina especifica de critica de CNPJ e CPF para a Desejavel
identificacdo e apresentacdo de outros cadastros idénticos, ndo
permitindo nova incluséo.
4.1.10 Conter rotina que permita ao usuario gestor, devidamente Desejavel
capacitado, a criacdo e customizacdo das criticas de
informacdes cadastrais para impossibilitar erros durante a
manutenc¢do do registro.
4.1.11 | Conter rotina para criacdo de criticas coletivas dos dados do Desejavel
cadastro, que possa ser criada e mantida pelo usuério gestor,
devidamente capacitado, e emisséo de relatérios dos registros
encontrados.
41.12 Permitir no cadastro unico de contribuintes que se faga distingéo entre | Obrigat6rio
pessoas, do tipo:
Fisica, pelo CPF, contendo os seguintes dados:
e Data de Nascimento;
e Nome do Pai;
e Nome da Méae;
e Enderego completo (logradouro, nimero, complemento, bairro,
cidade e CEP);
e Numero de Celular;
e E-mall
° RG, CNH, RNE;
Juridica, pelo CNPJ, contendo os seguintes dados:
e Enderegco completo (logradouro, nimero, complemento, bairro,
cidade e CEP);
e Ndmero de Celular;
e E-mail.
4.1.13 Possuir as seguintes consultas e relatorios vinculados ao Desejavel
Cadastro Unico de Contribuintes:
e CPFouCNPJ;
e  Numero de documento (RG, CNH, RNE);
e  Sdcios e Empresas;
e Contador e Empresas;
e Relacdo de Pessoas por endereco;
e  Por qualquer dado referente ao endereco;
e Nome ou razdo social (através dado completo ou parcial).
4.2. CADASTRO UNICO DE ENDERECOS
421 Este moddulo deveri estar acessivel apenas aos usudrios internos| Obrigatorio
previamente cadastrados.
4.2.2 | Permitir o cadastro de enderegos de forma a constituir um cadastro Obrigatério

Unico que devera ser compartilhado para todos os moddulos do
sistema.
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4.2.3

Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de enderecos,
possibilitando a eliminacdo dos registros duplicados, fazendo
automaticamente a atualizacdo de todos os relacionamentos para o
cadastro unificado, higienizando a base de dados.

Obrigatério

4.2.4

Conter Rotina para alteracdes coletivas de registros, que permita
alterar qualquer informacdo para um conjunto de registros
selecionados, e que devera ser criada e mantida pelos usuarios com
direitos para essa tarefa.

Desejavel

425

Conter rotina para registrar as alteracdes efetuadas, possibilitando a
consulta dos valores alterados, no mesmo contexto de consulta do
cadastro, contendo minimamente: Usuario que alterou, Data e hora,
Valor anterior, Valor atual e o IP do equipamento que alterou.

Obrigatdrio

4.2.6

Conter rotina que permita a criagdo de registro espelho de cadastros
excluidos ou unificados, quando essa exclusdo ou unificagdo for
especialmente necessaria ex: Unificagdo dos cadastros Unicos de
endereco.

Obrigat6rio

4.3. IMOBILIARIO - IPTU

43.1

Este médulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigatério

43.2

Conter o Cadastro Técnico Imobiliario com as informagdes necessarias
para gestdo dos imdveis e os langcamentos dos tributos imobiliarios
municipais.

Obrigat6rio

4.3.3

Permitir a inclusdo e alteracdo da situacdo de cadastro (Ativo,
Cancelado ou Suspenso) registrando o periodo de inicio e fim de cada
situacao e processo administrativo que o alterou.

Obrigatério

4.3.4

Permitir a gestdo do cadastro imobiliario em todas as suas
funcionalidades e rotinas, com incluséo, excluséo, alteracdo e controle
do cadastramento de cada imével que o compde, devendo conter todos
os dados cadastrais atualmente existentes, identificados por setor,
quadra, lote e sub-lote além de: nome do contribuinte, proprietarios,
compromissarios, permissionarios, concessionarios, CPF/CNPJ,
endereco do imével, endereco de correspondéncia, CEP, complemento
(tais como: niumero de apartamento, bloco, nimero provavel ou outro
complemento), matricula, caracteristicas do terreno e da construcéo,
metragem, caracteristicas das areas, e outros a serem definidos, de
modo que permitam a correta identificacdo do imével.

Obrigatério

Pregéo Eletrdnico n® 069/2026

46



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracao
Unidade de Suprimentos

4.3.5

Permitir cadastrar, alterar e excluir as caracteristicas do imdvel
relacionadas com as informagdes necessarias para lancamento de
tributos como: situacdo para tributacdo (tais como: tributavel, néo
tributavel, institucional); instituicdo (particular, assisténcia social,
educacédo, entidade religiosa, sindicatos, partidos politicos, estado,
Unido, etc.) uso (residencial, comercial e prestacdo de servicos e
industrial) melhoramentos (muro, calcada, guia, sarjeta e
pavimentacdo); valores de m2 de construcdo e de terreno;
cédigo/indice do imoével relacionado a Planta Genérica de Valores;
area ocupada; servicos publicos disponiveis para o imével, descontos
de valor venal, entre outras, possibilitando que as informacdes sejam
incluidas em série.

Obrigatério

4.3.6

Permitir a inclusdo, alteracdo e exclusdo de cadastro de
pessoas/contribuintes.

Obrigatério

4.3.7

Permitir o cancelamento de cadastros imobilidrios, mantendo todo
histérico do mesmo para consulta e para copia de seus dados para
criacéo de outro cadastro.

Obrigatorio

4.3.8

Permitir a emissao da ficha cadastral completa do imovel por
exercicio.

Obrigatorio

4.3.9

Permitir a emisséo e impresséao de fichas cadastrais, certiddes e
histéricos multiplos.

Obrigatorio

4.3.10

Permitir a incluséo, alteracdo e exclusdo dos dados de logradouros
e seus trechos, dos dados de bairros, dos enderecos de
correspondéncia dos destinatarios vinculados aos imoveis, dos tipos
de zoneamento atuais e antigos, da largura das vias e tipo de via e
dos dados de cidades, bairros e logradouros de fora do municipio.

Obrigatério

43.11

Permitir o cadastro das testadas adicionais, contendo tamanho em
metros e o Logradouro para qual esta direcionada.

Obrigatério

4.3.12

Manter registros histéricos dos langamentos por exercicio de IPTU,
constando os dados referentes aos valores venais lancados, os valores
de metro quadrado de terreno e construcéo e todos os fatores utilizados
para a apuracgdo do langamento.

Obrigatério

4313

Permitir a anexacdo de arquivos digitais de documentos
vinculados ao imovel (fotos, licengas, registros, certidfes etc.).

Desejavel

4.3.14

Conter Cadastro que permita registrar as Isenc¢des, imunidades e
reducBes para o célculo dos tributos do imével, contendo o tipo de
isencéo e prazo de duragdo, mantendo o registro histérico das isencdes
gue tiveram sua vigéncia finalizada.

Obrigatdrio

4.3.15

Conter Rotina para alteracdes coletivas de registros, que permita alterar
qualquer informacéo para um conjunto de registros selecionados, e que
devera ser criada e mantida pelos usudrios com direitos para essa
tarefa.

Desejavel

4.3.16

Possibilitar a multiplicacdo do cadastro de um imoével a partir de um
registro informado, definindo a quantidade de multiplicac&o, replicando
as mesmas caracteristicas para os demais.

Desejavel
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4.3.17

Conter rotina para lancamento do IPTU englobado de unidades de um
mesmo lote, para a emissao de carnés e podendo ser consultado os
valores venais detalhadamente de cada unidade englobada.

Obrigatério

4.3.18

Emitir demonstrativo de calculo do IPTU por exercicio, devendo ser
considerados e demonstrados os dados cadastrais constantes a
época de cada lancamento.

Obrigatério

4.3.19

Gerar resumo da emissao do IPTU por uso do imovel contendo o
valor cobrado e comparativo com o0 ano anterior.

Obrigatério

4.3.20

Possuir controle da planta genérica de valores armazenando os valores
por exercicio, bem como permitir configurar quantos e quais servi¢cos
urbanos estardo relacionados a cada face de quadra de cada imovel.

Obrigatorio

43.21

Conter rotina para a simulagédo do calculo e lancamento dos valores
venais e IPTU do exercicio atual e de exercicios anteriores,
considerando os parédmetros de calculo do exercicio solicitado.

Desejavel

4.3.22

Conter rotina para os calculos e langamentos de valores venais e o
IPTU, possibilitando o lancamento geral ou parcial, permitindo ao
usuario filtrar por qualquer campo do cadastro imobiliario, os registros
a serem calculados. Os célculos deverdo levar em

Obrigatorio

consideragdo periodos proporcionais incompletos conforme a data da
inclusdo do cadastro e isencdes, reducdes e descontos.

4.3.23

Conter rotina para recéalculo de langamentos de valores venais e IPTU,
criando o0 novo lancamento e os valores pagos anteriormente deverao
ser compensado nos valores recalculados, abatendo sempre pela
ordem cronolégica das parcelas atuais e as parcelas em aberto do
langcamento antigo deverdo ser canceladas.

Desejavel

4.3.24

Conter rotina para exportar os langamentos de IPTU em formato texto
para emissao dos carnes em grafica de terceiros, permitindo ao usuario
selecionar os registros a serem exportados, podendo escolher por
gualquer campo do langamento e informar em qual a ordem devera ser
gerada os registros para impressao.

Obrigatdrio

4.3.25

4.3.26

Conter rotina para a emisséo coletiva, Geral ou parcial de carnes de
IPTU lancados, permitindo ao usuério selecionar 0s registros a serem
impressos por qualquer campo do lan¢gamento e informar a ordenacéo
gue devera ser impresso.

Possuir registro de histéricos de ocorréncias registrando data,
usudrio, histérico e nimero do processo administrativo.

Obrigatdrio

Obrigatério

4.3.27

Conter rotina que permita anexar documentos e imagens, a fim de
disponibilizar consulta a documentos relacionadas ao imoével.

Desejavel
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4.3.28

Possibilitar a apresentacéo da localizac&o do imovel
espacializado no mapa.

Desejavel

4.3.29

Conter rotina para o cadastro de registros de matricula, transcricdo ou
averbacbes do imoével e disponibilizar os dados para consultar no
contexto do cadastro do imével, contendo minimamente as seguintes
informacdes:

e Inscricdo Imobiliaria;

Tipo de registro no cartorio;

NuUmero e sequencia do registro;

Data do registro;

Numero do livro e folha;

Cadigo do Cartdrio, que devera estar cadastrado no cadastro Unico
de contribuintes do municipio;

e  Texto resumido do registro.

Obrigatério

4.3.30

Conter rotina para a prorrogacdo ou antecipacao, coletiva ou parcial,
podendo serem selecionados por qualquer campo do cadastro
imobiliario, de vencimento dos lancamentos de IPTU, e que seja
disponibilizado somente para usuério gestor do sistema.

Desejavel

4331

Permitir fazer 0 cadastramento das coordenadas
georeferenciadas, possibilitando sua apresentacdo em mapa.

Desejavel

4.3.32

Possuir funcionalidade para consulta das alteragfes ao cadastro de
logradouros e de suas caracteristicas.

Obrigatério

4.3.33

Possibilitar a consulta de todos os iméveis relacionados ao
logradouro.

Obrigatério
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4.4. CADASTRO DE ATIVIDADES

44.1

Este mdodulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigatério

442

Permitir a associagdo do Cadastro Mobiliario a mais que um Cadastro
Técnico Imobiliario do local do estabelecimento através das inscricdes
imobiliarias existente, identificando periodo de uso.

Obrigatério

4.4.3

Conter Cadastro dos Sdcios, que devera estar contido no Cadastro
Unico de Contribuintes, devendo registrar o periodo de inicio e fim de
sua vigéncia, criticando também:

e Efetuar consisténcia automatica no cadastro de pessoas
verificando as informacdes das pessoas juridicas enquadradas
como MEI (Microempreendedor Individual) e que conforme
critérios estabelecidos pelo Simples Nacional, impossibilitando
sua inclusdo como sbécio;

e No cadastramento dos sdcios, identificar a existéncia de débitos
para o contribuinte informado.

Obrigatério

44.4

Conter Cadastro de Atividades para enquadramento e o langamento
dos tributos (ISS, Taxa de Licenga, Ocupacdo Solo, Publicidades,
Etc.) associados ao Cadastro Mobiliario, permitindo informar valores,
guantidade e aliquotas e o periodo sua vigéncia para calculos
proporcionais e manter o registro histérico de todas as atividades que
tiveram sua vigéncia finalizada.

Obrigatério

445

Conter rotina para importacdo e atualizacdo do CNAE (Cadastro
Nacional de Atividades Econbmica), configuracdo do cdédigo CNAE
por divisdo, grupo, classe e subclasse. Permitir correlacionar uma
Atividade da Lista de Servigcos a um CNAE de referéncia, informando a
incidéncia do ISSQN, valor fixo ou aliquota do imposto.

Obrigatério

446

Conter rotina para associacdo do CNAE com cadastro mobiliario,

possibilitando o enquadramento das atividades de lancamento dos

tributos de forma automatica, podendo informar:

e Uma ou mais atividades;

e  Periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade;

e Atividade principal, e com base na atividade principal seja
automaticamente relacionado todos os tipos de tributos (ISS, Taxa
de Licenca, Ocupacdo Solo, Etc.) a serem lancados para o
cadastro.

Obrigatério

447

Conter rotina para importacéo e atualizacdo do CBO (Cadigo Brasileiro
de Ocupacgdo). Permitir correlacionar uma Atividade da Lista de
Servigos a um CBO de referéncia, informando a incidéncia do ISSQN,
valor fixo ou aliquota do imposto.

Obrigatério
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4.4.8

Conter rotina para associacdo do CBO com cadastro mobiliario,
possibilitando o enquadramento das atividades de lancamento dos
tributos de forma automatica, podendo informar:

e  Mais que uma ocupacao;

e  Periodo inicial e final de vigéncia de cada ocupacdo, Ocupacao
principal, e com base na Ocupacdo principal seja
automaticamente relacionado todos os tipos de tributos (ISS, Taxa
de Licenca, Ocupacdo Solo, Etc.) a serem lancados para o
cadastro;

e  Manter os registros histéricos de todas as ocupagdes que tiveram
sua vigéncia finalizada.

Obrigatério

449

Conter Cadastro de Feiras para o lancamento de ocupacgéo de solo
(barracas ou quiosques) com a emissédo de licenca temporéria.

Desejavel

4.4.10

Conter Cadastro de taxistas.

Desejavel

4411

Conter Cadastro que permita registrar as Isenc¢des, imunidades e
reducdes para o calculo dos tributos/receita do Cadastro Mobiliario,
contendo o tipo de isengdo e prazo de duragdo, mantendo o registro
historico de todas isenc¢des que tiveram seus prazos finalizados.

Obrigatorio

44,12

Conter Cadastro de Horario permitindo informar os horarios de
funcionamento normais e os adicionais.

Desejavel

4.4.13

Conter rotina que permita ao usuario gestor a criacdo e customizagao
das criticas de informagdes cadastrais para impossibilitar erros
durante a manutenc¢éo do registro.

Desejavel

4.4.14

Conter rotina para criacao de criticas coletivas dos dados do cadastro,
gue possa ser criada e mantida pelos usuérios da prefeitura e emisséo
de relatérios dos registros encontrados.

Desejavel

4.4.15

Conter rotina para exportar os langcamentos de Tributos Mobilidrios em
formato texto para emissdo dos carnes em grafica de terceiros,
permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados,
podendo escolher por qualquer campo do lancamento e informar em
gual a ordem devera ser gerada o0s registros para impressao.

Obrigatério

4.4.16

Conter rotina para a emissdo coletiva Geral ou parcial de carnés de
tributos langados, permitindo ao usuario selecionar e ordenar os
registros a serem impressos.

Desejavel

4.4.17

Permitir que nas alteragdes e inclusdes do cadastro mobiliario seja
obrigatorio informar histérico contendo minimamente
Data da alteracao;
e NUmero e ano do processo administrativo;
Descricdo do Histérico;

Obrigatério

44,18

Conter rotina para cadastro dos administradores pela empresa,
possibilitando informar:

Mais que um administrador;
Periodo de vigéncia;
Possibilitar informar qual € o administrador responsavel no atual;

Manter os registros histéricos de todas os administradores que
tiveram seu periodo de vigéncia finalizado.

Desejavel
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4.4.19

Conter rotina que permita anexar documentos e imagens, afim de
disponibilizar consulta a documentos histéricos relacionadas a
empresa.

Desejavel

4.4.20

Possibilitar ~a apresentacéo da localizacdo da empresa
especializada no mapa.

Desejavel

4421

Conter rotina para permitir ao usuario gestor criar novos campos de
informacéo no cadastro, permitindo inclusive a definicdo de parametros
para consisténcia do contetdo do campo.

Desejavel

4.4.22

Conter rotina para filtrar as empresas do cadastro mobiliario por
qualquer campo e enviar e-mail, com texto livre, para as empresas
selecionadas.

Obrigatorio

4.4.23

Conter rotina para registrar o requerimento de pedido de
encerramento de atividade econdmica da empresa, registrando:

=  Data do requerimento;
= Tipo de solicitacéo, oficio ou Requerimento;

*= Requerente, podera ser obrigatoriamente socio ou responsavel e
esta cadastrado no cadastro Unico do municipio;

. Motivo do encerramento;

- NuUmero e ano do processo administrativo.

Desejavel

4.4.24

Permitir a gestao do cadastro de atividades do municipio composto pelas
empresas, profissionais autbnomos e sociedades uniprofissionais
cadastrados de acordo com as exigéncias da legislacdo municipal,
possibilitando a incluséo, excluséo, alteracéo, suspencéo, faléncia, baixa
e controle do cadastramento de cada contribuinte, devendo conter todos
os dados cadastrais atualmente existentes, tais como: nome do
contribuinte, compromissario, CPF/CNPJ, enderec¢o do estabelecimento,
complemento (nUmero de apartamento, andar, referéncia, bloco, nUmero
provavel ou outro complemento), data do inicio e fim da atividade,
atividades econdmicas, socios, contadores. Devera constar registro e a
consulta do histérico de alteragées, contendo no minimo: data, usuério,
valores anterior e atual, e IP do equipamento que realizou a modificagéo.

Obrigatério

4.4.25

Conter rotina para os calculos e langamentos dos Tributos de ISS, Taxas
de Licenca, Ocupacédo de Solo e outros, possibilitando o lancamento
geral ou parcial, com opcdo de filtragem por qualquer campo do
cadastro mobiliario para selecionar os registros a serem calculados. Os
calculos deverdo considerar periodos proporcionais incompletos
conforme a data de inicio de atividade, o periodo de

Obrigatdrio

vigéncia da atividade relacionada e as isenc¢des cadastradas, bem como
permitir o recélculo dos dultimos 5 (cinco) exercicios do ISSQN,
considerando eventuais alteracfes de legislacdo e de dados cadastrais.

4.4.26

Permitir a configuracdo e aplicacdo de tributacdo especial,
contemplando o regime de estimativa e o regime especial de sociedade
uniprofissional, conforme previsto na legislagdo municipal. O sistema
devera permitir a emisséo de guias de ISSQN mensal e ISSQN fixo, bem
como guias de retencdo de terceiros pela Prefeitura e pelo substituto
tributario, exigindo o detalhamento de cada nota fiscal retida.

Obrigatério

Pregéo Eletrdnico n® 069/2026

52



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracao
Unidade de Suprimentos

Permitir a emisséo do Cartdo de Inscri¢cdo do contribuinte.

Obrigatério

4.4.28

Permitir o armazenamento do histérico das alteracfes cadastrais.
(aberturas, alteracdes, baixas).

Obrigatério

4.4.29

Permitir a prorrogacéo dos vencimentos tanto da cota Unica quanto das
demais.

Obrigatério

4.4.30

Possuir consultas disponiveis ao usuario sem a necessidade de acessar
outro médulo como consulta de débitos, langcamentos, pagamentos e
ficha financeira.

Desejavel

4431

Permitir que o usuério faca pesquisa global de um CPF/CNPJ ou
inscricdo municipal e retorne com os dados do contribuinte.

Obrigatorio

4.4.32

Emitir as certiddes de Pagamento, Negativa de Débitos,
Regularidade Fiscal e Existéncia ou Inexisténcia Cadastral.

Desejavel

4.4.33

Permitir a integracdo com o sistema de abertura de empresas
utilizado nas esferas estadual e federal.

Obrigatério

4.4.34

Possuir os seguintes consultas e relatérios vinculados ao Cadastro
Mobiliério

CPF ou CNPJ;

Por intervalo de Inscricao mobiliria;

Nome ou razéo social (utilizando dado completo ou parcial);

Nome fantasia (utilizando dado completo ou parcial);

Cadigo de servigos, CBOs, CNAE, tanto por c6digo como por

descricao;

Endereco (completo ou parcial);

Sdcios e administradores;

Situagéo de cadastro;

Datas de abertura e encerramento;

Contador.

Obrigatério

4.4.35

Deveréa permitir o acesso para consulta em outros médulos, ndo sendo
possivel quaisquer alteracoes. .

Desejavel

4.4.36

Permitir a informacgé&o do tipo de tributacdo do contribuinte (tais como:
mensal, anual, ndo incide, isento, Simples Nacional, entre outros
previstos na legislacdo tributaria) e de qualquer outra informagdo que
tenha relacdo com a tributac&o do contribuinte.

Obrigatdrio
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45.1 |Conter Cadastro de Alvaras abrangendo todos os alvaras Mobiliario, | Obrigatério
permitindo o acesso somente aos usuarios do departamento vinculado.
45.2 |Emisséo do Alvara conforme o contexto em que esta inserido: Mobiliario, | Obrigatorio
Licenca de funcionamento, Localizacdo, Ambulante, etc. etc.
453 Possibilitar a consulta e relatorio dos alvaras conforme suas datas de Desejavel
emisséo e vigéncia.
454 Relatério Alvaras Emitidos no Periodo. Desejavel
455 O sistema devera integrar-se ao Cadastro Mobiliario para obter os Desejavel
dados do contribuinte e registrar as informacgfes relativas ao horério
de funcionamento.
4.6. ANUNCIOS E PUBLICIDADES
4.6.1 |Conter rotina para o cadastro de andncios de publicidade vinculados ao | Obrigatério
cadastro mobiliario ou cadastro Unico de contribuintes do municipio com,
minimamente, 0S seguintes campos:
e  Cadigo do cadastro;
e Local do anuncio, endere¢o existente no cadastro Unico do
municipio;
e  Endereco de Correspondéncia, existente no cadastro Unico do
municipio;
e  Dados para contato;
e Identificacdo se a area de instalagao é publica ou privada;
e Campo para identificacdo de decreto ou contrato de
permissao;
e  Periodo de vigéncia ou validade do anuncio;
Tipo de Painel;
Area da Publicidade.
46.2 Conter rotina para a configuragdo das caracteristicas dos Obrigatério
lancamentos tributarios relativos aos anincios.
4.6.3 Permitir o cadastro de mais de um anincio vinculados ao cadastro Desejavel
mobiliario e com lancamentos individualizados, por anuncio.
46.4 Permitir a anexacéo de arquivos digitais de documentos vinculados ao | Obrigatério
anuncio (fotos, licengas, certiddes, etc.) com opcao de captura
por digitalizacao.
4.6.5 Permitir a parametrizacdo de consisténcia de conteldo dos Desejavel
campos obrigatorios ou validados.
4.6.6 Permitir a identificagdo do local de instalagéo do antncio por chave Desejavel
georeferenciadas, apresentando em mapa.
46.7 Permitir a consulta e apresentacdo em mapa de todos os anuncios Desejavel
selecionados, demonstrando sua localizacéo.
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4.7. PERMISSAO DE USO E OCUPACAO DE SOLO

4,71 Permitir o cadastro de CNAE Codigo Nacional de Atividade Obrigat6rio
Econbmica — Federal.
4.7.2 Permitir o cadastro de Zoneamentos. Obrigatorio
47.3 | Conter rotina para fazer o relacionamento entre  CNAE, | Obrigatorio
Zoneamentos e Cadastro Imobiliario.

4.7.4 |Permitir o Cadastro de Tipos de Documentos necessdarios para a| Desejavel
abertura de empresa referente a uma Atividade Econémica — CNAE.

4,75 |Conter rotina que permita ao contribuinte consultar pela internet, a| Obrigatorio
permissdo de instalacdo de uma empresa informando o cédigo da
atividade econ6mica (CNAE) e a inscricdo do imdvel desejado, em caso
permissivo, emitir certificado de permissdo de uso.

4.7.6 Permitir o Cadastro da identificagéo da Empresa com a finalidade de | Obrigatorio

emissdo dos documentos acima

4.7.7 Permitir a inclusdo de mais de um cédigo CNAE na consulta. Desejavel

4.7.8 Permitir a inclusdo de mais de um cadastro imobiliario na consulta. Desejavel

4.7.9 Permitir a emisséo da consulta via site, sem valor de certidéo Desejavel

(consulta simples/informativa).

4.7.10 Permitir a emisséo da Certidao de Uso e Ocupacao de Solo, com Obrigatdrio

validade juridica.

4.7.11 | Conter rotina que permita ao usuario gestor, devidamente capacitado, a| Obrigatério
criacdo, alteracdo e manutencdo das criticas de informacdes cadastrais,
possibilitando sua customizacdo e assegurando a prevengdo de erros
durante a incluséo e atualizacédo
dos registros.

4.7.12 |Conter Rotina para altera¢des coletivas de registros, que permita alterar| Obrigatério
gualquer informacéo para um conjunto de registros selecionados, e que
devera ser criada e mantida pelos usuarios
com direitos para essa tarefa.

47.13 Conter rotina para registrar as alteracdes efetuadas, possibilitando a Obrigatério

consulta dos valores alterados, no mesmo contexto de consulta
do cadastro, contendo minimamente: Usuario que alterou, Data e hora,
Valor anterior, Valor atual e o IP do equipamento que alterou.
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4.8. NOTA FISCAL DE SERVIGO ELETRONICA - NFS-e

integragdo com o sistema de cadastro de contribuintes mobiliarios
do municipio, quando devidamente autenticados no site, devem
ter acesso as informacdes de seu perfil, permitindo configurar:

a) Dados da empresa, inclusive logotipo;

b) Dados para contato;

c) Identificagédo do contador;

d) Cédigo de Servigco/Atividade principal;

e) Regime de tributacdo (Tributagdo Normal;

48.1 Este modulo deverad estar acessivel aos usuarios internos e | Obrigatério
externos (contribuintes) previamente cadastrados, com todas as
funcionalidades descritas a seguir disponibilizadas em AMBIENTE
WEB, através de um sistema acessado exclusivamente via site.

48.2 Os prestadores de servigos, devidamente identificados pela | Obrigatdrio

Optante pelo Simples Nacional - DAS; Optante pelo Simples
Nacional - DAM; Optante pelo Simples Nacional — MEI);

egime Especial de tributacdo (Nenhum; Microempresa Municipal;
Estimativa, Sociedade

de Profissionais; Cooperativas).
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a)

b)

C)

d)

s)

4.8.3 Emissdo da NFS-e: permitir ao prestador de servicos emitir suas
NFS-e, em conformidade com a versdo 2.03 ou mais atual do
Modelo Nacional da ABRASF, e também com campos obrigatérios
determinados pelo Comité Gestor da Nota Fiscal de Servico Eletrénica
de padrédo nacional (CGNFS-e) como o IBS e o CBS, contendo os
seguintes dados e com as seguintes funcionalidades:

CPF/CNPJ, inscricdo municipal, nome, endereco
completo, e e-mail do prestador, do tomador e do
intermediario do servico (quando houver);

Numero da NFS-e, data de emissdo e codigo de
verificagdo de autenticidade;

Selecionar a Exigibilidade do ISSQN (Exigivel, N&o
incidéncia, Isencao, Exportacéo, Imunidade,
Suspensa por Decisdo Judicial ou Suspensa por
Processo Administrativo);

Caodigo do Servigo/Atividade, aliquota do ISSQN e
texto da discriminacédo do servico;

Valor dos servigcos, deducdes, descontos
condicionados e/ou incondicionados e retencbes
dos tributos federais (PIS, COFINS, IRPJ, INSS,
CSLL e Outros);

Valor total da nota, valor da base de célculo e valor
do ISSQN;

Valor do crédito para abatimento doIPTU;

Indicacdo quanto a retencdo do ISSQN pelo
tomador dos servicos;

Indicagdo quanto a opgdo pelo Simples
Nacional;

Identificacdo do RPS (quando houver) incluindo
série, tipo, nimero e data de emisséo;

Numero da NFS-e substituida (quando houver);
Informar a identificacdo do NIF do tomador de
servigcos do Exterior, quando for o caso;

Informar  a identificagdo do pais quando a
exigibilidade do ISSQN for Exportacéo;

Informar a Data da Competéncia da NFS-g;

Informar a identificacdo do municipio de Prestacdo do
servico;

Informar a identificacdo do municipio de Tributagdo do
servico;

Preenchimento automatico dos dados do prestador;
Preenchimento dos dados do tomador
automaticamente (caso ja tenha sido emitida uma
NFS- e para o mesmo CPF/CNPJ ou se o CNPJ
estiver cadastrado no municipio);

Preenchimento automatico dos campos de

Obrigatério
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)

u)

y)

endereco apos a digitacao doCEP;

Preenchimento automatico da aliquota conforme
codigo de servico/atividade, retencdo do imposto
e/ou opcao pelo simples nacional,

Célculo automético do valor do crédito para
abatimento do IPTU com base num percentual
(definido pelo Municipio) do valor do ISSQN da
NFS-e emitida;

Criagdo automatica do coédigo de verificagdo de
autenticidade, namero da NFS-e (sequencial por
prestador) e Data/Hora da emisséo (data e hora no
momento da emisséo);

Criacdo de identificagcbes amigaveis (“apelidos”)
para os tomadores de servicos com objetivo de
agilizar novas emissdes de NFS-e para os
tomadores dos servicos identificados;

Impressdo dos dados de identificacdo da
Prefeitura na NFS-e, incluindo o seu braséo
municipal e/ou logotipo préprio e o nome do
respectivo 6rgao fazendario;

Impressdo do logotipo do prestador, conforme
configurado em seu perfil.

a)

b)

d)

48.4 Cancelamento e/ou Substituicdo de NFS-e:

Permitir ao prestador substituir uma NFS-e por
outra NFS-e, vinculando e cancelando
automaticamente a NFS-e substituida, informando
a devida justificativa;

Permitir ao prestador cancelar uma NFS-e (sem
substituicéo), informando a devida justificativa;
Permitir ser efetuada a compensac¢do automatica
do pagamento de ISSQN em caso de
cancelamento/substituicdo de NFS-e cujo ISSQN ja
tenha sido recolhido, creditando ou cobrando a
diferenca do imposto;

O cancelamento/substituicdo de NFS-e (cujo
imposto ja tenha sido pago ou que tenha passado
mais de 30 dias da sua emissdo) pode ser
submetido & aprovacdo prévia da Prefeitura.
Somente ap6s autorizacdo da Prefeitura é efetivado
o0 cancelamento da referida NFS-e e gerado o
crédito do ISSQN referente ao imposto ja recolhido;
Uma vez cancelada, esta informagcdo passa a
constar na visualizacdo da referida NFS-e através
da impressdo de uma tarja (de facil identificacao
visual), contendo a palavra “CANCELADA”. Esta
NFS-e devera continuar acessivel, podendo ser
consultada e visualizada a qualquer tempo pelo
respectivo tomador e prestador, bem como para a
propria

fiscalizacéo.

Obrigatério
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a)

b)

e)

rejeitada até

Permitir aos contribuintes substitutos tributérios
aceitar ou rejeitar uma Nota Fiscal de Servico
Eletrbnica Recebida, com o ISSQN Retido, dentro
do prazo legal estipulado na legislacdo do
municipio, quando nao ocorrer a prestacdo de
servigos discriminada na NFS-e;

Permitir a notificagdo do prestador de servicos via
mensagem automatica do sistema e e-mail sobre o
aceite e a rejeicdo de umaNFS-e;

Permitir, na falta do aceite expresso ou de rejeicédo
da NFS-e pelo substituto tributario, dentro do prazo
legal, o registro do aceite tacito daNFS-e;

Permitir o registro do aceite tacito da NFS-e quando
ocorrer o pagamento do ISSQN referente a NFS-e
que dependa de aceite ou rejeicéo;

Permitir a suspensao do ISSQN de uma NFS-e

que o prestador de servicos promova seu

cancelamento ou substituicéo.

4.8.5 Envio de E-mails: Obrigatério
a) Permitir ao tomador de servigos especificar que
este deseja receber automaticamente e-mails a cada NFS-e emitida
para seu CPF/CNPJ;
b) Permite ao prestador de servigos especificar que
deseja enviar automaticamente e-mail aos
tomadores a cada NFS-e emitida;
C) Permitir ao prestador de servigcos, sempre que
desejar, enviar qualquer NFS-e emitida por e- mail,
incluindo um texto com seus comentarios;
d) Permitir ao prestador de servicos especificar que
deseja enviar automaticamente e-mail ao contador
da empresa para cada NFS-e por ela
emitida.
4.8.6 Aceite e Rejeicao de NFS-e: Obrigatorio
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a)

b)

4.8.7 Nota Fiscal de Servico Avulsa — NFSA-€:

Permitir aos prestadores e tomadores de servigos
de outros municipios emitirem NFSA- e, quando o
tributo for devido no municipio de Americana, sem
exigir uma inscricdo municipal no Cadastro de
Atividade da Prefeitura de Americana;

Permitir aos microempreendedores,
empresarios, pessoas juridicas, profissionais
autbhomos e artesdos, ndo contribuintes do
Imposto sobre Servicos, que sejam estabelecidos
no Municipio de Americana e devidamente inscritos
no Cadastro de Atividades do Municipio, a emitirem
até 3 NFSA-e por ano, para amparar a prestacao
de servicos em carater eventual e excepcional, a
critério da Unidade de Tributacdo da Secretaria de
Fazenda do Municipio;

A NFSA-e ndo gera direito a crédito de ISSQN para
fins de abatimento no valor do IPTU;

Permitir a geracdo de guia para pagamento do
ISSQN referente a nota fiscal avulsa;

A NFSA-e estard disponivel ao emissor e ao
tomador do servico somente apl6s a

confirmacdo do recolhimento do imposto

Obrigatério

f)

s)

devido, o qual sera calculado por meio da aplicacdo da respectiva
aliquota sobre o preco total do servico;

Para a emissdo da NFSA-e, o emissor devera
entrar no sistema da NFS-e com senha-web ou
certificado digital,

O prestador ou tomador de servico somente
podera cancelar a nota fiscal avulsa antes do
pagamento da guia. Apds o pagamento,

somente a Geréncia de Fiscalizacdo Tributaria
podera cancelar.
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a)

b)

4.8.8 Declaracéo de NFS (nao eletrdnicas):

Permitir ao contribuinte declarar cada uma das NFS
(néo eletrdnicas) recebidas ou emitidas,
contemplando os seguintes dados individualizados
por nota: Nimero e data de emissdo da NFS; dados
do prestador; dados do tomador; valor total da nota;
codigo e descricdo do servigo; valor total das
dedugbes (se houver); valor da base de calculo;
aliquota (%); valor do ISSQN; indicagdo de retengdo
de ISSQN (Sim/Ndo) e; indicagdo do Simples
Nacional (Sim/Nao);

Permitir ao contribuinte cancelar uma dada
Declaragdo de NFS, desde que o ISSQN ainda néo
tenha sido recolhido. Se o imposto ja tiver sido
recolhido, esta declaragdo somente podera ser
cancelada pela propria fiscalizagéo;

Uma vez cancelada, a informacdo devera passar a
constar na visualiza¢@o da referida NFS, mediante a
impressdo de uma tarja de facil identificacdo visual,
contendo a palavra “CANCELADA’. Esta NFS
continuara acessivel, podendo ser consultada e
visualizada a qualquer tempo pelo respectivo
tomador, bem como pela

propria fiscalizacao.

Obrigatério

a)

b)

d)

4.8.9 Consulta de Notas Fiscais Emitidas:

Permitir ao prestador de servigos consultar todas
suas NFS-e emitidas e os respectivos créditos de
IPTU gerados, bastando informar o periodo
desejado e/ou CPF/CNPJ do tomador, com a
possibilidade de refinar a consulta a partir da
selecdo de diversos filtros, tais como, notas
emitidas, por competéncia ou data de emisséo,
namero da nota, do RPS ou da nota fiscal NFS
(n&o eletrdnicas) declaradas;

Permitir ao prestador de servigcos visualizar
diretamente uma NFS-e emitida, informando o seu
namero ou 0 numero/série do respectivo RPS
(quando houver);

Permitir ao prestador de servicos reimprimir, a
qualquer momento, qualquer uma de suas NFS-e
emitidas;

Permitir a exportacdo, pelos usuarios, das

NFS-e retornadas em determinada consulta, em
formatos TXT, CSV, XML e PDF.

Obrigatério
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a)

b)

d)

4.8.10 | Consulta de Notas Fiscais Recebidas:

Permitir aos contribuintes (prestadores e
tomadores), consultarem todas suas NFS-e
recebidas e/ou NFS (nao eletrdnicas) declaradas,
em determinado periodo, com a possibilidade de
refinar a consulta a partir da selecdo de diversos
filtros, tais como, notas recebidas, por competéncia
ou data de emissdo, nimero da nota, do RPS ou
da nota fiscal NFS (n&o eletrbnicas) declaradas;
Permitir ao tomador de servicos pesquisar as notas
recebidas de determinado prestador, bastando
informar seu CPF/CNPJ;

Permitir ao tomador de servicos reimprimir, a
qualquer momento, qualquer uma de suas NFS-e
recebidas ou NFS declaradas;

Permitir a exportagcdo, pelos usuérios, das NFS-e
retornadas em determinada consulta,

em formatos TXT, CSV, XML e PDF.

Obrigatério
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a)

b)

d)

f)

9)

4.8.11 | Guias de Recolhimento de ISSQN:

Os contribuintes (prestadores de servicos e o0s
tomadores de servicos responsaveis pelo
recolhimento do ISSQN) podem emitir suas guias
de recolhimento do ISSQN;

Permitir ao contribuinte selecionar quais NFS-e

/ NFS (néo eletrbnicas) devem estar contempladas
na Guia. O Contribuinte poderd incluir numa
mesma guia, para uma mesma inscrigdo municipal
e competéncia, todas as NFS-e por ele emitidas
(sem retencédo), além das NFS-e por ele recebidas
(com retencédo) ou NFS declaradas (com retencéo).
Com base nas notas selecionadas e no
vencimento informado pelo contribuinte, sera
calculado automaticamente o ISSQN devido e os
respectivos acréscimos legais (se houver);

As NFS-e / NFS gue nao tiverem sido incluidas em
nenhuma guia, podem ser selecionadas
futuramente em outra guia;

Uma mesma NFS-e / NFS ndo poderd ser incluida
em mais de uma guia. O contribuinte pode
cancelar uma guia emitida, desde que o ISSQN
ndo tenha sido recolhido. Uma vez cancelada a
guia, as NFS-e / NFS a ela vinculadas podem ser
incluidas em uma nova guia;

Permitir ao contribuinte gerar um relatério
detalhando todas as NFS-e / NFS incluidas em uma
dada guia;

Permitir ao contribuinte, a qualquer tempo,
consultar e reimprimir as guias emitidas,
canceladas e quitadas;

Caso sejam constatados pagamentos a menor em
uma dada guia, sera emitida uma guia
complementar cobrando a diferenca com os
devidos acréscimos legais calculados

Obrigatério

automaticamente. Uma vez quitada a guia
complementar, serd quitada automaticamente

a guia de origem.

a)

b)

4.8.12 | Acessos especificos para contadores:

Aos contribuintes deve ser permitido especificar em
seu perfil, o CPF/CNPJ do seu contador;
Os contadores deverédo ter acesso (no minimo) as
seguintes funcionalidades envolvendo todos os
contribuintes que configuraram o seu CPF/CNPJ
em seus perfis:
* Consulta de notas emitidas e recebidas;
* Emisséo e cancelamento de guias de
recolhimento;
* Exportacao de notas;
* Emissédo de declaracdo de NFS
convencional.

Obrigatério
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4.8.13

Mensagens do Sistema: uma vez autenticados, os contribuintes
(prestadores e/ou tomadores) deverdo ter acesso a ler, acompanhar
e responder mensagens enviadas pela Prefeitura, bem como enviar
mensagens a Prefeitura com suas duvidas e/ou sugestdes, com
toda a seguranca necessaéria

para preservacéo do sigilo das informac¢des trocadas.

Obrigat6rio

4.8.14

Painel de Mensagens da Prefeitura: disponibilizar na pagina inicial
do Sistema da NFS-e um painel de Mensagens da Prefeitura no
qual se habilite o cadastro de mensagens,

comunicados, avisos e afins.

Desejavel

4.8.15

Troca de Arquivos:

a) Permitir aos prestadores de servicos enviar
arquivos XML e/ou Texto (de layout pré- definido),
que transforme os Recibos Provisérios de Servico
(RPS) gerados naempresa em NFS- g;

b) Permitir que os tomadores de servicos possam
enviar as informac8es das NFS recebidas através
do envio de arquivo TXT (de layout pré- definido);

C) Permitir aos prestadores e tomadores de servicos,
exportar para arquivos (XML, TXT,

CSV e PDF) todas as suas NFS-e emitidas e recebidas, em
determinado periodo.

Obrigatdrio

4.8.16

WebService: o0 sistema deverd disponibilizar interfaces
WebService, em conformidade com a versdo 2.03 ou mais atual do
Modelo Nacional da ABRASF, e também com campos obrigatérios
determinados pelo Comité Gestor da Nota Fiscal de Servigo Eletronica
de padrao nacional (CGNFS-e) como o0 IBS e 0 CBS, visando permitir
aos contribuintes emitir, cancelar ou consultar suas notas fiscais.
Estas interfaces s6 poderdo ser acessadas mediante o uso de
certificados digitais (ICP-

Brasil).

Obrigatdrio

4.8.17

Acesso de tomadores de servicos que ndo sejam contribuintes do
municipio: os tomadores de servicos que ndo sejam contribuintes
do municipio e que sejam devidamente autenticados no site
(através de senha ou certificado digital), devem ter acesso as
seguintes funcionalidades disponiveis

neste médulo:

Obrigatério

a) Configuracdes do Perfil: Permitir ao tomador, ndo
contribuinte, informar em seu perfil, seus proprios
dados cadastrais (CPF/CNPJ, nome, endereco);

b) Consulta de Notas Fiscais Recebidas: permitir ao
tomador consultar todas suas NFS-e recebidas,

podendo reimprimir a qualquer momento qualquer uma de suas NFS-e

recebidas.
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4.8.18 | Créditos de ISS para abatimento no valor do IPTU: Obrigatdrio

a) O sistema deverd efetuar calculo automatico do
valor do crédito para abatimento do IPTU com base
nos critérios e percentuais definidos pelo Municipio
do valor do ISSQN da NFS-e emitida;

b) Deve possuir controle de usuéario e senha de modo
a ndo permitir acesso de usuarios ndo cadastrados.

c) O tomador poderd consultar a disponibilidade de
cada crédito recebido com base em cada NFS- e
recebida, conforme o recolhimento do imposto ter
sido ou nao realizado. No caso de imposto
recolhido o crédito deve constar como disponivel,
caso contrario constara como pendente;

d) Permitir que o tomador consulte o saldo dos
créditos disponiveis, bem como obter o seu extrato
de créditos ja utilizados;

e) No prazo determinado na legislagdo, os tomadores
poderdo indicar quais iméveis que receberdo os
créditos para abatimento no IPTU;

f) Permitir que a Prefeitura de Americana, a seu
critério, possa impedir a indicacdo/utilizacdo de
créditos para tomadores e imdveis em débito

com 0 municipio.

4.8.19 | Acesso para dispositivos méveis para contribuintes e tomadores: Obrigatério
além das interfaces disponiveis no préprio site, deverdo ser
disponibilizadas paginas especificamente projetadas para serem
utilizadas através de dispositivos méveis (smartphones e tablets),
contemplando no minimo as seguintes funcionalidades:

a) Os contribuintes poderdo emitir, cancelar, substituir
e consultar suas NFS-e;

b) Os tomadores poderdo consultar suas NFS-e
recebidas;

€) No caso de o site ser acessado por um smartphone
ou tablets, o usuéario deverd ser redirecionado
automaticamente para estas interfaces
especialmente projetadas para estes tipos de
dispositivos, sendo possivel ao usuario acessar a
versdo completa do site, se este

desejar.

4.8.20 | Acesso para dispositivos moveis exclusivo para os Agentes Desejavel
Fiscais de Renda: Os agentes fiscais de renda poderdo acessar o
sistema via smartphone ou tablet por meio de suas senhas
corporativas, contemplando as seguintes funcionalidades:

a) Consulta ao livro fiscal eletrdnico de qualquer
contribuinte, sendo possivel consultar todas as
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suas NFS-e emitidas e recebidas;

b) Consulta consolidada sobre a emissdo de NFS-e no
municipio, com possibilidade de detalhar os valores
apresentados por prestador de servicos e de
relacionar todas as notas de qualquer prestador de
Servicos;

C) Consulta de indicadores gerenciais, que permite a
visualizagéo dos valores consolidados da arrecadagéo
do municipio, através da selecéo de um dos seguintes
indicadores gerenciais: (i) arrecadacdo total, (i)
arrecadacgdo por tributo, (iii) arrecadacdo do ISSQN
e (iv) arrecadacéo de

NFS-e.

48.21

Submédulo Fiscal: Este submédulo deve ser o responsavel por
transformar o volume de dados gerados pela emissdo das NFS-e
em informacgdes estratégicas e acessiveis em tempo real. Para
isso, sdo disponibilizadas inumeras consultas gerenciais e
operacionais, possibilitando o acompanhamento da arrecadacéo e
dos débitos, a realizacdo de comparativos setoriais e sazonais,
entre outros recursos. Permite a disponibilizacdo das seguintes
funcionalidades para a equipe de fiscalizacao de rendas:

a) Cadastramento de usuarios (servidores e agentes
fiscais de renda) no submédulo, incluindo o
CPF/CNPJ do usuério e suas respectivas restricdes
de acesso;

b) Autorizagdo/Desautorizagdo de emissdo de NFS-¢;

C) Autorizagdo/Desautorizacdo de cancelamentos e/ou
substituicbes de NFS-e (caso o ISSQN ja tenha
sido recolhido ou tenha passado mais de 30 dias da
data de emisséo da NFS-e);

d) Consulta gerencial que possibilite ao fiscal
consultar, por meio de gréaficos (pizza, barras e/ou
linhas) ou tabelas, para qualquer periodo desejado,
no minimo o0s seguintes indicadores gerenciais:
Arrecadacdo Mensal da NFS-e, Quantidade Mensal
de NFS-e emitidas x canceladas ou NFS
declaradas x canceladas, Valor Mensal dos
Servicos x Deducbes das NFS-e ou NFS, Valor
Mensal do ISSQN Cobrado x Pago, Quantidade
Mensal de Guias Emitidas x Canceladas,
Quantidade Mensal de Acessos, Quantidade
Mensal de Tomadores cadastrados, Quantidade
Mensal de Prestadores emitentes e Quantidade
Mensal de Senhas Autorizadas;

e) Consulta gerencial que possibilite ao fiscal
consultar determinados periodos, realizando os
fitros desejados (situacdo do ISSQN, status da
NFS-e, exigibilidade, regime especial de tributacao,
tipo de documento fiscal - NFS-e ou NFS,
aceite/rejeicdo) devendo ser possivel selecionar o
valor a ser analisado (Quantidade

de Notas Fiscais, Valor do ISSQN, Valor do Crédito, Valor da Base
de Calculo ou Valor da

Obrigat6rio
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Deducao da Base de Célculo). Uma vez selecionado o valor a ser
analisado, este serd apresentado para cada um dos meses,
bimestres, trimestres, semestres ou anos, dentro do periodo
selecionado, podendo ser agrupados por atividade ou por
contribuinte;

f) Consulta gerencial que possibilite ao fiscal
consultar determinado periodo, realizando os filtros
desejados (situacdo do ISSQN, status da NFS-e,
exigibilidade, regime especial de tributacéo, tipo de
documento fiscal, aceite/rejeicao) sendo
apresentados o0s valores totais de ISSQN,
quantidades de notas fiscais emitidas, valores dos
créditos gerados, faturamento e base de calculo.
Estes valores podem ser totalizados para todo o
periodo selecionado, podendo também ser
agrupados por atividade ou por contribuinte;

g) Consulta gerencial que permite ao fiscal consultar
em determinado periodo selecionado a apuracao
das ocorréncias do Controle da Arrecadacdo do
Simples Nacional. Estas ocorréncias retratam as
inconsisténcias apresentadas pelo controle de
arrecadacdo do Simples Nacional através do
confronto das Notas EletrGnicas emitidas com as
declaracbes do PGDAS-D e as guias DAS
recolhidas pelos contribuintes optantes pelo
Simples Nacional;

h) Acesso ao Livro Fiscal Eletrdnico do contribuinte,
bastando informar o CPF/CNPJ e o periodo
desejado para que seja listada a relacdo de todas
as NFS-e emitidas e/ou recebidas e NFS (ndo
eletrbnicas) declaradas. Neste Livro constam ainda
as guias emitidas e as respectivas informagfes de
pagamentos, bem como o extrato de créditos de
ISSQN do contribuinte discriminando a sua origem
(Cancelamento de NFS-e, emissdo de guia,
cancelamento de guia e inser¢cdo manual de
créditos), data e valor do crédito;

i) Permitir ao usuario acessar (em nivel de consulta),
todas as funcionalidades disponiveis aos
prestadores e aos tomadores de servigos,
informando apenas o CPF/CNPJ desejado;

j) Permitir o envio de mensagens a um dado
CPF/CNPJ;

k) Permitir que os fiscais enviem mensagens a
determinados grupos de contribuintes com base em
critérios a serem definidos previamente (ex: enviar
mensagens apenas aos optantes do simples e
enviar mensagens apenas para quem esta com
débitos);

[) Permitir consultar, acompanhar e responder
mensagens dos contribuintes;

m) Permitir consultar as estatisticas de uso por dia, més
ou qualquer periodo, informando no
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minimo a quantidade de acessos realizados, nimero de notas
emitidas, quantidade de prestadores que emitram NFS-e,
quantidade de senhas criadas e quantidade de guias emitidas;

n) Permitir consultar a Auditoria por periodo e/ou
CPF/CNPJ do usuério, contemplando os dados
registrados na auditoria (CPF/CNPJ e IP do
Usuério, Data/Hora do Acesso, informagdes sobre
consultas de NFS-e realizadas e identificacdo das
notas visualizadas);

0) Permitir consultar e acompanhar os Lotes de RPS
enviados em determinado periodo (via arquivo ou
WebService);

p) Permitir o cadastro de Instituicdes Financeiras
habilitadas;

() Permitir acesso ao Livro DES-IF de qualquer
Instituicdo Financeirahabilitada;

r) Consulta gerencial que possibilita ao fiscal verificar
os Aceites e Rejeicdes de NFS-e em determinado
periodo, com possibilidade de refinar a consulta
utilizando diversos filtros, tais

como: Visao, Aceite/Rejeicdo, Prazo, CPF/CNPJ do Responséavel e
Motivo.

servicos a visualizacdo do quantitativo de NFS-e emitidas em
determinado dia selecionado do calendario fiscal, com a possibilidade
de refinar a consulta a partir da selecao dos seguintes filtros:

a) Data de emisséo da NFS-g;

b) Data de emissédo do RPS;

c) Com ISSQN recolhido;

d) Com ISSQN pendente;

e) Canceladas.

4.8.22 | Taldo Fiscal Modelo Eletronico: permitir a geragéo de um arquivo| Desejavel
no formato PDF contendo uma sequéncia de Notas
Fiscais de Servicos Eletrénicas emitidas por um determinado
contribuinte.
4.8.23 | Calendéario Fiscal de Emissdo de NFS-e: permitir ao prestador de Desejavel
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acOes pelos contribuintes a partir do cadastro de tipos de bloqueios
gue sdo criados pela equipe de fiscalizacao através da selecdo de
acOes individualizadas ou em conjuntos. Através deste mddulo, sao
disponibilizadas as seguintes funcionalidades para a equipe de
fiscalizagdo de rendas:

a) Permitir o cadastramento de tipos de ocorréncias de
blogueios através da sele¢cdo de uma ou mais opcdes
das seguintes acdes de bloqueios:

a.l) Alteracéo de competéncia;
a.2) Cancelamento de nota;
a.3) Substituicéo de nota;

a.4) Cancelamento de guia;
a.5) Emissdo de guia;

a.6) Visualizagéo de nota;

b) Permitir a consulta de ocorréncias de bloqueio por tipo
de ocorréncia ou por contribuinte especifico para um
determinado periodo selecionado;

c) Permitir a inclusdo e alteragdo de ocorréncias de
blogueios para determinado contribuinte a partir

da selecao do tipo de ocorréncia, do periodo ou intervalo de NFS-e.

4.8.24 | Livro Fiscal Eletrébnico do contribuinte: permitir aos contribuintes Desejavel
(prestadores e tomadores), a partir da selecdo de uma determinada
inscricdo e do periodo desejado, acessarem o Livro Fiscal Eletrénico
contemplando a visualizacdo das seguintes informacdes:

a) Resumo de débitos em aberto;

b) Consulta a relagdo de todas as NFS-e emitidas e/ou
recebidas e NFS (nédo eletrdnicas) declaradas;

C) Consulta a relacdo das declaragGes de guias DAS
quando o contribuinte for optante pelo Simples
Nacional;

d) Consulta o resultado do Controle de Arrecadagdo do
Simples Nacional quando o contribuinte for optante
pelo Simples Nacional;

e) Consulta a ficha financeira do contribuinte com a
relacdo das guias de ISSQN emitidas com as

respectivas informagdes de pagamentos;

f) Visualizagdo grafica dos dados do resultado da
consulta obtido através da selecdo de um dos
seguintes indicadores gerenciais: Quantidade de
Notas Emitidas, Quantidades de Notas Recebidas,
Servigos Prestados por Atividade, Servigos Prestados
por Tributacdo, Servicos Tomados por Atividades,
Valor dos Servigcos Prestados, Valor dos Servicos
Tomados, Valor do ISSQN Préprio x Retido ou Valor
do ISSQN Cobrado x Pago;

g) Consulta aos dados cadastrais do contribuinte.

4.8.25 | Bloqueio de NFS-e: permitir o bloqueio da realizacdo de determinadas Desejavel
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4.8.26

Livro de Registro de Ocorréncia Eletrdnico: Esta funcionalidade deve
permitir ao agente fiscal registrar um texto livre, que ficara arquivado
sequencialmente (cronologicamente) por contribuinte no sistema. Esta
funcionalidade devera contemplar as seguintes acoes:
a) Permitir ao gestor cadastrar tipos de ocorréncia com
opcéo para definir se as ocorréncias de determinado
tipo ficardo visiveis para o contribuinte ou apenas

para os fiscais;

b) Permitir o Registro de Ocorréncia pelo Agente Fiscal
devidamente habilitado contendo as seguintes
informacdes:

b.1) Inscri¢do e Razdo Social do contribuinte;

b.2) Tipo de Ocorréncia;

b.3) Relato Fiscal;

b.4) Registro de Identificagdo com nimero, data e
hora, o CPF/Matricula do fiscal.

C) Bloqueio de alteragdo nos Registros de Ocorréncia
depois de criado pelo fiscal;

d) O municipio pode permitir que o contribuinte tenha

acesso aos registros relativos a sua Inscricdo Municipal lancadas no
Livio de Registro de

Desejavel

Ocorréncia Eletrénico;

e) Permitir a Consulta de Tipos de Registros de
Ocorréncias contendo, no minimo, 0s seguintes
registros:

e.l) Descrigdo da Ocorréncia;

e.2) Se é visivel ou ndo para o contribuinte;

e.3) Se a Ocorréncia esta ativa ou néo;

e.4) Quantidade de Ocorréncias para cada tipo.
f) Permitir a Consulta de Registros de Ocorréncias
contendo opg¢édo de totalizagdo, exportacéo para .CSV,
filtros adicionais e, no minimo, 0s seguintes registros:

f.1) Inscrigdo, CPF/CNPJ e Razéo Social do

Contribuinte;

f.2) Tipo de Ocorréncia;

f.3) Data e hora do Registro;

f.4) Matricula ou CPF do Agente Fiscal.
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4.8.27 | Cadastro Simplificado de Empresas de Outros Municipios e de | Obrigatério
Condominios localizados em Americana. Deve contemplar as
seguintes funcionalidades:

a) Disponibilizar no sistema NFS-e recursos
operacionais e gerenciais relativos aos cadastros de
empresas domiciliadas ou estabelecidas em outros
municipios e de Condominios localizados em
Americana.

b) Criagdo do Cadastro do requerimento de inscricdo
no Cadastro de Empresas de Outro Municipio e de
Condominios localizados em Americana;

Cc) Consulta da solicitagdo de Cadastro de Empresas de
Outro Municipio e de Condominios localizados em
Americana;

d) Impressdo da confirmacdo da solicitagdo de
Cadastro de Empresas de Outro Municipio e de
Condominios localizados em Americana;

e) Consulta plblica das Empresas de Outro Municipio
e de Condominios cadastrados na Prefeitura de
Americana,;

f) Integragdo com a emissdo da declaracdo de notas
fiscais convencionais e guias de recolhimento,
realizadas pelos contribuintes inscritos no municipio,
para definir a destinac&o
do recolhimento do ISSQN.

4.8.28 | Compartilhamento dos documentos fiscais eletronicos gerados com o | Obrigatério
Ambiente de Dados Nacional da NFS-e (ADN/NFS-e): o contetido das
notas fiscais de servico eletrbnicas e de outras modalidades de
declaracdo eletrbnica geradas pelo Sistema da NFS-e da Prefeitura
de Americana deverdo ser compartilhadas com o Ambiente de Dados
Nacional da NFS-e (ADN/NFS-e), conforme leiaute padronizado e
fluxos de transmissdes determinados pelo Comité Gestor da Nota
Fiscal de Servico
Eletrénica de padrdo nacional (CGNFS-e).

4.8.29 Manual de Uso do Sistema: Disponibilizar consulta ao Manual Obrigatdrio
de Uso do sistema, orientando os contribuintes na utilizacdo de todos
0s servic¢os e funcionalidades do madulo.

4.8.30 O sistema municipal devera recepcionar os documentos fiscais Obrigatério

emitidos por outros entes federativos e disponibilizados no
Ambiente de Dados Nacional da NFS-e (ADN/NFS-e), transformando
os dados em relatérios gerenciais, de forma a permitir ao usuario da
Fiscalizagdo da Prefeitura realizar consultas relativas a apuragao do
ISS, possibilitando identificar os  prestadores, tomadores,
quantidades, valores e demais
informacdes constantes nas Notas Fiscais.
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48.31

Em caso de a Prefeitura de Americana autorizar os seus contribuintes
a emitir a Nota Fiscal de Servicos Eletronica de padrédo nacional
(NFS-e) através dos Emissores Publicos disponibilizados no
Ambiente Nacional, o sistema municipal devera recepcionar esses
documentos fiscais do Ambiente de Dados Nacional da NFS-e
(ADN/NFS-e), transformando os dados em relatérios gerenciais, de
forma a permitir ao usuério da Fiscalizagdo da Prefeitura realizar
consultas relativas a apuracdo do ISS, possibilitando identificar os
prestadores, tomadores, quantidades, valores e demais informacfes
constantes nas Notas Fiscais, e, se a Prefeitura de Americana nao
aderir ao MAN — Mddulo de Apuragéo Nacional —, também devera ser
capaz de gerar guias de arrecadacao municipais para

recolhimento do ISS.

Obrigat6rio

4.9. SIMPLES NACIONAL

49.1

Este modulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigatdrio

49.2

Controle de Arrecadacdo do Simples Nacional:

a) O Controle de Arrecadagdo do Simples Nacional
devera realizar a analise da compatibilidade de
receitas e pagamentos dos contribuintes optantes pelo
Simples Nacional, através do confronto das
informagBes das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos
emitidas com as declaracdes do PGDAS- D e as guias
DAS recolhidas, incluindo-se tantos as empresas com
regime de competéncia como as com regime de caixa,

b) Quando no controle ndo for identificada nenhuma
ocorréncia o sistema emitira de forma automatica a
declaracdo de guia DAS dando quitacdo nas NFS-e
da competéncia apurada. Nos casos em que for
apurada alguma inconsisténcia ndo serdo geradas as
declaracbes de guia DAS automaticas e as
ocorréncias poderdo ser visualizadas na consulta de
Controle da Arrecadacdo do Simples Nacional
disponivel no submaédulo fiscal,

C) Permitir o processamento dos seguintes arquivos
disponibilizados ao Municipio pela Receita Federal:

c.l) DAF607 que contempla as informacfes dos
pagamentos das guias DAS;
c.2) Eventos que contempla as informacdes dos

histéricos dos periodos de opc¢des pelo Simples Nacional
ou MEI dos contribuintes;

c.3) PGDAS-D que contempla as declaracdes dos
contribuintes optantes pelo Simples Nacional;

Obrigat6rio

c.4) DASSENDA que contempla todas as
informacdes das guias DAS emitidas no sistema do
Simples Nacional em determinada data.
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4.9.3

Conter cadastro manual de enquadramento no Simples Nacional,
permitindo informar o periodo de inicio e fim do enquadramento,
mantendo o histdrico dos periodos anteriores.

Obrigatério

4.9.4

Conter cadastro manual de enquadramento no Microempreendedor
Individual - MEI, permitindo informar o periodo de inicio e fim do
enquadramento, mantendo o histérico

dos periodos anteriores.

Obrigatério

4.9.5

Conter rotina para importacao dos arquivos disponibilizados pela
Receita Federal para o enquadramento ou desenquadramento das
empresas no Simples Nacional e no

Microempreendedor Individual — MEI.

Obrigatério

4.9.6

Possibilitar a identificagdo de contribuintes declarantes no Simples
Nacional como estabelecidos no Municipio e que ndo constem no
Cadastro Mobiliario do Municipio.

Desejavel

49.7

Conter rotina para importagdo do arquivo de inscricbes em divida
ativa DAS- DIVIDATIVA:

a)Importar os dados do arquivo DAS-DIVIDAATIVA e
registrar na conta corrente da prefeitura

b)Gerar a Inscricao na Divida Ativa do Municipio

¢) Emitir o Livro de Divida Ativa com termo de abertura e
encerramento

d) Permitir emisséo do Termo de Inscricao de Divida Ativa

e) Permitir emissdo Certidao de Divida Ativa

f) Possuir parametrizacdo para calculos de acréscimos
legais na forma da legislacdo especifica do Simples
Nacional

g)Conter rotina  parametrizdvel para efetuar o
parcelamento do crédito do ISSQN do Simples
Nacional inscrito em Divida Ativa, conforme lei

federal vigente.

Obrigatdrio

498

Conter rotina para importacdo do arquivo de parcelamento PARC-
SN (Parcelamentos de Débitos de Simples Nacional)
a) Importar os dados do arquivo PARC-SN e registrar o
parcelamento no banco de dados da prefeitura
b) Identificar as parcelas referente ao parcelamento e
registra na conta corrente da prefeitura
c) Identificar as competéncias que foram parceladas.

Desejavel

49.9

Arquivo de enquadramento de Simples Nacional: conter rotina para
importacédo de arquivo de enquadramento de Simples Nacional, para
verificacdo de pendéncias e gerar arquivo contendo os CNPJ
impedidos de integrar o Simples Nacional, por motivo de existéncia
de débitos com o municipio e/ou pendencias cadastrais, conforme
os termos da legislacao

vigente.

Obrigatério

4.9.10

Baixa de valores do Simples Nacional:
a) Conter rotina para importacdo dos arquivos de
recebimento de valores pagos relativos a empresas do
Simples Nacional e MEI DAS607
b) Manter os registros histéricos para consultas posteriores
dos recebimentos de cada arquivo

Obrigatério
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C) Registrar automaticamente na conta corrente do
contribuinte e nas devidas competéncias, o lancamento
dos valores e suas baixas, e a classificacdo das receitas
contabeis.

d) Conter criticas para informagdes de contribuintes ndo
cadastrados na prefeitura.

e) Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes
ainda nédo cadastrados para posterior analise do setor de
cadastro

f) Identificar os pagamentos referente a parcelamentos
efetuados na receita federal e proceder as baixas com os
seguintes critérios:

e Devera identificar o parcelamento anteriormente
cadastrado com as informagdes do arquivo PARC-SN

e Registrar 0 pagamento na parcela identificada do
parcelamento

e Compensar 0 pagamento nas competéncias que
foram  parceladas, considerando quitar as
competéncias pela ordem cronoldgica iniciando
pela mais antiga.

49.11

Possibilitar a consulta dos contribuintes enquadrados no

Simples Nacional omissos na declaracdo obrigatéria no
PGDAS-D.

Obrigat6rio

4.9.12

Permitir o processamento dos créditos constituidos através das
PGDAS-D, DASNSIMEI e AUTOS DE INFRACOES lavrados no

SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos
regulamentares, que por for¢ca de convénio firmado entre o Municipio
e a PGFN séo transferidos para cobranca pelo

Municipio.

Obrigat6rio

4913

Permitir o parcelamento dos créditos constituidos através das
PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC,
nao quitados nos prazos regulamentares, que por forca de convénio
firmado entre o Municipio e a PGFN sao

transferidos para Cobranca pelo Municipio.

Obrigatdrio

4.9.14

Permitir a emissao dos DAM para quitacdo dos créditos constituidos
através do PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de InfragBes lavrados no
SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos
regulamentares, que por for¢ca de convénio firmado entre o Municipio
e a PGFN e que foram transferidos para cobranca pelo Municipio,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais, calculados
até a data para pagamento conforme convénio de arrecadacéo
bancéario adotado pelo

municipio.

Obrigatério

4.9.15

Possuir tratamento especifico para apuragcdo do ISSQN das
empresas optantes pelo Simples Nacional que recolhem o ISS por
Documento de Arrecadagdo Municipal por terem ultrapassado o
sublimite de faturamento definido pela legislacéo

aplicavel.

Obrigat6rio
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4.9.16

Conter Relatério com o0s maiores devedores estabelecidos em
Americana optantes pelo Simples Nacional, podendo especificar a
guantidade de registro a ser apresentado.

Obrigatério

49.17

Relac&o dos 10 maiores prestadores do municipio optantes pelo
Simples Nacional por valor arrecadado por competéncia.

Desejavel

49.18

Relacéo dos 10 maiores prestadores de fora do municipio optantes pelo
Simples Nacional por valor arrecadado por competéncia.

Desejavel

4.9.19

Possibilitar a emissdo de graficos estatisticos de emissao de notas por
atividade relativos as empresas optantes pelo Simples Nacional .

Desejavel

4.9.20

Relacdo de empresas prestadoras de servico optantes pelo
Simples Nacional cadastradas no municipio que ndo estdo

enquadradas no uso do sistema de nota fiscal eletronica.

Desejavel

4.10.

DECLARAGCOES ELETRONICAS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS - DESIF

4.10.1

As instituicbes financeiras, devidamente cadastradas e autenticadas,
podem ter acesso ao médulo, devendo estar acessivel também aos
usuarios internos, em ambiente web acessado via site,
contemplando as seguintes

funcionalidades:

Obrigatdrio

4.10.2

Importacdo de arquivos: Permite a importacdo dos seguintes
arquivos em conformidade com o modelo nacional de DESIF
elaborado pela ABRASF (Associacdo Brasileira das Secretarias de
Financas) em sua versdo 2.03 ou mais atual:
a) Informagcbes Comuns: Importacdo dos arquivos de
Informagbes comuns de todas as inscricbes da
Instituicdo Financeira no Municipio: Plano Geral de
Contas Comentado (PGCC), Tabela de Tarifas de
Servicos e Tabela de Identificagdo de Servicos de
Remuneracédo Variavel,
b) Demonstrativos Contabeis: Importacdo dos arquivos
Balancete Analitico Mensal (BAM) e Demonstrativo de
Rateio de Resultados Internos (RRI);
c) Apuracdo Mensal: Importagdo dos  arquivos
Demonstrativo da Apuracdo da Receita Tributavel e do
ISSQN Mensal Devido por Subtitulo (DAS) e
Demonstrativo da Apuracdo do ISSQN Mensal a
Recolher (DAIR);
d) Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos
Contabeis: Importacdo dos arquivos contendo as
Partidas dos Lancamentos Contéabeis de
determinadas datas de acordo com o solicitado

pelo Municipio.

Obrigat6rio

4.10.3

Guia de Recolhimento DES-IF: Permite a emissdo da guia de ISSQN
Unificada, possibilitando emitir uma Unica guia contendo tanto a
apuracdo da DES-IF quanto das NFS-e/NFS recebidas

cujo ISSQN tenha sido retido pela instituicao financeira.

Obrigat6rio
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4.10.4

Livio DES-IF: E disponibilizada uma consulta ao livro fiscal da
instituicao financeira que permite a consulta, por instituicdo ou por
dependéncia, das seguintes informacdes:
a) Detalhamento sobre cada um dos arquivos/registros
importados pela instituicdo, contemplando as
respectivas Informacdes Comuns (PGCC, Tarifas e
Servigos), os Demonstrativos Contdbeis (BAM e RRI)
e a Apuragdo Mensal (DAS e DAIR);
b) Consulta das NFS-e / NFS recebidas pela Instituicéo
Financeira;

Obrigat6rio

c) Guias de recolhimento do ISSQN;
d) Apuracdo do ISSQN por competéncia;
e) Relagdo de dependéncias.

4.10.5

Consultas Diversas:

a) Permite a consulta de todos os arquivos processados
pela Instituico Financeira autenticada, com
visibilidade da data do envio, competéncia, o tipo de
arquivo, retificadora (sim ou nao), CPF/CNPJ do
Usuario responsavel pelo envio, nimero do protocolo
da arquivo e opcao de baixar o arquivo;

b) Permite a consulta e exportagdo das tabelas do
modulo DES-IF de acordo com o Modelo Nacional, a
saber Eventos contdbeis em contas de resultados,
titulos de Instituicdes Financeiras, COSIF, lista de
servi¢cos, Municipios do IBGE, cédigos de tributacao
da DES-IF, cédigos de

tributacdo do Municipio, tipos de dependéncias,
servigos de remuneragdovariavel.

Obrigat6rio

4.10.6

Geracao de relatério, por competéncia, que deverdo ser apresentados
com todas as CONTAS CONTABEIS do grupo 7.1.7.00.00-9 do
Balancete Diério no nivel mais detalhado (conta interna/subtitulo), que
efetue o cruzamento entre os valores dos BALANCETES DIARIOS
transmitidos e as APURACOES DAS RECEITAS SOBRE
SERVICOS PROCESSADAS (ISSON

MENSAL), constando 3 colunas, ou seja, coluna A=VALOR DO

BALANCETE - B=VALOR DAS RECEITAS SOBRE SERVICOS
APURADAS e C=DIFERECA ENTRE COLUNA A-B.

Desejavel

4.11. 1ISSQN CONSTRUGCAO CIVIL

411.1

Este modulo devera estar acessivel aos usuarios internos e
externos (contribuintes) previamente cadastrados.

Obrigat6rio

4.11.2

Permitir a parametrizacéo dos valores de méo de obra conforme
padrdo de construcdo de acordo com a legislagdo municipal.

Obrigatério
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4.11.3

Em ambiente restrito aos usuarios internos, permitir efetuar o célculo
e lancamento do ISSQN relacionado a mao de obra da construcéo
civil, conforme legislacdo municipal, possibilitando que o lancamento
seja realizado de acordo com os valores apurados pela fiscalizacao,
com 0S campos hecessarios para que sejam realizados os
abatimentos da base de célculo e

deducdes legais.

Obrigatério

4114

Em ambiente acessivel aos usuérios internos e externos, através
de um livro eletrbnico para registro de entradas de materiais,
permitir aos prestadores de servicos de construcdo civil realizar o
cadastramento de suas obras e registrar a entrada e saida dos
materiais de cada obra, com objetivo de comprovar as deducdes
utilizadas nas emissdes das Notas Fiscais de Servicos Eletrdnicas,
contemplando as seguintes funcionalidades:

a) Permitir que prestadores de servigos, inscritos no
municipio e que prestem servigos relacionados a
construgcdo civil, efetuem o

cadastramento de suas obras e registrem, por meio
da declaracdo de materiais incorporados

Desejavel
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b)

d)

9)
h)

)

as obras, todos os documentos fiscais de materiais

adquiridos para serem empregados em suas obras,

bem como a transferéncia de materiais entre obras;

Permitir que contribuintes que trabalhem com um

grande volume de documentos fiscais de materiais,

possam realizar a importacdo no sistema de

arquivos de Declaracdo de Materiais Incorporados

as Obras;

Restringir que ao emitir uma NFS-e de alguma

atividade relacionada a construgcdo civil, o

contribuinte s6 possa indicar o valor da deducéo

referente a materiais utilizados no servigo, caso

informe o cAdigo da obra (ou matricula no Cadastro

Nacional de Obras — CNO) previamente cadastrado

no sistema;

Permitir o cadastramento de obras executadas pelo

prestador de servigos;

Permitir o registro de entrada de materiais

incorporados as obras;

Permitir o registro de entrada de materiais em

estoque;

Permitir o registro de transferéncia de materiais

entre obras e estoque;

Permitir o acompanhamento do saldo de materiais

incorporados a obra X deducfes utilizadas nas

NFS-e;

Disponibilizar as seguintes consultas através do livro

eletrbnico para registro de entradas de materiais:

i.1) Consulta de Obras;

i.2) Consulta de Deducdes Utilizadas;

i.3) Consulta de Fornecedores;

i.4) Consulta de Entrada de Materiais (materiais
adquiridos);

i.5) Consulta de Transferéncia de Materiais
(remessa de materiais);

i.6) Consulta de Saldo Mensal.

Disponibilizar a consulta da tabela de precos por

m2 para calculo do valor da m&o-de-obra sujeita ao
ISSQN.

4.12. FISCALIZACAO

412.1 Este moédulo deverd estar acessivel apenas aos usuéarios

internos previamente cadastrados.

Obrigatério
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412.2 Permitir o calculo, geracéo e emissé@o de Autos de Infragdo, Mapa | Obrigatério
de Apuracdo, Quadro Demonstrativo e a respectiva cobranca,
tanto de contribuintes com regime de tributacdo normal como dos
optantes pelo regime de tributacdo Simples Nacional, relativos a
obrigacdes principais e acessoérias, devendo conter:
a) Valores originais;
b) Atualizages do imposto apurado;
C) Multas punitivas;
d) Fundamentag&o legal e artigos infringidos;
e) Emissdo do documento de arrecadagéo, na forma do
convénio de arrecadacgdo bancario adotado
pelo municipio.
4.12.3 Permitir a impresséo do auto de infracdo apresentando: Obrigat6rio
a) ldentificacdo do contribuinte infrator;
b) Dispositivo legal infringido;
c) Data do Auto;
d) Identificagdo do agente fiscal;
e) Valor;
f) Data de Vencimento;
g) Prazo de recurso.
4.12.4 Possibilitar o registro da data de ciéncia do auto de infracao. Obrigat6rio
4125 Possibilitar a consulta: Obrigat6rio
a) Autos de Infracdo Lavrados no Exercicio;
b) Autos de Infragdo Anulados;
C) Autos de Infragdo em relagdo ao langamento
(Langados/Pendentes, Quitados, Ativos,
Parcelados, Insc.);
d) Tipo de Infragdo Apurada por Tributo ou Cdédigo de
Atividade.
4.12.6 Permitir o langamento, parcelamento e emisséo de guias dos Autos | Obrigatério
de Infracdo, sem necessidade de inscricdo em divida ativa, inclusive
com controle de descontos.
4127 Cadastrar a defesa administrativa (impugnagdo) do Auto de | Obrigatorio
Infracdo com a suspensao automética da cobranca do crédito
tributario até a decisdo administrativa quando entdo ele sera
reativado ou cancelado.
4.12.8 Permitir a emissdo de Ordem de Fiscalizagdo contendo | Obrigatério
numeracdo sequencial automatica, fiscal responsavel, CPF/CNPJ,
inscricgdo municipal, nome/razao social do contribuinte, periodo de
fiscalizacdo, atividade de servigo principal do contribuinte, quando
for o caso, campo texto de
livre digitacdo para relato fiscal.
4.12.9 Permitir no encerramento da Ordem de Fiscalizacdo o Obrigatério
cadastramento da data da concluséo, do resultado da ac¢éo fiscal,
bem como de eventuais irregularidades.
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4.12.10

Permitir a emissdo de Termos de Inicio de Fiscalizacdo; de
Documentos Recebidos; de Documentos Apreendidos; de
Documentos Devolvidos e; de Encerramento de Fiscalizacao.

Obrigat6rio

4.12.11

Permitir a emisséo de Intimacdes e Notificacdes associadas a uma
Ordem de Fiscalizacdo, contendo a data da notificacdo, a data de
vencimento, a identificacdo do contribuinte (Razdo Social,
CPF/CNPJ, inscricdo, endereco), o fiscal responsavel, o tipo da
notificacdo e campo de livre digitacdo para o texto

da notificacao.

Obrigatério

4.12.12

Vincular Autos de Infracdo a Ordem de Fiscalizacdo quando for o
caso.

Obrigatorio

4.12.13

Permitir a inclusdo de agentes fiscais de renda do municipio.

Desejavel

4.12.14

Permitir o cadastramento dos dias de afastamento dos agentes
fiscais de renda de suas atividades por férias, licengca médica ou
requisicdo de 6rgéo oficial.

Desejavel

4.12.15

Permitir o lancamento manual das atividades realizadas por

agente fiscal de renda, por indicacdo do processo ou servico
especial.

Desejavel

4.12.16

Permitir a emissao de relatério das atividades realizadas de forma
analitica ou sintética.

Desejavel

4.12.17

Conter Cadastro de Fiscais contendo minimamente
a) Matricula;

b) Nome;

c) Cargo;

d) Setor;

e) Situacdo (Ativo ou Inativo).

Obrigatério

4.12.18

Conter cadastro de documentos a fim de registrar os tipos de
documentos a serem solicitados em acéo fiscal.

Desejavel

4.12.19

Conter cadastro de motivagbes para fiscalizacdo, contendo a
descri¢cdo da motivacao.

Desejavel

4.12.20

Conter quadro demonstrativo dos créditos tributérios apurados no
levantamento fiscal, demonstrando:
a) Por competéncia;
b) Més/Ano;
C) Base de Calculo Apurada;
d) Aliguota;
€) ISSQN apurado;
f) ISSQN declarado;
g) ISSON diferenca a recolher;
h) Atualizacdes do imposto;
i) Saldo Total,;

Desejavel
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funcionalidades:

a) Conter rotina que garanta que um agente fiscal s6
possa gerar notificacdo competente ao seu
departamento;

b) Possibilitar informar um ou mais dispositivos
infringidos;

c) Possibilitar informar um ou mais agentes fiscais

d) Possibilitar anexacéo de documentos e imagens, a
fim de disponibilizar consulta a documentos
historicos relacionadas a notificagéo;

e) Possuir registro de histéricos de ocorréncias
registrando data, usuario, histérico e nimero do
processo administrativo;

f) Possibilitar a geragdo automatica de Auto de
Infrac&o da respectiva notificacdo quando esta nédo
for atendida;

g) Permitir o registro de ocorréncias de alteragdo da
situacgédo:

e Notificada
e Suspensa
e Cancelada

4.12.21 Permitir a geragao de Relatorio Fiscal, contendo os campos: Desejavel
a) Dados da fiscalizagéo;
b) Periodo fiscalizado;
€) Numero do processo administrativo;
d) Tipo de Servico (Prestados ou Tomados;)
e) ldentificacdo do contribuinte fiscalizado;
f) Responsaveis;
g) Contador Responsavel;
h) Dados da Ultima Fiscalizago;
i) Documentagdo Analisada;
j) Procedimentos Fiscais;
K) Fatos Apurados;
[) Descricédo das Multas Isoladas Aplicadas;
m) Bases de Calculo;
n) Acréscimos e Redugdes previstos;
0) Concluséio.
4.12.22 | Conter rotina para a retificacdo do termo de fiscalizacéo, através de Obrigatdrio
termo substitutivo de fiscalizacdo, com a opc¢do de utilizagdo do
ndmero do termo substituido.
4.12.23 Conter rotina para prorrogagéo de prazo para o encerramento da Obrigatdrio
acao fiscal, permitindo:
a) Registar nova data de vencimento da agéo;
b) Gerar registros da ocorréncia;
C) Emisséo do Termo de Prorrogagéo de Prazo.
4.12.24 Possuir registro de histoéricos de ocorréncias registrando data, usuario, Desejavel
historico e nUmero do processo administrativo.
4.12.25 Possibilitar a consulta de acdes fiscais por fiscal. Desejavel
4.12.26 Consulta e Relacdo de empresas com fiscalizacdo em Desejavel
andamento e concluida.
4.12.27 Cadastro e gestdo das notificacdes, com as seguintes Obrigatério
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e Ativa
h) Permitir a impressao de ficha de notificacdo
i) Possibilitar o registro do protocolo de entrega da
notificacao.

4.12.28

Os documentos e papéis de trabalho deste médulo deverédo observar
modelos previamente autorizados pelo Departamento de Tributagéo e
Fiscalizagdo da Receita Municipal, que sera fornecido durante o
periodo de implantacao.

Obrigat6rio

4.12.29

Permitir cadastrar dispositivos infringidos contendo
minimamente:

Base legal;

Penalidade imputada;

Valor ou percentual da multa aplicada;

Periodo de vigéncia;

Departamento competente, contendo minimamente Meio

Ambiente; Vigilancia Sanitaria; Obras; Planejamento; Posturas;

Desenvolvimento econdmico;

e Identificagdo do imovel.

Obrigat6rio

4.13. TAXAS/PRECOS PUBLICOS/CONTRIBUICAO DE MELHORIA

4131

Este modulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigat6rio

4.13.2

Permitir a incluséo e alteracdo de todas as taxas, multas e precos

publicos constantes na legislag&o municipal (por exercicio); Permitir
incluir fundamentacéo legal.

Obrigatério

4.13.3

Permitir a emissdo de taxas pré-configuradas, separadas em grupos,
com parametros como vencimento padréo e valor unitario a variar de
acordo com quantidade a ser informada pelo usuario; Permitir
parametrizar se o langcamento pode ou ndo ser inscrito em divida ativa, e
se pode ou nao ser emitida pela internet;

Permitir a emissdo das guias de cobranca em cota Unica ou
parcelada, de acordo com legislacdo vigente;

Possibilitar revalidacdo das guias (postergar vencimento ou
possibilitar aplicacdo de desconto);

Permitir a emisséo de guias avulsas e anuais;
Permitir alteracdo de dados apos o lancamento, por meio de acesso
com nivel hierarquico superior, incluindo informacdes como

vencimento, n° de protocolo e historico.

Obrigatério

4.13.4

Gerar relatérios das cobrancas e pagamentos efetuados por
contribuinte, periodo, tipo, entre outros filtros;

Permitir a emissdo da Ficha Financeira e Demonstrativo de
Débitos;

Permitir a emissdo de Certiddo de Pagamento, oferecendo

possibilidade de selecionar quais pagamentos serao incluidos em

tal certidao.

Obrigatério

4.13.5

Disponibilizar relatérios customizaveis quanto a inclusdo ou

exclusédo de campos além de filtragem por campos determinados pelo
usuario.

Obrigatério
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4.13.6

Conter rotina para o calculo e lancamento da contribuicdo de
melhoria, atendendo as férmulas prevista em lei, considerando

rateio dos custos do investimento.

Desejavel

4.13.7

Emitir o edital de convocacéo para cobranca de Contribuicdo de Melhoria
atendendo ao Cédigo Tributario Nacional e a Legislacao

Municipal.

Desejavel

4.14. PROPRIO MUNICIPAL

4.14.1

Este modulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigatorio

4.14.2

Permitir o cadastramento de Proprios Municipais contendo a localizacao,
metragem da area, finalidade de utilizagao, distingdo de fundo (rubrica);

Permitir o cadastramento de decretos de outorga/ revogacédo ou alteracdo
contrato de licitacdo, contendo o n° do decreto ou contrato e data de
sua publicacdo, n° da Inscricdo Municipal do

permissionario e valor de cobranca mensal.

Obrigatdrio

4.14.3

Permitir a emissdo e acompanhamento das guias de cobrancas dos
Préprios Municipais;

Permitir alteragédo de dados apés o lancamento, por meio de acesso com
nivel hierarquico superior, incluindo informa¢Bes como
vencimento.

Obrigat6rio

4.14.4

Permitir a emissdo da solicitacdo de avaliagdo e revogacdo dos
Préprios Municipais;
Gerar em meio magnético as cobrancgas para confeccao dos carnés dos
Proprios Municipais;
Permitir a emisséo da Ficha Financeira e Demonstrativo de Débitos;
Permitir a emissdo de Certiddo de Pagamento, oferecendo

possibilidade de selecionar quais pagamentos serdo incluidos em tal
certiddo.

Obrigat6rio

4.14.5

Consultar a arrecadacéo por Proprio Municipal; Consultar
avaliagbes pendentes;
Consultar permissionarios por localizacao e por referéncia; Consultar os
valores de locacédo por decreto;

Consultar arrecadacéo por referéncia;

Consultar as guias de Préprio Municipal em aberto; Consultar
0s decretos sem guias em aberto.

Obrigat6rio

4.14.6

Disponibilizar relatorios customizdveis quanto a inclusédo ou
exclusdo de campos além de filtragem por campos determinados

pelo usuario.

Desejavel

4.15. CERTIDOES

4151

Este modulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigat6rio
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4.15.2 | Conter rotina para geracéo, emissao e critica de certiddes de Imoéveis e | Obrigatorio
de Contribuintes pelo CNPJ ou CPF, nos seguintes requisitos:
e  Certiddo Negativa de Débitos quando ndo houver débitos vencidos;
e Certiddo Positiva com Efeito Negativa, quando houver débitos
parcelados, com os pagamentos em dia ou com sua exigibilidade
suspensa;
e  Certidao Positiva de Débitos sem e com descricdo de valores.
4.15.3 Registrar as seguintes informacdes para todas as certidoes: Obrigat6rio
e  Protocolo/processo administrativo;
e  Numerac¢do automética da certidao;
e Interessado;
e Data de emisséo;
e Data de validade;
e  Usuario.
4.15.4 Possibilitar a elaboracéo de certid6es com texto customizavel pelo Desejavel
USUArio;
Possibilitar cadastrar prazos de validade padréo de acordo com o tipo de
certidao;
Possibilitar alterar manualmente a data de validade da certiddo a ser
emitida.
4.15.5 | Nos casos de certidBes por pessoa fisica ou juridica, deverdo ser| Obrigatorio
consultados todos os débitos de todos os cadastros relacionados a este.
4.16. TESOURARIA
4.16.1 | Asrotinas de baixas deverdo assegurar que: Obrigatério
e  Documentos pagos com valores a menor, o saldo devera constar
como debito ainda em aberto da parcela;
e Documentos baixados com valor a maior, o saldo devera ser
armazenado e classificado em conta contabil diferente facilitando
a localizacéo e restituicao desses créditos quando solicitado;
e Gerenciar a restituicho de valor cobrado a maior ou
indevidamente.
4.16.2 Conter rotina para geragéo e recepc¢éo de arquivo dos agentes Obrigatdrio
arrecadadores, com as seguintes funcionalidades:
e Gerar arquivos de remessa bancaria para registro de
cobrancas;
e  Efetuar as baixas de forma automética;
e Fazer apontamento e emisséo de relatério das
inconsisténcias encontradas.
4.16.3 Emitir relatério com a classificacdo das receitas recebidas, de acordo | Obrigatorio
com o plano de contas contabil.
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4.16.4

Conter rotina para baixa individual de documentos de arrecadacdo
emitidos pela Prefeitura, quando esses ndo vierem por processo
eletrénico e emitir relatdrio com a classificacdo das receitas.

Obrigatério

4.16.5

Conter rotina para efetuar cancelamentos, prescrever, suspenséo de
lancamentos por processo autorizado, devendo estar relacionada
com um processo administrativo cujos cadastros estejam previamente
associados, conter ainda caracteristicas de restricdo especificas para
garantir que somente usuarios autorizados, por setor ou
departamento, possam executar essa tarefa, mantendo os respectivos
registros para auditoria e prestacao de contas contabil, e ainda:

e Conter rotina para consulta e selecdo dos lancamentos

atualizados para o cancelamento em lote;

Obrigatério

e Conter rotina para consulta e selecdo dos lancamentos
atualizados para o cancelamento individual e a possibilidade de
cancelamento parcial do debito.

4.16.6

Conter rotina para cadastro e compensacédo de valores, possibilitando
ao usuario informar o valor total a ser compensado, processo
administrativo e escolher quais parcelas deverdo ser compensadas,
caso existam lancamentos ndo pagos ou manter saldo para
compensac¢ao em langcamentos futuros.

Permitir gerenciar o saldo de compensacdo em lancamentos futuros;

Deverd também conter caracteristicas de restricdo especificas para
garantir que somente usuarios autorizados possam executar essa
tarefa.

Obrigatério

4.16.7

Conter rotina para que quando ocorrer uma baixa nas parcelas do
acordo de reparcelamento, sejam baixadas automaticamente as
parcelas que originaram o acordo, considerando a ordem cronolégica
das datas de vencimentos.

Obrigatério

4.16.8

Conter rotina para importagcdo dos arquivos de Simples Nacional

(DARF-607 com as seguintes caracteristicas:

e Manter os registros histéricos para consultas posteriores;

e Conter criticas para informacdes de contribuintes nao
cadastrados na prefeitura;

e  Possibilitar o cadastramento automético de contribuintes ainda
ndo cadastrados para posterior andlise do setor de cadastro;

e Gerar automaticamente o lancamento e a baixa para cada
registro informado no arquivo e a classificagdo das receitas
contébeis.

Obrigatdrio
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4.16.9 | Conter rotina para registrar o estorno de pagamentos, | Obrigatério
disponibilizando consulta através de filtros para que o usuario possa
localizar facilmente qual pagamento sera estornado, apds a
identificacao, devera ser considerado o seguinte:
e Para 0 caso em que o pagamento for de uma parcela de
parcelamento, devera ser estornado automaticamente o
pagamento da parcela do parcelamento bem como todos os
pagamentos compensado dos débitos que originaram o
parcelamento;
e Para o caso em que o pagamento é referente a um documento
de arrecadacédo municipal, deverd  ser  estornado
automaticamente os pagamentos das parcelas que pertencem a
esse documento;
e Para o caso em que o pagamento é referente a uma parcela
Unica, de IPTU por exemplo, o sistema devera estornar a baixa
referente a parcela Unica e as baixas referente as parcelas do
carné de IPTU, compensadas pela baixa da parcela Unica;
e  Conter rotina para a transferéncia de baixa de uma parcela para
outra, procedendo o estorno da baixa da parcela de origem e
gerar a baixa na parcela destino;
e Todos os movimentos de estorno deveram ser gerados
movimentos contabeis na data corrente, ndo podendo ser
gerado com datas retroativas.
4.16.10 O sistema deve possuir cadastros de bancos. Obrigatdrio
4.16.11 | Possuir rotina geracao de informacéo que permita a integracdo com o | Obrigatério
sistema de contabilidade para gerar automaticamente os langamentos
da receita arrecadada e classificada, sem necessidade de
redigitacéo.
4.16.12 Permitir a consulta das diferengas de recebimento por instituigéo Desejavel
financeira.
4.16.13 | Conter rotina para processamento dos arquivos retorno fornecidos | Obrigatério
pela instituicAo bancéria relacionados aos depdsitos judiciais,
permitindo a identificagdo, a conferéncia e o controle dos valores
movimentados em conta, bem como os respectivos processos judiciais
a que se referem, possibilitando a geracao de relatorios para realizagao
dos lancamentos contabeis correspondentes.
4.17. GERENCIAL
4.17.1 Este médulo devera estar acessivel apenas aos usuarios Obrigatdrio
internos previamente cadastrados.
4.17.2 Permitir, a partir da sele¢éo de filtros informados, a geracgéo de Obrigatdrio

relatérios e gréaficos cujos parametros, formatos e critérios,
devem ser definidos pelo usuéario.
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XML e PDF:
a)

b)

com a opc¢ao de geracdo de graficos e relatérios em TXT, CSV,

Consultar os langamentos de IPTU e Taxa de Lixo por
exercicio, permitindo comparar com o0 exercicio
anterior, separados por categoria de uso, apontando
quantidades e valores lancados;

Consultar os lancamentos de IPTU e Taxa de Lixo

4.17.3 | Permitir as consultas relativas a arrecadacéo global de tributos | Obrigatério
listadas a seguir, com a opcado de geracao de graficos e relatérios
em TXT, CSV, XML e PDF:
a) Consultar a arrecadacdo mensal por tributo e
periodo;
b) Consultar a arrecadagdo mensal por rubrica e
periodo, com a opcado de gerar a consulta pela data
de pagamento ou data de crédito;
C) Consultar a arrecadagdo mensal por banco
conveniado com a Prefeitura de Americana e periodo;
d) Consultar a arrecadacdo mensal por cidade de onde
provém o tributo pago e periodo;
e) Consultar a arrecadagédo mensal por dia do més;
f) Consultar a arrecadacdo dos maiores contribuintes
por periodo;
g) Consultar a arrecadacdo mensal das taxas por
periodo.
4.17.4 | Deve possibilitar as consultas relativas ao IPTU listadas a seguir, | Obrigatoério

lancados;

c)

d)

9)

h)

por exercicio, permitindo selecionar as faixas de valores dos tributos

Consultar os lancamentos de IPTU por aliquotas
vigentes, apontando as quantidades de langamentos e
valores lancados;

Consultar os langcamentos e a arrecadacdo mensal
do IPTU por bairro e periodo;

Consultar os langamentos e a arrecadacdo mensal
do IPTU por uso e periodo;

Consultar os langcamentos e a arrecadacdo mensal
do IPTU por tipologia e periodo;

Consulta comparativa entre o lan¢cado e o arrecadado
de IPTU e Taxa de Lixo, por bairro, por uso, por
tipologia e por contribuinte;

Consultar os registros bancarios das guias de IPTU,
apontando o valor da guia, a data de geracéo e qual o
arquivo de remessa em que se

encontra.
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4175

Deve possibilitar as consultas relativas ao ISSQN listadas a
seguir, com a opc¢ao de geracdo de graficos e relatérios em TXT,
CSV, XML e PDF:
a) Consultar a arrecadacéo mensal do ISSQN por guia
e periodo;
b) Consultar a arrecadagédo mensal do ISSQN por
bairro e periodo;
C) Consultar a arrecadacdo mensal do ISSQN por
atividade e periodo;
d) Consultar a arrecadacdo mensal do ISSQN por
contribuinte e periodo;
e) Consultar de contribuintes auténomos,
sociedades uniprofissionais e empresas por

atividade.

Obrigatério

4.17.6

Deve possibilitar as consultas relativas a Divida Ativa listadas a
seguir, com a op¢éo de geracao de graficos e relatérios em TXT,
CSV, XML e PDF:
a) Consultar aarrecadagdo mensal da Divida Ativa por
periodo;
b) Consultar os langamentos em divida ativa;
C) Consultar pagamentos de débitos em divida
ativa;
d) Consultar os maiores devedores em divida ativa
global, imobiliaria e mobiliaria.

Obrigatério

4.17.7

Deve possibilitar as consultas relativas ao Simples Nacional
listadas a seguir, com a opcdo de geracdo de graficos e relatérios
em TXT, CSV, XML e PDF:
a) Lista das empresas enquadradas, excluidas e
encerradas;
b) Lista das empresas enquadradas no Simples
Nacional com regime de tributacéo fixo.

Obrigatério

4.17.8

Permitir a geracdo de relatérios parametrizaveis de rendncia de
receita relativa as isencoes, anistias, remissfes, subsidios, créditos
presumidos, descontos concedidos em um determinado

exercicio, de modo a constar no minimo o nome do beneficiario,

Obrigatério

os valores (isentos, anistiados, remidos ou subsidiados) e o
fundamento legal da concessao do beneficio.

4.17.9

Possibilitar a visualizacdo dos maiores prestadores de servicos
sediados fora do municipio e que prestam servicos no municipio.

Desejavel

4.17.10

Possuir relatério para conferéncia de declarag@es por atividade
agrupando os dados por competéncia de uma empresa.

Desejavel

4.17.11

Visualizar quais foram as atividades com maior valor declarado
trazendo o valor declarado de cada atividade e a média mensal

declarada de cada atividade.

Desejavel

4.17.12

Relacéo de todas as notas fiscais de uma competéncia, emitidas

para um determinado CNPJ/CPF, contendo resumo de todas as notas
totalizando por retencéo.

Desejavel
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4.17.13

Emitir relatério gerencial de avaliacdo para cada tomador e prestador
de servicos, comparando o valor lancado do exercicio atual com o
exercicio anterior, indicando a variacédo percentual

ocorrido.

Desejavel

4.17.14

Emitir relatério que apresente os tomadores e prestadores de

servicos, que possuem reduc¢do de contribuicdo em relacdo ao
exercicio anterior comparando o total langado.

Desejavel

4.17.15

Possibilitar ao fisco, visualizacdo de relatério contendo todos os
emissores e declarantes de nota fiscal de servicos cadastrados no
municipio, sendo tomadores, prestadores e prestadores de servigos
de outros municipios, apresentando os valores dos servi¢os prestados
e tomados e os impostos apurados para uma

competéncia informada.

Desejavel

4.17.16

Relagdo dos 10 maiores prestadores do municipio por valor
arrecadado por competéncia.

Desejavel

4.17.17

Relagdo dos 10 maiores prestadores de fora do municipio por
valor arrecadado por competéncia.

Desejavel

4.17.18

Emitir relatério da arrecadacéo por atividade econdmica com a
participacédo total na arrecadacdo em percentual.

Desejavel

4.17.19

Permitir que através da aplicagdo o usuario da Fiscalizagdo da
Prefeitura possa acessar as informacdes geradas pelas empresas,
possibilitando identificar quantidade de notas

geradas, valor da Nota Fiscal, valor apurado de ISSQN e demais
informacdes da Nota Fiscal.

Obrigatério

4.17.20

Relacdo de Notas Fiscais sem guias de ISS correspondente.

Desejavel

4.17.21

Armazenamento de logs de Auditoria para registrar as
operacOes realizadas pelos contribuintes prestadores:
a) Registro de eventos como emisséo de guias;
b) Cancelamento de nota fiscal;
C) Substituicdo de nota fiscal.

Obrigatério

4.17.22

Permitir consulta e relacdo das seguintes informacdes:
a) Prestadores autorizados a emitir NFS-e por
atividade;
b) NFS-e emitidas por atividade econdmica.

Desejavel

4.17.23

Possibilitar a emisséo de  gréficos estatisticos de
acompanhamento da arrecadacgdo por competéncia.

Desejavel

4.17.24

Possibilitar a emissdo de graficos estatisticos de emissédo de
notas por atividade.

Desejavel

4.17.25

Relacdo de empresas prestadoras de servico cadastradas no

municipio que ndo estdo enquadradas no uso do sistema de nota
fiscal eletrbnica.

Desejavel

Pregao Eletrdnico n® 069/2026

89



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

4.17.26

Conter relatério de demonstrativo geral dos lancamentos, no
periodo, contendo:
a) Cadigo e descricao;
b) Valor langado;
c) Valor cancelado;
d) Arrecadagéo;
e) Valor original;
f) Valor corregéo;
g) Valorjuros;
h) Valor multa;
i) Total arrecadado.

Desejavel

4.17.27

Conter Relatério de demonstrativo de classificacdo de receitas

referente os recebimentos, tributarios ou nao tributarios, de
langamentos no periodo.

Desejavel

4.17.28

Conter Relatério Analitico de demonstrativo de todas as baixas do
cadastro no periodo.

Desejavel

4.17.29

Conter Relatério com os Maiores devedores, podendo
especificar a quantidade de registro a ser apresentado.

Desejavel

4.17.30

Conter Relatorio com os Maiores recebimentos por langamento,
podendo especificar a quantidade de registros a ser

apresentado.

Desejavel

4.17.31

Conter Relatério  Analitico e Demonstrativo geral dos

lancamentos de IPTU no exercicio especificado (Rol de
Lancamentos).

Desejavel

4.17.32

Conter Relat6rio Analitico e Demonstrativo geral dos langamentos de
Tributos Mobiliarios no exercicio especificado (Rol de Langamentos).

Desejavel

4.17.33

Gerar extrato da movimentagdo financeira do contribuinte
demonstrando os tributos pagos em aberto ou cancelados.

Desejavel

4.17.34

Possuir relatério que demonstre, em uma visdo ampla, da
arrecadacdo do municipio por bairro e por periodo.

Desejavel

4.17.35

Conter rotina para emissdo de etiqueta para mala direta dos
cadastros Imobiliarios, Mobilidrios e Contribuintes.

Desejavel

4.17.36

Emitir, nos extratos de contribuinte proprietario, os lancamentos e
pagamentos relativos a cada imével de sua propriedade no

periodo.

Desejavel

4.17.37

Relacdo dos acordos cancelados no periodo.

Desejavel

4.18. PORTAL DO CONTRIBUINTE

4.18.1

Disponibilizar o médulo de servi¢os on-line nainternet, por meio de

acesso via site, permitindo que o gestor defina quais servicos serao
publicos e quais exigirdo autenticagdo do usuario.

Obrigat6rio
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4.18.2 | Realizar as seguintes consultas em relagédo a NFS-e: Obrigatério
a) Visualizar e verificar a autenticidade de uma NFS-e, bastando
informar a inscricdo do prestador, nimero da NFS-e e cédigo
de verificacdo de autenticidade;
b) Verificar a conversdo de um RPS e visualizar sua respectiva
NFS-e, bastando informar o CPF/CNPJ do
prestador, CPF/CNPJ do tomador, nimero e série do RPS;
4.18.3 ISSON: Obrigatério
a) Disponibilizar os valores do ISSQN fixo dos profissionais
autdbnomos e das sociedades uniprofissionais;
b) Permitir impressdo do carné de ISSQN fixo anual
listando todas as parcelas lancadas do imposto;
C) Permitir a emissdo de certiddo de pagamento contendo
todos os pagamentos do contribuinte por exercicio;
d) Permitr a emissdo de cartio de inscricdo do
contribuinte;
e) Permitir a emissdo de 22 via de guia ISSQN de
construcao civil.
4184 IPTU: Obrigatério
a) Permitir a emissdo de guias de cobranga em cota Unica ou
parceladas, calculando multa, juros, correcdo monetéria e
demais encargos em caso de guia gerada apos a data de
vencimento original;
b) Permitir impressdo do carné de IPTU anual listando todas as
parcelas langadas do imposto;
C) Permitir a emissdo de certiddo de pagamento contendo
todos os pagamentos do contribuinte por exercicio;
d) Permitir a consulta e emissdo de certiddo negativa de
débitos imobiliarios;
€) Permitir a consulta e emissdo de certiddo de valor venal do
exercicio corrente;
f) Permitir a consulta e emissao de certiddo de isengao;
g) Permitir a consulta e emissdo da ficha e da certiddo cadastral
dos imoveis;
h) Permitir a consulta e emissédo do demonstrativo de célculo do
IPTU dos ultimos 5 anos;
i) Permitir a consulta e verificacdo de autenticidade de certidées
emitidas online;
j) Permitir a reemisséo de Certiddo cujo prazo ainda nédo tenha
expirado;
K) Permitir a consulta de imoveis por
endereco/logradouro/numeracdo, identificacdo cadastral, entre
outros.
4185 Disponibilizar a emissdo de todas as Taxas e Precos Publicos Obrigat6rio
vigentes na legislacdo municipal por CPF/CNPJ.
Permitir a emisséo de 22 via de taxas, multas e precos publicos;
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4.18.6

Divida Ativa:

a) Permitir a emissédo de guias de cobranca da Divida Ativa do
IPTU em cota Unica ou parcelada;

b) Permitir a emissdo de guias de cobranca da Divida Ativa do
ISSQN em cota Unica ou parcelada;

C) Permitir a emissdo de certiddo negativa de débito,
assegurando que os contribuintes ndo possuam débitos
tributarios junto a prefeitura.

d) Permitir a consulta e verificagéo de autenticidade de certiddes
emitidas online;

€) Permitir a reemissdo de certiddo cujo prazo ainda ndo tenha
expirado.

Obrigat6rio

4.18.7

Conter rotina para a Consulta e o Parcelamento de Débitos, habilitando
o contribuinte que criar 0 acesso a area restrita com senha ou por
Certificado Digital:

a) Efetuar a consulta dos débitos do contribuinte, apresentando
todos os débitos em aberto atualizados conforme legislacéo
vigente;

b) Selecionar as parcelas a serem parceladas;

Obrigat6rio

C) Escolher um plano de parcelamento para seus débitos;

d) Emissdo de Termo de Confisséo de Divida Ativa;

e) Carné com as parcelas do parcelamento no formato de ficha
de arrecadacéo, conforme convénio de arrecadagdo bancario
adotado pelo municipio;

f) Emisséo de segunda via de Carne de Parcelamento de Debito.

4.18.8

Conter rotina para consultar a autenticidade de uma certiddo emitida
pelo sistema.

Desejavel

4.18.9

Possibilitar a consulta de pagamentos efetuados em relacao aos tributos
e precos publicos municipais por inscricdo do imével, CPF ou CNPJ de
um dos proprietarios do imével ou por inscricao

municipal.

Desejavel

4.18.10

Conter rotina que permita ao contribuinte consultar pela internet, a
permissdo de instalagdo de uma empresa informando o cédigo da
atividade econémica (CNAE) e a inscri¢cdo do imovel desejado, em

caso permissivo, emitir certificado de permisséo de uso.

Obrigatdrio

4.19. DIVIDA ATIVA

4191

Este médulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos
previamente cadastrados.

Obrigatério

4.19.2

Administrac@o de todas as receitas tributarias ou ndo, em divida ativa,
a partir de sua origem, por meio de ferramenta que possibilite a gestédo
do crédito, sua inscri¢do, cobranca extrajudicial através da emisséo de
notificacdes de cobrancga e o protesto de CDA,;

Dispor de ferramentas que permitam o acompanhamento da evolugéo
da divida e o planejamento de a¢Bes com a elaboracao

de planos de trabalho que agreguem objetivos, metas, acdes e
indicadores.

Obrigatério
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4.19.3 Conter rotina disponibilizada nos setores de lancamentos tributarios,
possibilitando o filiro e selecdo em lote dos débitos vencidos para o
encaminhamento para inscrigho em Divida Ativa, com seguintes
funcionalidades:
a) Possibilitar a identificacdo do setor e usudrio que realizou o
langamento;
b) Permitir selecionar os débitos vencidos, ndo pagos e que néo
possuam guia emitida a vencer, de acordo com parametros
(filtros) selecionados pelo usuario, contendo minimamente as
opcoes:
e Por tempo transcorrido desde o vencimento;
e Por origem;
e Por exercicio;
e Por valor.
c) Gerar aremessa de encaminhamento ao setor de divida ativa,
informando minimamente:
e NuUmero de processo administrativo;
e Data daremessa.
d) Possibilitar a remoc&o de débitos de remessas;
€) Possibilitar 0 acompanhamento da situagdo das remessas
enviadas ao setor de divida ativa, visualizando:
e Remessas com inscri¢cdes realizadas;

Obrigatério

e Remessas que ainda ndo foram inscritas;
e Remessas recusadas totalmente;
e Remessas recusadas parcialmente, permitindo
visualizar:
e Débitos aceitos e inscritos;
e Débitos recusados;
e Motivos da néo aceitacéo.

Conter rotina para consulta e relatorios de débitos vencidos que ainda
ndo foram enviados ou inscritos em divida ativa.
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4.19.4

Conter rotina para a recepc¢ao, gestao e apuracao da certeza e liquidez
dos débitos enviados pelos setores de lancamentos, a fim de inscreve-
los em divida ativa, com as seguintes funcionalidades:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Possuir funcionalidade que permita o controle de legalidade e
a consisténcia dos elementos constitutivos do crédito a ser
inscrito, sua regularidade, certeza e liquidez de forma
automatica, verificando minimamente:

e [Falta endereco;

Falta CNPJ ou CPF;

Estdo em nome do préprio municipio;

Contribuinte desconhecidos, sem nome;

Tributo parametrizado para ndo inscricdo em
divida ativa.

Existéncia de processo administrativo para os créditos que
sejam exigiveis, como:

e Auto de Infragéo;

e Acédo de Homologacéo Fiscal;

e Entre outros.

Possuir rotina de Inscricdo em lote vinculado aos processos
de encaminhamento para inscricdo e emitir os seguintes
relatérios:

e Livro da Divida Ativa, com os Termos de Abertura,
Encerramento e a fundamentacdo legal dos débitos
inscritos;

e Resumo dos valores inscritos na divida ativa por
tributo no periodo e por livro de inscricdo;

e Termo de Inscricdo de Divida Ativa.

Conter rotina que permita o estorno individual ou em Lote de
Inscricbes em divida ativa, retornando & situagéo original do
debito;

Conter rotina para a devolugdo dos débitos que foram
recusados a sua inscricdo, por ndo atender aos requisitos de
aprovacdo da certeza e liquidez, ao departamento
competente para a regularizagdo dos termos do langamento;
Possibilitar a emissdo de relatério com os débitos néo
inscritos, apontando as causas da ndo aceitacdo na apuragao
da certeza e liquidez;

Conter rotina para realizar a geracdo do Termo de
Encerramento do Livro de Divida ativa, onde ndo permitira
mais a inclusdo de novas inscricbes, alteracbes ou
exclusbes, permitindo apenas a emissdo dos

relatorios relativos a inscri¢ao.

Obrigat6rio
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4195 Conter rotina para a geragéo de cartas de cobranca amigavel da divida

a)

b)

funcionalidade:

Possibilitar emitir a Certidao de Divida Ativa contendo as
seguintes informacdes:
Identificando do responsével pelo débito;
Numero da Certidao;
Data de inscricéo;
Ndmero do Livro;
NUmero da folha;
Ndmero do Termo de Inscrigdo;
Descricdo dos lancamentos;
Valor original inscrito e suas atualizacdes;
Fundamentacéo legal do lancamento e suas
atualizagGes;
e Observacgbes, contendo forma de atualizagédo

conforme leis, podendo ser customizado.

Relacionar no corpo da certiddo, as outras partes
envolvidas com o débito inscrito, como por exemplo:

e  Qutros proprietarios ou compromissarios;
e Socios;

e Responsaveis;

e Devedores solidarios.

Obrigatério
ativa, com as seguintes funcionalidades:
a) Selecionar por tipo de tributo (imobiliario, mobiliario, sem
inscricdo);
b) Selecionar por faixa de codigo de cadastro (formato “de X a
Y?);
C) Selecionar por faixa de datas de vencimento;
d) Selecionar por exercicio;
e) Determinar quantidade de cartas;
f) Determinar valor minimo e valor maximo consolidado;
g) Permitir incluir ou excluir débitos ajuizados;
h) Permitir incluir ou excluir débitos prescritos;
i)  Permitir incluir ou excluir destinatarios de outras cidades;
j) Permitir selecionar manualmente os registros a serem
incluidos;
K) Determinar se indicara valores dos débitos, neste caso
selecionando data base de atualizacéo.
4.19.6 Conter rotina para gestdo da CDA, com as seguintes | Obrigatorio
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4.19.7 Conter rotina para gestdo da prestacdo de contas segundo a Obrigatério
NBCASP:
a) Possibilitar efetuar a apuracdo da posicdo dos valores de
divida ativa por periodo, para a prestacdo de contas com o
tribunal de contas, no modelo do NBCASP enviado a
contabilidade, sendo o débito tributario ou néo tributario;
b) Emitir relatério para prestagcdo de contas que devera,
obrigatoriamente, ser apresentado das seguintes formas:
e Por rubricas contabeis;
e Por descricdo do lancamento.
c) Os relatérios acima deverdo conter minimamente as
informacdes:
e Periodo da apuracéo;
e Identificagdo do langamento ou da rubrica contabil;
e Saldo anterior;
e Valores inscritos;
e Valores baixados;
e Valores cancelados;
e Valores de baixa estornada;
e Valores de suspenséo estornada;
e Valores da atualizagcdo de MJC;
e Valores de honorarios;
e Saldo final.
d) Emitir relatério com calculo de previsdo de perda de divida
ativa.
4.19.8 Conter grafico de acompanhamento da evolug¢éo do estoque da divida | Obrigatério
ativa, apresentando os valores por tipo de cobranca
amigavel e judicial, agrupado por més dentro do exercicio.
4.19.9 Conter grafico de acompanhamento dos valores de inscri¢do e baixas | Obrigatorio
de divida ativa, agrupado por més dentro do exercicio.
4.19.10 | Conterrotina para consulta analitica de débitos inscritos em divida ativa, | Obrigatério
podendo filtrar minimamente pelos seguintes campos:
e Inscri¢cdo do Contribuinte;
e (Cddigo do Tributo;
e Data de Vencimento;
e Exercicio de Langamento;
e Numero do Livro;
e Folha;
e Numero Termo de Inscri¢éo;
e Valor Inscrito.
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4.19.11

Conter rotina para consulta analitica de baixas de débitos inscritos em

divida ativa, podendo filtrar minimamente pelos seguintes campos:
e Inscri¢gdo do Contribuinte;

Cédigo do Tributo;

Data de Vencimento;

Exercicio de Lancamento;

Numero do Livro;

Folha;

NUmero Termo de Inscrigcéo;

Valor Inscrito;

Data da Baixa;

Motivo da Baixa.

Obrigatério

4.19.12

Conter rotina possibilitando o filtro e selegdo em lote das Certiddes de
Divida Ativa (CDAs), para o encaminhamento a procuradoria do
municipio a fim de proceder as execucgdes fiscais, com seguintes
funcionalidade:
a) Selecionar CDAs, gerando a remessa de encaminhamento a
procuradoria do municipio, informando minimamente:
e Numero da Remessa;
e NuUmero de processo administrativo;
e Data da Remessa.
b) Possibilitar o acompanhamento da situacdo das

remessas enviadas ao setor procuradoria do municipio,
visualizando:

Obrigatorio

Remessas com CDAS Executadas;
Remessas que ainda néo foram executadas;
Remessas recusadas totalmente;

Remessas recusadas parcialmente, permitindo
visualizar:

. CDAs aceitos e inscritos;
. CDAs recusados;
. Motivos da n&do aceitagéo.

c) Conter rotina para consulta e relatérios de Certiddes de

divida ativa que ainda ndo foram enviadas ou
executados.
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4.19.13 | Conter rotina possibilitando o filtro e selegdo em lote das Certiddes de | Obrigatorio
Divida Ativa (CDAs), para o encaminhamento ao setor competente, a
fim de proceder as execugdes Extrajudiciais em cartério de Protesto,
integrada com o Modulo de Protesto, com seguintes funcionalidades:

a) Selecionar CDAs, gerando a remessa de encaminhamento a
setor competente, informando minimamente:
e NUmero da Remessa;
e NuUmero de processo administrativo;
e Data da Remessa.
b) Possibilitar o acompanhamento da situacdo das
remessas enviadas ao setor competente, visualizando:
e Remessas com CDAS Recebidas;
e Remessas com CDAS Protestadas;
e Remessas que ainda ndo foram protestadas;
e Remessas recusadas, permitindo  visualizar
motivos da ndo aceitagao;
e Remessas recusadas parcialmente, permitindo
visualizar:
. CDAs aceitos e inscritos;
. CDAs recusados;
. Motivos da néo aceitagédo.
c) Conter rotina para consulta e relatérios de Certiddes de divida
atva que ainda ndo foram enviadas ou
executados.
4.19.14 | Conter rotina para gestdo da PRESCRICAO dos débitos vencidos, com | Obrigatério

as seguintes funcionalidades:
a) Possibilitar a identificagdo dos débitos que estariam
prescritos, levando em consideracdo as seguintes condicdes:
e Débitos vencidos a mais de 5 anos e ndo foram

executados;
e Para o0s débitos que foram parcelados, e
considerando apenas o parcelamento mais atual,
devera ser analisado a prescricdo nas seguintes

hip6teses:
- A data da assinatura do termo de confissdo do
debito devera ser maior que 5 anos;
. Para os parcelamentos que ndo foram

concluidos e que por forca da lei foram
revogados seu acordo, devera ser
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considerado data do Ultimo pagamento efetuado
e gue essa data seja maior que 5 anos;

. Prescricdo intercorrente para debito suspensos
cuja data da suspenséo seja superior a data de
vencimento em mais de 5 anos.

b) Disponibilizar consultar dos débitos selecionados acima,
permitindo filtrar por qualquer campo apresentado,
possibilitando a emissao de relacdo com os débitos filtrados;

C) Emissdo de relatério analitico dos débitos identificados,
apresentando:

e Inscricdo do cadastro imobiliario, mobiliario ou
contribuinte;

e CNPJou CPF;

e Nome do contribuinte;

e Valor do debito a ser baixado;

d) Conter rotina para a efetivacdo das baixas por prescrico,

podendo informar:
e Data da baixa;
e NuUmero do processo administrativo;
e Especificar o tipo de baixa;
e Observacoes.

exclusdo de campos além de filtragem por campos determinados pelo

USUArio.

4.19.15 | Possibilitar ajuste de langamentos, devidamente registrados com login | Obrigatorio
que efetuou o ajuste, implicando diretamente nas respectivas CDAs em:
e |dentificacdo do responsavel pelo  débito
(CPF/CNPJ);
e Numero da Certid&o;
e Data de inscrigéo;
e Data de vencimento;
e Descrigdo dos lan¢camentos;
e Valor original inscrito e suas atualizacdes;
e Fundamentacdo legal do lancamento e suas
atualizacfes;
e Observacdes, contendo forma de atualizagéo
conforme leis, podendo ser ajustado;
e QOutros proprietarios ou COmpromissarios;
e Sdcios da Empresa;
e Responsaveis;
e Devedores solidarios.
4.19.16 | Conter rotina que possibilite simular calculos de correcao, juros e multa | Obrigatorio
a partir de critérios a serem selecionados pelo usuério; Conter rotina que
possibilite simular calculos de corre¢ao, juros e multa referente a um ou
mais lancamentos ja realizados, a partir de critérios a serem
selecionados pelo usuario, tais como data de atualizacao;
Possibilitar geracdo de documento demonstrando o calculo.
4.19.17 Disponibilizar relatérios customizaveis quanto a inclusdo ou Desejavel
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4.19.18

Conter funcionalidades que permitam a criacdo do Cadastro Municipal
de Informacgbes Fiscais — CADIN MUNICIPAL, para atendimento das
formalidades previstas na legislacdo municipal, que devera funcionar
como um centralizador de todas as informacdes relacionadas ao
devedor, devendo conter todas as informacgfes pertinentes, geradas
através de vinculos entre diversos cadastros da Administracdo, visando
agilizar o processo

de geracado de execucdes fiscais.

Desejavel

4.20. PARCELAMENTOS DE DEBITOS

4.20.1

Este médulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos

previamente cadastrados.

Obrigatério

4.20.2

Conter

rotina para cadastro de pardametros dos programas de

refinanciamento fiscal de débitos vencidos (REFIS), contendo no

minimo:
a)
b)

c)

d)

)
9)
h)

Periodo de vigéncia do programa;

Periodo dos vencimentos dos débitos alcancados pelo
programa;

Percentuais de isengbes para os valores de acordo com
gquantidade de parcelas:

e Original;
e Corregao;
e Juros;

e Multa;

e Honorérios advocaticios;
Definicdo quanto a exigéncia de entrada e respectiva
porcentagem;
Informar se os calculos dos valores dos honorarios deveréo
ser considerados com ou sem as isencdes aplicadas;
Especificar quais os lancamentos serdo beneficiados pelos
programas;
Informar a quantidade maxima de parcelas para o acordo de
reparcelamento;
Informar ndmero do processo administrativo que autoriza o
programa;
Possibilitar o reparcelamento de débitos podendo
parametrizar a cobranca de juros de financiamento.

Obrigatorio
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4.20.3 Conter rotina de gestao dos acordos em atraso, possibilitando Obrigatério
a) Andlise dos acordos em descumprimento, pesquisando por:

e Quantidades de parcelas vencidas;

e Data mais antiga de vencimento;

e Valores totais em aberto;

b) Possibilitar gerar notificagdo ao contribuinte devedor, de
forma individual ou coletiva, comunicando que o
descumprimento do acordo acarretara a perda dos beneficios
obtidos pelo programa;

C) Cancelamento de acordos descumpridos, de forma individual
ou coletiva, reativando os débitos originais nédo

compensados.

4.20.4 | Conter rotina de gestédo dos acordos cancelados, possibilitando a andlise| Desejavel
dos acordos descumpridos, pesquisando por:

a) Quantidades de parcelas vencidas;
b) Data mais antiga de vencimento;
C) Valores totais em aberto;

d) Valores totais pagos.

4.20.5 | Possibilitar a inscricdo de saldo remanescente de parcelamento ndo | Obrigatorio
cumprido, devendo considerar valor atualizado até a data de realizagao
do parcelamento.

4.20.6 | Disponibilizar relatérios customizaveis quanto a inclusdo ou exclusdo de | Obrigatério
campos além de filtragem por campos determinados pelo usuério.

4.20.7 | Possuir ferramenta que liste os débitos com base na informacéo | Obrigatério
fornecida (imével, CPF, CNPJ ou nimero de processo de execugao);
Permitir o wusuério selecionar quais débitos deseja parcelar,
considerando o agrupamento por eventual processo de execucao;
Permitir o usuério simular o parcelamento, informando o nimero

de parcelas desejado, além de poder definir um valor de entrada
superior ao previamente parametrizado.

4.21. PROTESTO

421.1 Este modulo devera estar acessivel apenas aos usuarios internos e Obrigatério
externos previamente cadastrados.

4.21.2 | Possibilitar a cobranca de tributos, através de convénio com Cartério de | Obrigatdrio
protesto, integrando por arquivo texto ou Web Service, as informacgdes
para protesto dos contribuintes inscritos em Divida

Ativa ou Ajuizados.

101
Pregao Eletrdnico n® 069/2026



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

4.21.3

Possibilitar o gerenciamento da exportacdo dos débitos com o Cartério,
com as seguintes caracteristicas:

a) Conter rotina para controle das informagGes para protesto,
totalmente integrado com o moédulo de Divida Ativa do
municipio;

b) Possibilitar selecionar débitos, de acordo com parametros
informados pelo usuario, para encaminhamento para protesto;

c) Conter rotina para geracdo do arquivo de remessa para o
cartorio;

d) Conter rotina para emissdo da CDA protestada.

Obrigatério

4.21.4

Possibilitar o gerenciamento da importacéo dos protestos, com as
seguintes caracteristicas:

a) Conter rotina para importagéo do arquivo de retorno do
cartorio;

b) Permitir a impressdo da guia para recolhimento dos
débitos;

C) Possibilitar a emissdo da carta de anuéncia para os
débitos pagos;

d) Disponibilizar rotina para que o Cartério possa emitir a

guia de recolhimento no valor protestado e carta de
anuéncia, ap0s constatada a baixa do débito.

Obrigat6rio

4215

Conter rotina para permitir apresentacéo das CDAs em protesto onde
poderé ser emitido o documento de arrecadacao e a CDA.

Obrigatdrio

4.21.6

Conter rotina para bloquear a cobranca do débito durante o periodo
de triduo: suspensao automatica dos débitos no sistema

Obrigat6rio

no ato da geragéo do arquivo de remessa para protesto e retirada
automatica da suspenséo do débito apds a execucao do protesto.

4.21.7

Conter relatério de acompanhamento das CDAs protestadas e seus
resultados, dentro do periodo informado:

a) Disponibilizar relatérios de fechamentos mensais e anuais
contendo informacdes sobre a quantidade e valores totais de
titulos enviados para protesto, pagos no cartério,
protestados, irregulares, cancelados,

negociados ou quitados ap6s a execuc¢do do protesto.

Obrigatdrio

4218

Conter rotina para geracdo do arquivo de remessa de
cancelamento de protesto (sem custa) para o cartério;

Conter rotina para geracdo do arquivo de remessa de desisténcia de
protesto (sem custa) para o cartério;

Conter rotina para geragéo do arquivo de remessa de autorizacdo de
cancelamento de protesto para o cartério.

Obrigat6rio

4.21.9

Disponibilizar relatérios customizaveis quanto a inclusédo ou exclusdo de
campos além de filtragem por campos determinados pelo usuario.

Obrigatério

4.22. DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO MUNICIPAL
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O sistema deve possuir plataforma de comunicacdo eletrénica que
possibilite ao contribuinte, prestador ou tomador de servicos, consultar e
receber comunicacfes de atos e termos processuais transmitidos em
formato digital, a cientificar o sujeito passivo de quaisquer tipos de atos
administrativos, incluidos os relativos ao encaminhamento das
notificacdes e intimacfes e expedir avisos em geral, através de caixa
postal disponivel na internet, com acesso restrito e autorizado pela
unidade competente do Municipio, com identificacdo através de login e
senha ou por certificado digital de

forma a garantir o sigilo e identificagdo, autenticidade e integridade das
comunicacdes

Obrigat6rio

4.22.2

Requisitos necessarios com as seguintes funcionalidades de suporte da
Prefeitura:

e Possibilitar o Alertas de envio de notificagdes ou intimacdes
geradas pela Prefeitura e disponibilizado na caixa postal do
contribuinte

e Possuir comunicacdes, por meio eletrénico, dispensando- se a
publicacdo no Diario Oficial e o envio por via postal. A
comunicacao feita na forma prevista por meio eletrénico sera
considerada pessoal para todos os efeitos legais, exigindo que
sua ciéncia seja feita através de certificagao digital

e Considerar-se-a realizada a comunicacdo no dia em que o
sujeito passivo efetivar a consulta eletrbnica ao teor da
comunicacdo ou com o decurso de prazo de 10 (dez) dias,
contados da data da expedicdo da comunicacéo

e Na hip6tese de o dia em que for realizada a consulta eletrénica
ao teor da comunicacao ser dia ndo util, a comunicac@o sera
considerada como realizada no primeiro dia Gtil seguinte

Os requisitos tecnoldgicos para acesso ao sistema de Domicilio
Tributario Eletrébnico Municipal séo:

Desejavel

Pregao Eletrdnico n® 069/2026

103



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

e O sistema deverd estar habilitado para acesso através da
internet, utilizando os browsers disponiveis ho mercado

e O acesso ao moédulo devera ser através de Login e senha ou
por certificado digital, ou via gov.br, conforme requisitos legais
exigirem

e O Mdbdulo devera possuir mecanismos de cadastramento do
contribuinte online, através de verificacdo e homologacdo da
Prefeitura para liberacdo. Esta rotina devera prever anexos de
documentos digitais obrigatérios, tais como: Cpf, Rg e
Comprovante de Residéncia, para representante legal,
apresentar procurag¢do. E outros documentos néo obrigatdrios
O modulo devera possui sistema de alertas ou avisos gerais
para acesso do contribuinte, indicando inconsisténcias e
informes de notificagbes sem ciéncia.

e Devera possuir gerenciamento de mensagens constante no
domicilio eletrénico do contribuinte, possibilitando consultar
alertas lidos, néo lidos e data de ciéncia.

e Devera possibilitar a leitura das mensagens com ciéncia ou néo
e geracdo de documento PDF para ser impresso ou salvo no
computador com o conteudo da mensagem e informacdes de
remetente, assunto, numero de controle e data de envio

e Permitir cadastrar e-mails para envio de mensagens avisando
sobre novas comunicacbes ou telefone para envio de
mensagem instantanea

e Possibilitar o gerenciamento do contribuinte pelo Municipio para
configurar o modo de acesso restrito, necessitando de de Login
e senha ou por certificado digital, ou via gov.br, conforme
requisitos legais exigirem

e Possibilitar rotina para a fiscalizacdo acessar o contribuinte ou
um conjunto de contribuintes, que identifigue as mensagens
enviadas de modo a interagir e enviar informativos ou
comunicacdes de irregularidades.

4.23. PETICIONAMENTO ELETRONICO DE EXECUCOES FISCAIS
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caracteristicas:
e Agenda

e Conter data limite para cumprimento de acbes para o
andamento dos processos

e Que a partir da agenda possa realizar o Peticionamento da
acao respectiva dando como atendido o item da agenda

e Que o procurador registre o cumprimento das acdes
agendadas

e Alerta de cores para identificacdo visual do item da agenda em
decorréncia de prazo, com no minimo as seguintes
identificacdes:

e Dentro do prazo
e Até 48 horas do prazo
e [orado prazo
e Acompanhamento dos processos distribuidos
e  Acompanhamento dos processos a serem distribuidos
e  Acompanhamento historico das agendas cumpridas

e  Possibilitar consulta cronolégica de peticBes enviadas e intimacfes
recebidas

e  Conter rotina para identificacdo dos processos de execucéo fiscal

que

e Os débitos foram parcelados e necessitam ser emitidas a
Peticdo de Sobrestamento

e Os acordos de parcelamento foram cancelados e necessitam
ser emitidas a Peticdo de prosseguimento do feito

e Os débitos foram quitados ou cancelados e necessitam ser
emitidas a Peticdo de Extingao

4.23.1 Conter rotina para gestdo e manutencdo dos cadastros de Obrigat6rio
processos de execucdo fiscal, contendo:
. Identificacéo da parte contraria
. Procurador responsavel
° Numero do processo unificado
o Vara
. Data de distribuicdo
. Processo administrativo
. PeticBes enviadas
. Intimac6es
. CDAs anexadas
° Débito original
. Débito atualizado
. Histéricos
. Ocorréncias
4.23.2 | Possuir rotina de atividades do procurador com as seguintes | Obrigatério
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4.23.3

Conter rotina para identificar a existéncia de débitos em aberto apds o
cancelamento do acordo de parcelamento de débitos, possibilitando
gerar o processo de execucéo fiscal.

Obrigatério

4.23.4

Possuir rotina que permita o registro das despesas processuais que
tenham sido antecipadas pela Prefeitura, realizando o lancamento na
conta corrente fiscal do devedor para recolhimento, tais como
diligéncias e correios. Possibilitar a emissdo de documento de
arrecadagdo no padrdo do convénio de arrecadacdo bancario
adotado pelo municipio.

Desejavel

4.23.5

Possuir integracdo com o sistema utilizado pelo Tribunal de Justica
Estadual, utilizando servigos disponibilizados pelo tribunal.

Obrigatorio

4.23.6

Todas as comunicacdes realizadas entre a Prefeitura e o Tribunal de
Justica Estadual, serdo via WEBSERVICE e deverdo ser assinadas
digitalmente.

Obrigatério

4.23.7

Todas os documentos enviados através de integracdo entre a
Prefeitura e o Tribunal de Justica, deverdo ser assinados digitalmente
pelo procurador.

Obrigatorio

4.23.8

Possuir rotina que permita efetuar o registro do protocolo do
Peticionamento inicial, individual ou em lote, de uma execugéo fiscal
acompanhada automaticamente de uma ou mais CDAs.

Obrigatério

4.23.9

Possuir rotina de agendamento de busca automatica dos Nimeros
de Processos de Peticionamento Inicial, utilizando os nimeros dos
protocolos de envio, sem a necessidade de intervencdo do usuério,
porém devera ser disponibilizado ao usuario executar manualmente
essa rotina.

Obrigatério

4.23.10

Possuir rotina que permita efetuar o Peticionamento intermediario,
individual ou em lote, utilizando documentos previamente cadastrados
ou fazendo uso de qualquer outro documento externo, de acordo com
as especificacdes estabelecidas pelo Tribunal de Justica Estadual.

Obrigatério

4.23.11

Armazenamento para consulta e visualizagdo, por todos os usuarios
do sistema, de todas as peticdes, intimacdes e outros documentos
enviados ou recebidos.

Desejavel

4.23.12

Possuir rotina que permita ao procurador:

e Acesso as intimagdes aguardando ciéncia, referente aos

processos de sua responsabilidade

e Dar ciéncia a intimagfes recebidas, referente aos processos de

sua responsabilidade

e  Visualizar os documentos de intimacdo aguardando ciéncia ou que

ja tiveram o prazo iniciado automaticamente

e Acesso a citacbes aguardando ciéncia, referente aos

processos de sua responsabilidade

e  Visualizar os documentos de citacdo aguardando ciéncia ou que ja

tiveram o prazo iniciado automaticamente

Obrigatdrio
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4.23.13 | Possuir rotina de agendamento de busca automatica das intimagGes | Obrigatério
gue tiveram seu prazo iniciado automaticamente, sem a necessidade
de intervencdo do usudrio, porem devera ser disponibilizado ao
usudrio executar manualmente essa rotina.
4.23.14 | Possuir rotina de agendamento de busca automatica das citacdes que | Obrigatério
tiveram seu prazo iniciado automaticamente, sem a necessidade de
intervencdo do usuario, porem devera ser disponibilizado ao usuério
executar manualmente essa rotina.
4.23.15 | Conter médulo de editor de textos, compativel com padrdo RTF ou | Obrigatério
similar, integrado ao sistema para utilizacdo de petices previamente
cadastradas e permitindo a incluséo e customizacéo utilizando dados
variaveis de informacdes do processo e ou das partes.
4.23.16 | Conter rotina para o controle das fases alterando automaticamente | Desejavel
seu estado, conforme o andamento do processo.
4.23.17 Possibilitar relacionar uma fase a peticdes previamente cadastradas | Desejavel
no sistema com a finalidade de atualizar automaticamente a fase do
processo.
4.23.18 Possuir cadastro de procuradores, servidores e estagiarios, Obrigatério
identificando minimamente:
e Nome
e CPF
e  OAB (quando procurador)
e  E-mail
4.23.19 Conter rotina de apresentagdo de alertas de acdes Desejavel
pendentes contendo:
e Alerta de quantidade de processos aptos a Extin¢ao
e Alerta de quantidade de processos aptos a Suspensao
(Sobrestamento)
e  Alerta de quantidade de processos aptos a Extin¢ao
e Alerta de quantidade de agendamentos com prazos
vencidos
423.20 | Conter rotina de apuracdo das dividas devidamente inscritas, | Obrigatério
agrupando todas as CDAs de um mesmo devedor e gerar
automaticamente o processo de execucdo fiscal, habilitando para
protocolar o Peticionamento eletrdnico.
4.23.21 Conter rotina para registrar todas as alteragdes dos cadastros, Desejavel
possuindo no minimo os seguintes dados:
e  Usuario
e Datae hora
e Informacao alterada
e  Valor anterior
e  Valor atual
e  Permitir a consulta desses dados por usuario habilitado

Pregao Eletrdnico n® 069/2026

107



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

4.23.22

Permitir a consulta das Certidées de Divida Ativa contida em um
processo de Execucéo Fiscal e a visualizacdo dos valores originais.

Obrigatério

4.23.23

Permitir a consulta dos débitos de um processo de Execucédo Fiscal
com as seguintes funcionalidades:

Permitir a visualizagdo dos valores dos débitos atualizados
conforme a legislagéo vigente

Possibilitar a emisséo de extrato dos débitos

Possibilitar a emisséo de documento de arrecadacdo na forma do
convénio de arrecadagéo bancario adotado pelo municipio

Possibilitar a geracdo de acordo de parcelamento dos débitos do
processo e a emissao do carné de pagamento

Obrigatério

4.23.24

Possuir ferramenta que possibilite a identificagdo dos débitos inscritos
em divida ativa que ndo estdo ajuizados, permitindo:

Emissédo das Peticdes Iniciais e CDAs, conforme especificacdes
estabelecidas pelo Tribunal de Justica Estadual

Registro de Ocorréncias
Fases
Prazos

Histoéricos de andamento

Obrigatério

4.23.25

Possuir rotina para manutencdo dos cadastros de outros
processos judiciais, contendo:

Identificacdo das partes ativa e passiva
Procurador responsavel
Numero do processo unificado
Vara

Foro

Classe

Assunto e competéncia
PeticBes enviadas

Intimac8es

Embargos

Historicos

Ocorréncias

Desejavel

4.23.26

Emisséo da Peticdo Inicial.

Obrigatdrio

4.23.27

Permitir o registro da Garantia de Execucdo por Depoésito
Judicial.

Desejavel

4.23.28

Permitir o registro do Mandado de Penhora e Avaliagao.

Desejavel

4.23.29

Permitir que sejam anexados documentos aos processos de acordo
com as especificacdes definidas pelo Tribunal de Justica Estadual.

Obrigatdrio
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4.23.30

Manter compatibilidade com o sistema E-PROC, efetuando a | Obrigatério
integracdo com o referido sistema, a partir de sua implementacéo pelo
Tribunal de Justica.
4.24. PARAMETROS E CONFIGURACOES
4.24.1 Conter rotina para o cadastro dos departamentos com Obrigat6rio
minimamente as informacdes de:
e  Cddigo;
e  Descri¢cdo completa;
e  Abreviacéo.
4.24.2 Conter rotina de cadastro dos usuéarios para permissdo de acesso| Obrigatério

ao sistema:

Login;
Nome completo do usuério;
Nivel do usuério:
e Administrador;
e  Usuario;
Matricula funcional;
Senha;
Assinatura — senha que autoriza a dupla custddia;
Possibilidade de bloqueio de um usuério;
Possibilidade de criar nova senha;
Informar quantidade de dias para troca obrigatéria de senha;
Informar data de expiracdo para o acesso de um usuario;

Possibilidade de informar a permissdo de horario de acesso ao
sistema em dias Uteis;

Conter rotina para associar usuarios a departamentos;
Conter rotina para registrar periodo de restricdo de acesso. Por
exemplo periodo de férias;

Conter rotina para configuracéo dos niveis de acesso dos
usuarios nas tarefas do sistema, possibilitando:

e  Autorizacéo de:

= Acesso a tarefa;
* Incluséo;
= Alteracgéo;
= Exclusao;
o Restricdo de:

= Acessoa campos;

= Visualizacdo de campos, botBes ou grupo de
informacdes;

e O sistema devera conter catalogo de perfis de grupo de usuéarios
gue definirdo os padrdes de acessos para cada tarefa
autorizada e o administrador de seguranca devera poder
especificar o nivel do acesso, sendo somente:

e  Consulta;

Incluséo;

Alteracao;

Excluséo;

Permitir a associar usuarios ao grupo.
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4.24.3

Permitir pesquisar, alterar, cadastrar usuarios, de modo a dar- Ihes
acesso aos sistemas, e inclui-los dentro de um ou varios grupos de
USUArios.

Obrigatério

4.24.4

Permitir copiar as permissfes de um grupo ou perfil para outro.

Desejavel

4.24.5

Possuir funcionalidade que permita, a cada usuario, alterar sua propria
senha.

Desejavel

4.24.6

Possuir funcionalidade que permita, a usudrios gestor, realizar o
bloqueio da conta de um outro usuério.

Desejavel

4.24.7

Possuir funcionalidade para definicdo de perfis de usuério,
permitindo a atribuicAo de permissbes de acesso por perfil,
garantindo que:

e Permissoes de acesso definidas para um perfil de usuario sejam
automaticamente herdadas por todos os usuarios vinculados ao
perfil;

e Alteragbes feitas nas permissfes de acesso de um perfil sejam
automaticamente refletidas nos usuarios a ele vinculados;

e Somente usuérios autorizados sejam capazes de conceder e
revogar permissdes de acesso no sistema;

e Alteragbes em permissGes de acesso sejam imediatamente
refletidas sobre o sistema, sem a necessidade de reiniciar a
aplicacéo.

Obrigatério

4.24.8

Conter cadastro de indices de atualizacdo monetéaria, permitindo
registrar varios tipos de indices Ex: (IPCA, SELIC, IGPM).

Obrigatério

4.24.9

Permitir que os acessos as areas restritas dos moédulos, acessadas
por senha ou Certificado Digital, também possam se dar por acesso
via gov.br, caso o municipio opte por utilizar esse modalidade de
acesso.

Desejavel

4.24.10

Conter cadastro que permita registrar as assinaturas digitalizadas de
funcionarios responsaveis para emissdo de documentos e que
possam ser modificados pelos usuarios gestor do departamento
conforme sua necessidade.

Desejavel

4.24.11

Conter cadastro de mensagens para o corpo dos boletos de
documento de arrecadacao, carnés, entre outros.

Obrigatdrio
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4.24.12

Conter cadastro de parametros para os calculos de atualizag6es dos
lancamentos, conforme:

Correcgéo:
e Define incidéncia;
. Define indice de célculo;
Juros
e Define incidéncia;
e  Forma de calculo:
e  Fracdo de més — No més e inicio do més seguinte;
e  Cada més de vencimento;
e 30 dias ap0s o vencimento;
e |nicio de cada més seguinte ao vencimento;
e  Base para o célculo:
e  Sobre Original;
e  Sobre Original + Correcao;
e  Sobre Original + Corre¢édo + Multa;
Taxa de juros aplicada;
Inicio de cobranga, podendo ser considerado:
e A partir da data de vencimento;
e A partir da data do langamento;
e  Sem cobrancga no exercicio corrente;
Multa:

Obrigatério

e  Define incidéncia;
e  Forma de calculo:
e Fixa;
e Progressiva;
e Faixa de dias;
e  Base para o célculo:
e Sobre Original;
e Sobre Original + Correcéo;
e Sobre Original + Correcéo + Juros;
e  Taxa de multa aplicada;
e Inicio de cobranca, podendo ser considerado:
e A partir da data de vencimento;
e A partir da data do lancamento;
e Sem cobrancga no exercicio corrente;
e  Taxade multa aplicada por inscricdo em divida ativa;
Honorarios:
e  Define incidéncia
e  Percentual aplicado
Descontos para assiduidade de pagamento:
e  Define incidéncia;
e  Percentual aplicado.
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4.24.13 | Conter cadastro de pardmetros de lancamentos de tributos e outras | Obrigatério
receitas que contenha férmula de calculo dinamica, que permitira ao
usuario gestor ter flexibilidade para configurar os calculos dos valores
a serem lancados, contendo minimamente;

e  Cddigo;
e  Descricéo;
e  Formula de célculo;
e Possibilidade de associag@o com as rubricas contabeis para
classificacédo dos valores de arrecadacédo, considerando:
e Lancamentos do exercicio corrente:
e Natureza contabil para valor original;
¢ Natureza contabil para valor da corre¢éo;
e Natureza contébil para valor dos juros;
e Natureza contdbil para valor da multa;
e Natureza contabil para valor de pagamento a maior;
e Langcamentos com débitos inscritos em divida ativa:
e Natureza contdbil para valor original;
e Natureza contébil para valor da corre¢ao;
e Natureza contébil para valor dos juros;
e Natureza contabil para valor da multa;
e Natureza contabil para valor de pagamento a maior.
Possibilidade de informar a fundamentacdo legal para cada
evento de langcamento.

4.24.14 Conter cadastro de parametros para as datas de vencimentos das Obrigatério

parcelas de um langamento.

4.24.15 | Conter cadastro de paradmetros que permite ao usuario gestor | Obrigatério
configurar os procedimentos dos langcamentos, informando
minimamente:

e Data do lancamento

e  Exercicio de langamento

e  Paramentos de vencimentos

e  Paramentos de correcdo

e Departamentos autorizados para executar o langamento
Tributos que serdo Langados.

4.24.16 Conter rotina para a atualiza¢céo coletiva anual dos valores: Obrigatdrio
e Tabelas de servicos;

e Tabelas de valores da planta genérica de valores.

4.24.17 | Conter rotina que permita ao usudrio gestor criar procedimento para | Obrigatorio
exportacdo de qualquer informacé&o da base de dados, nos formatos:
e  Texto;

e  Excel;
e XML.

4.24.18 Conter cadastro de dias Uteis e ndo Uteis bancérios a serem Desejavel

utilizados pelas rotinas do sistema.
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4.24.19 Conter Rotina que permita o registro de a¢do de impugnacéo de Obrigatério
langcamentos:
e  Permitir suspender o langamento até a concluséo do
processo;
e  Permitir o registro do acompanhamento histoérico de suas
fases;
e Na concluséo do processo:
e  Se deferido:
e Proceder com o cancelamento dos lancamentos ainda
em aberto;
e Gerar ficha de crédito para restituicdo ou
compensacdo, de possiveis valores pagos;
e  Se indeferido:
e Estornar a suspenséo do langamento.

4.24.20 | Conter rotina para registrar as notificacdes de lancamentos | Obrigatério
emitidas/enviadas, anuladas e devolvidas, ou qualquer outra
correspondéncia registrada informando:

e Data da diligéncia de entrega;

e Entregador;

e Recebedor;

e Motivo de ndo entrega;

e Numero da caixa e do lote de arquivamento.

4.24.21 | Possui cadastros béasico de fundamentagéo legal utilizado em todos os| Obrigatério

maodulos do tributario.

4.24.22 Conter rotina para o parametrizar layout de exportacédo ou Desejavel

importacéo de arquivo texto.
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4.25. ADMINISTRADOR DE SISTEMA

425.1 Permitir cadastrar ou alterar os dados da entidade municipal e associar | Obrigatorio
0 braséo que sera utilizado por todos os outros médulos.

4.25.2 Permitir acompanhar a execucdo de processos assincronos e o registro| Desejavel

de log de execucéo, possibilitando:
e  Acompanhamento de tempo de execucao;
e Permitir interromper a execugéo.

4.25.3 Permitir controlar as permissdes de acesso as tarefa dos Obrigatdrio
sistema.

4.25.4 | Permitir pesquisar, alterar, excluir ou cadastrar menus e submenus, | Desejavel
para serem exibidos (e a sua ordem de visualizagdo) em formato
gréfico tipo arvore, estabelecendo uma ligagéo entre menus/submenus
e rotinas existentes.

4.25.5 Permite que os menus sejam controlados através de permissdes. Obrigatorio

4.25.6 Permitir gerar e visualizar um log de auditoria contendo no minimo | Obrigatorio
as seguintes informacdes:

e  Usuario;

e Tabela acessada;

e Tipo de operacgéo: alteracéo, exclusédo, insercao,
outras;

e  Valores dos atributos antes e depois da operacgéo de
alteracéo;

e Data, hora, minuto e segundo da operagéo.

4.25.7 | Permitir gerar e visualizar um log de acesso contendo o registro de | Obrigatério
acesso de todas as rotinas por usuario com data, hora, minuto e
segundo da operacéo.

4.25.8 | Permitir configurar o controle de dupla custddia, recurso que ira exigir | Obrigatério
para uma determinada operacdo uma segunda senha de acesso.

5. SERVICOS DE IMPLANTACAO, INTEGRACAO, IMPORTACAO E EXPORTACAO DE
DADOS

O prazo maximo para para analise, migracao, treinamento, testes e implantacao definitiva total do
sistema sera de até 6 (seis) meses, contados do recebimento da ordem de servico, podendo ser

prorrogado mediante justificativa fundamentada e aceita pela Administragao.

O servigco devera ser executado por médulos para facilitar a assimilagdo e o aprendizado do novo

sistema, por parte dos servidores da Prefeitura Municipal de Americana.
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Na assinatura do contrato devera ser apresentado o cronograma atualizado e detalhado com todas

as fases descritas para implantacédo, migracdo de dados, treinamento e suporte operacional.

Os servicos contratados somente serdo pagos, para os servicos efetivamente prestados, sempre
de acordo com o prazo de implantacdo, emissdo da ordem de servico e aceite da Comissao
Técnica especificamente nomeada para avaliagao para verificagdo da aderéncia do sistema que se

pretende contratar.

A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo gerados a PMA em razéo de falhas

de sistemas ou atrasos na migragcdo, manutengéo ou suporte dos sistemas contratados.

Caso a CONTRATADA néo inicie a implantagéo, migracéo e treinamento dentro do prazo definido
em até 30 (TRINTA) dias de acordo com 0 cronograma e o projeto de implantagdo por ela

apresentado, podera sofrer as penalidades cabiveis.

Os novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos existentes, até que
sejam executados os testes pela empresa CONTRATADA em conjunto com a Comissao de
acompanhamento de execucdo do Contrato e emitido relatério de homologag¢do e aceitacdo dos

servicos de implantagdo e migragdo dos dados.

Realizar a conversao e carga de todos os dados e historicos existentes para os formatos exigidos
pelo sistema contratado, incluindo todo o Sistema Tributario. Isto requer o efetivo envolvimento
da CONTRATADA e da CONTRATANTE para adaptacdo do formato dos dados a serem

convertidos e seus relacionamentos.

Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas do

sistema, utilizando os meios disponiveis no Municipio.

O Municipio fornecera os bancos de dados e demais acessos necessarios para migracdo. O plano
de implantacdo devera ser aprovado pela equipe técnica da CONTRATANTE.

As atividades para a migracdo deverdo ser realizadas pela CONTRATADA em ambiente de

homologacdo e acompanhadas por técnicos da CONTRATANTE.

A CONTRATADA seréa responsavel pela instalacdo do sistema e demais softwares necessarios,

englobando toda a configuracao necessaria para o perfeito funcionamento do sistema.

A CONTRATADA devera disponibilizar as informacfes de forma online e em tempo real para

integracdo aos sistemas internos e terceiros.

A CONTRATADA devera levantar as informagBes dos sistemas atualmente em uso que sera
migrado para os modulos, junto com a CONTRATANTE, este levantamento devera englobar todas

as bases de dados e demais informac8es pertinentes a migragéo total de dados.
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A CONTRATADA devera parametrizar os itens de conversao junto a CONTRATANTE que detém o
entendimento dos sistemas em uso.

A CONTRATADA devera apontar o0s riscos associados aos processos, tais como, analise
minuciosa nas bases de dados dos sistemas em uso e criar um padrdo de conversédo de dados,

evitando perda de informacdes no processo de migracao.

Ao final da migracdo, a CONTRATADA deverd atestar por meio de relatério com dados
gquantitativos e comparativos, assinado por seu gerente de projeto, que os dados foram migrados
de maneira correta e que as informac6es convertidas estdo consistentes com as informacdes ja

prestadas ao Tribunal de Contas do Estado e demais 6rgéos de controle.

A conclusdo e aceitagdo dos servicos de implantagdo e migracdo de dados, apOs arealizagdo
de testes, serd efetivada por ato formal da CONTRATANTE (homologac¢éo), que testara a conversao

das bases e a sua integridade.

Finalizada a implantagdo, o sistema deverd estar acessivel aos usudrios internos e externos,
conforme definido neste termo de referéncia, além de possibilitar a inclusdo de potenciais novos

usuarios.

O pagamento mensal pela concessdo de licenca de uso do sistema somente ocorrerd apés

finalizacdo da implantacao.

6. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO DO SISTEMA

. Os servigos de suporte técnico ao Sistema devem abranger a atualizacdo tecnoldgica da
Solugéo de Tl e a sua manutencao corretiva.

. A CONTRATADA devera prover servigo de manutencao e suporte técnico remoto através

de chamada telefénica, e-mail ou sistema de chamado operado por técnicos especializados no
Sistema.

. Os atendimentos de suporte remoto deveréo ser disponibilizados 24 horas por dia e 7 dias
por semana de acordo com 0s SLAs aqui definidos.
. Os atendimentos técnicos deverdo seguir uma classificagdo quanto aos seus niveis de

gravidade e respectivos prazos de resolucéo,
6.1 . Manutencao do Sistema

Os servicos de manutencdo corretiva e adaptativa do sistema deverdo ser garantidos durante a

vigéncia do contrato e ocorrerdo sem 6nus para a CONTRATANTE:

Manutengdo Corretiva: Entende-se por Manutencdo Corretiva todas as acgdes necessarias a

garantia plena e eficiente dos sistemas, tanto no que diz respeito as funcionalidades quanto as
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operacionalidades dos mesmos, que impecam a operacdo ou funcionamento do sistema, nao
incluindo nestas as acfes decorrentes de uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismos, sinistros
ou apropriac@es indébitas. As ac8es corretivas deverdo ser tomadas pela CONTRATADA de forma

imediata e as solu¢cdes deverdo ser implementadas conforme quadro a seguir:

Criticidade Descricdo Prazo Resolucéo
Erros derivados apenas de problemas Em até 72 horas corridas,
Bai estéticos ou que ndo atrapalham a contadas a partir da data de
aixa ~ .
execucdo do sistema. abertura do chamado.

Erros que geram valores errados, mas
que podem ser corrigidos manualmente

Adi sistema, ou que atrapalham ou . .
Média q P contadas a partir da data de
retardam o processamento, ou que
e x abertura do chamado.
dificultam a execucéo de alguma
funcionalidade do sistema.

Erros que impedem a execucao de
qualquer funcionalidade ou que geram
Alta valores errados e que nao podem ser abertura do chamado.

corrigidos manualmente no sistema.

Em até 48 horas corridas, no

Em até 24 horas corridas.
contadas a nartir da data de

Manutencdo Adaptativa: sdo as ac¢bes destinadas a acompanhar e adequar o sistema as
exigéncias legais e normativas de gestdo publica previstas, por exemplo, em normas
municipais, estaduais, federais e instru¢des dos tribunais de contas, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias contados da publicacdo da nova exigéncia, prorrogavel, de comum acordo, conforme
complexidade das operacbes necessarias. Caso a manutencdo adaptativa implique em
necessidade de prestar novamente os servigcos de treinamento, 0s mesmos serdo executados sem
6nus para a CONTRATANTE;

Manutencdo Evolutiva: sdo as acdes de adicdo de novas funcionalidades ao sistema, nao
constantes no momento atual, isto €, ndo previstas nas especificacdes técnicas do instrumento
convocatoério e inexistentes no momento do recebimento do software. A Manutencédo Evolutiva sera
garantida mediante termo de solicitacdo da CONTRATANTE e serd executada pelo seu aceite a
proposta de servicos apresentada pela CONTRATADA, onde estara fixado o prazo maximo para
atendimento da solicitagdo. A adicdo das novas funcionalidades se dara mediante proposta de
servicos da CONTRATADA aceita pela CONTRATANTE e por aditivo ao contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela Lei 14.133/2021. Na proposta de servicos deverao estar incluidos, caso

necessario, 0s servicos de treinamento.

6.2. SUPORTE TECNICO

6.2.1 O atendimento a solicitacdo do suporte serd feito através de central de atendimento ao
cliente especializada da CONTRATADA, com técnicos habilitados, com objetivo de esclarecer
davidas que possam surgir durante a operacao e utilizacao do sistema implantado.
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6.2.2 O servico de suporte técnico envolve ainda a consulta, por parte da
Prefeitura, para dirimir ddvidas ou obter orientacdes quanto ao uso e aplicacdo do sistema, sendo
garantido durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para a CONTRATANTE, podendo ocorrer da
seguinte forma:

a) Atendimento Telefonico: o atendimento sera realizado durante o horario de expediente da
CONTRATANTE, através de contato telefénico entre as partes;

b) Atendimento Remoto: a CONTRATADA devera efetuar atendimento remoto, sempre que
necessario, através de acesso remoto a CONTRATANTE (help desk, e-mail ou congénere). Cada
atendimento remoto deverd ter associado um numero Unico de protocolo, com registro de data,
hora e atendente da abertura da ocorréncia;

c) Atendimento local: o atendimento sera realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, sempre
que néo for possivel através do atendimento telefénico e/ou remoto. Apés cada atendimento local,
devera ser emitido um relatério de visita técnica pela CONTRATADA, no qual deverao constar todos
as acoes realizadas durante o atendimento.

6.2.3 Durante o periodo de implantacédo do sistema e durante os posteriores 30 (trinta) dias, a
CONTRATADA devera disponibilizar equipe de suporte técnico para atendimento local, com intuito
de dirimir davidas e orientar os usuarios internos e externos na utilizacao do sistema.

6.2.4 O sistema devera possuir manual de uso para cada médulo, orientando os usuarios como
acessar as diversas funcionalidades disponiveis.

7. POLITICA DE BACKUP

Backup Full Banco de Dados - Mensal / Retencéo de 365 dias.

Backup Incremental Banco de Dados - Hora em Hora / Retencéo de 7 dias.
Backup Full Logs Banco de Dados - Mensal / Retencéo de 365 dias.

Backup Incremental Logs Banco de Dados - 15 Minutos / Retenc¢éo de 7 dias.

No caso de encerramento do contrato a CONTRATADA, é obrigada a entregar todos os
dados em um ambiente de facil visualizagdo dos dados para futuras consultas. A
CONTRATADA ira entregar configurado um ambiente com banco de dados SQL Server
gue ira possibilitar a extracdo dos dados via consulta SQL e acesso ao sistema para
consulta dos relatérios por tempo indeterminado.

8. TREINAMENTO

A CONTRATADA devera realizar o treinamento e a preparacdo dos funcionarios da
CONTRATANTE para trabalharem com o sistema, com a explicacdo detalhada de seu
funcionamento e de suas funcionalidades, possibilitando aos usuarios a completa

operacionalizagdo de seus respectivos médulos.

Os treinamentos deverao ser realizados no Municipio de Americana, em dias Uteis, das 09h00 as

16h00, com intervalo minimo de uma hora para almoco.

A Prefeitura Municipal de Americana devera disponibilizar o local para realizagdo dos treinamentos.

Os treinamentos deverdo ter duracdo minima de 30 (trinta) horas e deverdo ser ministrados

separadamente para os grupos de usuarios de cada um dos médulos do sistema, sendo que todo
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o material e apoio e equipamentos necessarios deverédo ser oferecidos pela CONTRATADA, sem

nenhum custo adicional.

Nos servicos de treinamento esta incluida a realizacdo de Palestras Publicas para apresentacéo
das principais caracteristicas e funcionalidades do sistema aos principais grupos de usuarios
externos, como escritérios de Contabilidade inscritos na Associacdo das Empresas de Servigos

Contabeis de Americana-Aescon e empresas de grande porte do municipio.

Nos casos de impedimento de realizacéo de treinamento presencial, devido a restricbes impostas
por autoridades de salde, sanitérias ou congéneres, a CONTRATADA deverd disponibilizar meios
alternativos para realizacdo dos servicos de treinamento, desde que tenham o mesmo grau de
eficiéncia no aprendizado que o treinamento presencial e que sejam previamente submetidos a

aprovacao da equipe técnica da CONTRATANTE.

O treinamento devera ser realizado com a utilizacao dos dados reais da CONTRATANTE, obtidos

apo6s a migragéo dos dados.

A CONTRATADA devera realizar o processo de treinamento para 0s USU&rios internos e externos,
além de outros usuérios designados formalmente pela CONTRATANTE, de acordo com a
quantidade estimada de pessoas em cada um dos mddulos, conforme Tabela Resumo dos
Treinamentos constante do item 4.4.9. A quantidade de turmas e de pessoas em cada turma

dependera do local a ser disponibilizado para realizagdo dos treinamentos.

Tabela Resumo dos Treinamentos

- MODULOS | QUANTIDADE
. DE PESSOAS|
1. CADASTRO UNICO DE 10
CONTRIBUINTES
2. CADASTRO UNICO DE 10
ENDERECOS
3. CADASTRO IMOBILIARIO - 30
IPTU
4. CADASTRO DE 10
ATIVIDADES
5. ALVARAS 10
6. ANUNCIOS E 10
PUBLICIDADES
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7. PERMISSAO DE USO E 10
OCUPAGAO DE SOLO
8. NOTA FISCAL DE SERVICO 30
ELETRONICA - NFS-e
9. SIMPLES NACIONAL 10
10.  DECLARACOES 5
ELETRONICAS DE
INSTITUICOES
11.  ISSQN CONSTRUGAO 10
CIVIL
12.  FISCALIZAGAO 20
13.  TAXAS/PRECOS 15
PUBLICOS/CONTRIBUICAO
14.  PROPRIO MUNICIPAL 5
15.  CERTIDOES 20
16.  TESOURARIA 10
17.  GERENCIAL 10
18.  PORTAL DO 30
CONTRIBUINTE
19.  DIVIDA ATIVA 20
20.  PARCELAMENTO DE 20
DEBITOS
21.  PROTESTO 20
22.  DOMICILIO TRIBUTARIO 30
ELETRONICO MUNICIPAL
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23.  PETICIONAMENTO 15
ELETRONICO DE

EXECUGOES FISCAIS

24.  PARAMETROSE 10

CONFIGURAGOES
25.  ADMINISTRADOR DO 10
SISTEMA
26.  PALESTRA PUBLICA 100

9. SIGILO

A CONTRATADA devera se comprometer a guardar, por tempo indeterminado, o sigilo necessario
sobre as bases de dados e demais informagfes, dados e documentos obtidos ao longo da
prestacdo de servicos, sob pena de resilicdo do contrato e de arcar com indenizacdo por perdas e

danos decorrentes da violagéo.

As disposicdes de sigilo somente se aplicam as informagfes, que ndo sejam de dominio publico,
ou que sejam divulgadas por terceiros, as quais ndo estejam sujeitas a nenhuma obrigacdo de

confidencialidade com respeito ao contrato a ser celebrado.

As obriga¢cbes de sigilo estendem-se aos funcionéarios, servidores, prestadores de servicos,
prepostos e/ou representantes da CONTRATADA, respondendo civil e criminalmente por qualquer
informacéo confidencial pertinente a este contrato que seja revelada pelas pessoas mencionadas

nesta clausula.

A obrigacéo de sigilo sobrevive ao término da vigéncia do contrato a ser celebrado, e sua violagdo
ensejara perdas e danos resultantes da violagéao.

10. PROVADE NCEIT

Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas no edital, o licitante declarado
vencedor, previamente a adjudicacdo do objeto, sera convocado para no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, realizar a prova de conceito para verificacdo de atendimento aos requisitos constantes no

Anexo deste Termo de Referéncia.

Caso seja constatado que o licitante vencedor ndo atende 0s requisitos constantes neste Termo de
Referéncia, sera reaberta a sessé@o para o pregoeiro examinar a oferta subsequente, verificando a
sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo da licitante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital, que sera convocada para

realizar a prova de conceito.
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A prova de conceito permitird a averiguacdo técnica das funcionalidades e caracteristicas do
sistema e sua real compatibilidade com os requisitos minimos exigidos neste termo, bem como

devera ser realizado em tempo real, “on line” pela internet e em ambiente web.

A Comissao Técnica de Avaliacao, constituida pela Portaria n°® 12.354, de 07 de janeiro de 2026
acompanhara a demonstracéo (prova de conceito) e verificara a conformidade do sistema, sendo

assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes na apresentacao.

A demonstracdo serd avaliada conforme critérios objetivos constantes no presente termo de
referéncia.

Para a demonstracdo do sistema, a licitante declarada vencedora devera trazer os equipamentos
necessérios e todos os médulos do sistema devidamente instalados e configurados para
comprovacdo do atendimento as especificagBes técnicas do Termo de Referéncia, podendo a

Prefeitura exigir a demonstracdo em equipamento pertencente a Administracdo, desde que
disponibilizados todos os softwares necessarios.

A Prefeitura disponibilizara ponto de internet wi-fi, projetor e mobiliario para a viabilizar a realizacéo
da demonstracgéo.

A Prova de conceito devera ocorrer em dia util, das 9h00 as 17h00, com pausa para almogo. Caso
necessério, a finalizacdo do teste podera ser prorrogada para o dia (til seguinte e sucessivamente

até a conclusdo do mesmo.

A Comisséo Técnica de Avaliacdo podera, durante a demonstragéo do sistema, intervir ou ndo com
gquestionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa vencedora devera, através dos

expositores, responder de imediato.

No ato da demonstracao, a Comissao Técnica podera solicitar a comprovacédo de atendimento de
guaisquer itens dos sistemas e a empresa devera atender integralmente ao solicitado no Termo de

Referéncia.

O sistema apresentado devera ser executado em sua base real, ndo sendo aceita execugdo do

sistema através de emuladores e ou simuladores.

A Comisséo Técnica de Avaliacdo reunir-se-4 para a avaliacdo do sistema e emitira pareceres,
com base nas especificacdes técnicas contidas no termo de referéncia confrontadas com a
demonstracdo realizada pela licitante vencedora, encaminhando-os para 0 pregoeiro para

prosseguimento.
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O critério de avaliacdo da Prova de Conceito esta baseado na satisfacao dos itens relacionados no
Anexo deste Termo de Referéncia. Os demais itens apontados como obrigatérios, bem como 50%
dos itens apontados como desejaveis em cada um dos médulos deverdo ser entregues até o fim

do prazo fixado para implantacédo do sistema.

11. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 2 (dois) anos, a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado nos termos do artigo 107 da Lei Federal 14.133/2021.

12. REQUISITOS DA CONTRATACAQ

12.1. Os requisitos necessérios a contratacdo incluem a correta implementacdo do sistema
necessério a prestacdo dos servigos, a integracdo com os sistemas da CONTRATANTE e o
treinamento dos usuérios, na forma estipulada neste Termo de Referéncia.

12.2. E permitida a subcontratac&o parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor
total do contrato para as atividades que n&o constituem o escopo principal e depende de
autorizacdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos
de qualificacdo técnica necessarios para a execu¢do do objeto, nos termos do artigo 122 da Lei
14.133/2021.

E vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal da obrigaco.
A néo observancia do referido limite percentual ou a subcontratagdo sem a prévia autorizacéo do

ordenador de despesa do contrato constitui motivo para penalizacdo da contratada, ndo obstante a

extingdo do contrato, se for o caso.

12.3. N&o sera exigida garantia contratual.

13. SELECAO DO FORNECEDOR

13.1. O fornecedor sera selecionado mediante processo de licitacdo, na modalidade Pregéo, na
forma eletrénica. O objetivo deste certame € a escolha da proposta mais vantajosa, com critério de
julgamento pelo menor preco global.

13.2. Para fins de habilitagdo técnica: Prova de capacidade técnica operacional mediante a
apresentacdo de um ou mais atestados de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, necessariamente em nome da empresa licitante, que indique a execucdo de
servicos iguais ou semelhantes ao objeto desta licitacdo.

13.3. Seré exigida prova de conceito, na forma prevista no item 10 deste Termo de Referéncia e
respetivo Anexo.

13.4. Serdo exigidas comprovacao de qualificagdo juridica e qualificacdo econémico- financeira
na forma prevista no edital.

13.5. Na&o sera permitida participacéo de licitantes em consorcio para a prestagdo do objeto licitado,

por se tratar de servico comum, que ndo demanda expertises, passivel, portanto, de ser executado

por qualquer empresa do ramo, que detenha a qualificacdo técnica, econdmica e juridica

suficientes para a execugédo do objeto aqui licitado. A contratacdo de uma Unica empresa resulta
123
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em uma gestdo contratual unificada, possibilitando a melhor a fiscalizacdo, a comunicacdo e a
responsabilizacdo, o que pode evitar atrasos ou confltos de responsabilidade que
comprometeriam a celeridade e eficiéncia da execucéo.

13.6. N&o sera exigida garantia de proposta.

14.  ESTIMATIVA DE PRECQ

Realizada conforme artigo 23 da lei 14.133, de 1° de abril de 2021 e artigo 29 do Decreto Municipal
13.826/2025.
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ANEXO Il — A - Itens que deverao ser demonstrados na Prova de Conceito:

Itens que deverdo ser demonstrados na Prova de Conceito:

3. ESPECIFICAGOES DAS CARACTERISTICAS GERAIS OBRIGATORIAS

3.1

Os sistemas deverado estar preparados para serem executados em ambiente Intranet
e Internet-WEB, obrigatoriamente sobre o protocolo HTTP ou HTTPS e deveréo ser
suportados pelos maiores navegadores (browsers) do mercado (Firefox, Chrome e
Edge).

3.2

O Sistema devera apresentar uma arquitetura baseada em maddulos que interagem
entre si, com 0S USUArios e com os sistemas existentes no municipio. Os médulos
deverdo constar em Unica base de dados, ndo sendo permitida fragmentagédo dessas
bases, mesmo em ambiente tecnoldgico diferente e devem ser fornecidos por um
Unico proponente. Em qualquer dos casos os médulos devem ser integrados entre si
e trocarem informacdes conforme solicitado neste instrumento.

3.3

O Sistema ofertado deverd conter nas interfaces de cadastros do aplicativo, filtros
para a consulta seletiva dos dados, de forma a permitir:

e  Consultar por todos os campos do cadastro;

Consultar Agregando um ou mais campos;

Pesquisar por valor ou por faixa;

Pesquisar com exatidao ou por qualquer parte da informacéo;

Permitir a ordenacdo dos dados apresentados por qualquer campo do
cadastro;

e  Permitir a exportagcdo, dos dados selecionados para planilha eletronica e
possibilitar selecionar os campos para a exportacao;
Emitir relatério apresentando o resultado da consulta, com as seguintes

funcionalidades:

e Possibilitar selecionar os campos para o relatério;

e  Possibilitar informar a ordem de apresentacéo dos campos;

e  Possibilitar escolher a orientag&o do relatério, Retrato ou Paisagem;

e  Possibilitar a totalizagdo automética dos campos de valores.

34

Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os documentos oficiais,
gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certidées, notificagbes de
lancamento, comprovantes de quitacdo, Alvards, permitindo minimamente a selegdo
de campos integrantes, a sua disposi¢cao dentro dos documentos.

35

O sistema devera conter recurso que possibilite aos usuarios gestores a criar e
armazenar, para posterior reutilizacdo, consultas dindmicas em SQL, baseadas em
tabelas e visbes do banco de dados, apresentando o resultado em formatos de
graficos dos tipos: Pizza, Linhas, barras e etc., e grid tabular, podendo o resultado
ser impresso em formato de relatério ou exportado para arquivos txt, xml e xls,
possibilitando disponibilizar a consulta para perfis de usuarios autorizados.
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3.6

O sistema devera registrar log de alteracdes (inclusdes/exclusdes) de dados constantes dos
modulos presentes no sistema.

4.1. CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTES

4.13

Permitir a consulta e localizagdo de todos os relacionamentos ao qual a pessoa é
responsavel (Cadastros, Parcelamentos de debito, CertidGes,

Processos de Execugdes fiscais, Etc.) e ainda consultar os dados dos cadastros
relacionados.

4.1.4

Permitir consultar por CNPJ OU CPF todos os débitos de langamentos realizados
para os cadastros onde o responsavel é proprietdrio, compromissario, sécio,
parcelamentos, auto de infracGes etc., atualizados e emitir documento com
demonstrativo dos débitos para pagamento, no formato de ficha de compensacao
e/ou arrecadacdo, referente a todos os lancamentos

gue a pessoa é responsavel.

4.1.5

Conter rotina que permita a unificagdo dos cadastros de contribuintes,
possibilitando a eliminagdo dos registros duplicados, fazendo automaticamente a
atualizacdo de todos os relacionamentos de ambos para o cadastro unificado,
higienizando a base de dados. Os registros eliminados nessa rotina deverdo permitir
sua rastreabilidade de forma que possa ser desfeito ou retornar os registros as suas
situagOes originais.

4.1.6

Conter rotina que permita a criagdo de registro espelho de cadastros excluidos

ou unificados, quando essa exclusdo ou unificacdo for especialmente
necessaria ex: Unificagdo dos cadastros de contribuintes.

4.1.12

Permitir no cadastro Unico de contribuintes que se faga distingdo entre pessoas,
do tipo:
Fisica, pelo CPF, contendo os seguintes dados:
e  Data de Nascimento;
e Nome do Paj;
° Nome da Mae;
e  Endereco completo (logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade e CEP);
e  Numero de Celular;
e E-mail;
e  RG, CNH, RNE;
Juridica, pelo CNPJ, contendo os seguintes dados:
e  Endereco completo (logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade e CEP);
e  Numero de Celular;
e  E-mail.
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4.2. CADASTRO UNICO DE ENDERECOS

4.2.3 | Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de enderecos, possibilitando a
eliminacdo dos registros duplicados, fazendo automaticamente a atualizacdo de
todos os relacionamentos para o cadastro unificado, higienizando a base de dados.

4.2.5 | Conter rotina para registrar as alteracdes efetuadas, possibilitando a consulta dos
valores alterados, no mesmo contexto de consulta do cadastro, contendo
minimamente: Usudrio que alterou, Data e hora, Valor anterior, Valor atual e o IP do
equipamento que alterou.

4.2.6 | Conter rotina que permita a criacdo de registro espelho de cadastros excluidos ou
unificados, quando essa exclusdo ou unificacdo for especialmente necessdria ex:
Unificacdo dos cadastros Unicos de endereco.

4.3. IMOBILIARIO - IPTU

4.3.3 | Permitir a inclusdo e alteracdo da situagdo de cadastro (Ativo, Cancelado ou
Suspenso) registrando o periodo de inicio e fim de cada situacdo e processo
administrativo que o alterou.

4.3.4 | Permitir a gestdo do cadastro imobilidrio em todas as suas funcionalidades e rotinas,
com inclusdo, exclusdo, alteragdo e controle do cadastramento de cada imdvel que o
compde, devendo conter todos os dados cadastrais atualmente existentes,
identificados por setor, quadra, lote e sub-lote além de: nome do contribuinte,
proprietdrios, compromissarios, permissionarios, concessionarios, CPF/CNPJ,
endereco do imdvel, endereco de correspondéncia, complemento (tais como:
numero de apartamento, bloco, nimero provavel ou outro complemento), matricula,
caracteristicas do terreno e da construgdo, metragem, caracteristicas das areas, e
outros a serem definidos, de modo que permitam a correta identificagdo do imdvel.

4.3.5 | Permitir cadastrar, alterar e excluir as caracteristicas do imdvel relacionadas com as
informagdes necessarias para langcamento de tributos como: situagdo para
tributagdo (tais como: tributavel, ndo tributavel, institucional); instituigdo (particular,
assisténcia social, educacgao, entidade religiosa, sindicatos, partidos politicos, estado,
Unido, etc.) uso (residencial, comercial e prestacdo de servigos e industrial)
melhoramentos (muro, cal¢ada, guia, sarjeta e pavimentacdo); valores de m? de
construcdo e de terreno; codigo/indice do imdvel relacionado a Planta Genérica de
Valores; area ocupada; servigos publicos disponiveis para o imével, descontos de
valor venal, entre outras, possibilitando que as informag¢des sejam incluidas em
série.

4.3.10 | Permitir a inclusdo, alteracdo e exclusdo dos dados de logradouros e seus
trechos, dos dados de bairros, dos enderecos de correspondéncia dos
destinatarios vinculados aos imdveis, dos tipos de zoneamento atuais e antigos,
da largura das vias e tipo de via e dos dados de cidades, bairros e logradouros de
fora do municipio.
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4.3.14

Conter Cadastro que permita registrar as Isencées, imunidades e reducdes para o
calculo dos tributos do imdvel, contendo o tipo de isencdao e prazo de duracao,
mantendo o registro histérico das isencdes que tiveram sua vigéncia finalizada.

4.3.17

Conter rotina para langamento do IPTU englobado de unidades de um mesmo lote,
para a emissdo de carnés e podendo ser consultado os valores venais
detalhadamente de cada unidade englobada.

4.3.20

Possuir controle da planta genérica de valores armazenando os valores por exercicio,
bem como permitir configurar quantos e quais servigos urbanos estarao relacionados
a cada face de quadra de cada imdvel.

4.3.22

Conter rotina para os calculos e lancamentos de valores venais e o IPTU,
possibilitando o lancamento geral ou parcial, permitindo ao usudrio filtrar por
gualquer campo do cadastro imobilidrio, os registros a serem calculados. Os calculos
deverdo levar em consideracdo periodos proporcionais incompletos conforme a
data da inclusdo do cadastro e isencées, reducdes e descontos

4.3.29

Conter rotina para o cadastro de registros de matricula, transcricdo ou averbacées
do imdvel e disponibilizar os dados para consultar no contexto do cadastro do
imével, contendo minimamente as seguintes informacdes:

Inscri¢cao Imobiliaria;

Tipo de registro no cartério;

Numero e sequencia do registro;

Data do registro;

Numero do livro e folha;

Cddigo do Cartdrio, que devera estar cadastrado no cadastro Unico de
contribuintes do municipio;

e  Texto resumido do registro.

4.3.30

Conter rotina para a prorrogacdo ou antecipacdo, coletiva ou parcial, podendo serem
selecionados por qualquer campo do cadastro imobilidrio, de vencimento dos
lancamentos de IPTU, e que seja disponibilizado somente para usudrio gestor do
sistema.

4331

Permitir fazer o cadastramento das coordenadas georeferenciadas,
possibilitando sua apresentagdao em mapa.

4.3.32

Possuir funcionalidade para consulta das alteragdes ao cadastro de
logradouros e de suas caracteristicas.

4.3.33

Possibilitar a consulta de todos os imoveis relacionados ao logradouro.
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4.1. CADASTRO DE ATIVIDADES

442 Permitir a associacdo do Cadastro Mobilidrio a mais que um Cadastro Técnico
Imobiliario do local do estabelecimento através das inscricGes imobilidrias existente,
identificando periodo de uso.

443 Conter Cadastro dos Sécios, que deverd estar contido no Cadastro Unico de
Contribuintes, devendo registrar o periodo de inicio e fim de sua vigéncia, criticando
também:

e  Efetuar consisténcia automdtica no cadastro de pessoas verificando as
informacgdes das pessoas juridicas enquadradas como MEI (Microempreendedor
Individual) e que conforme critérios estabelecidos pelo Simples Nacional,
impossibilitando sua inclusdo como sécio;

e No cadastramento dos sodcios, identificar a existéncia de débitos para o
contribuinte informado.

4.4.4 | Conter Cadastro de Atividades para enquadramento e o lancamento dos tributos (ISS,
Taxa de Licencga, Ocupacdo Solo, Publicidades, Etc.) associados ao Cadastro Mobilidrio,
permitindo informar valores, quantidade e aliquotas e o periodo sua vigéncia para
calculos proporcionais e manter o registro histdrico de todas as atividades que tiveram
sua vigéncia finalizada.

445 | Conter rotina para importacdo e atualizacido do CNAE (Cadastro Nacional de
Atividades EconOmica), configuracdo do codigo CNAE por divisdo, grupo, classe e
subclasse. Permitir correlacionar uma Atividade da Lista de Servicos a um CNAE de
referéncia, informando a incidéncia do ISSQN, valor fixo ou aliquota do imposto

4.46 | Conter rotina para associacdo do CNAE com cadastro mobilidrio, possibilitando o

enquadramento das atividades de lancamento dos tributos de forma automatica,

podendo informar:

e Uma ou mais atividades;

e  Periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade;

e Atividade principal, e com base na atividade principal seja automaticamente
relacionado todos os tipos de tributos (ISS, Taxa de Licenca, Ocupacdo Solo, Etc.) a
serem langados para o cadastro.

4.4.7 | Conter rotina para importacao e atualizagdao do CBO (Cddigo Brasileiro de Ocupagao).
Permitir correlacionar uma Atividade da Lista de Servicos a um CBO de referéncia,
informando a incidéncia do ISSQN, valor fixo ou aliquota do imposto.

4.4.11 | Conter Cadastro que permita registrar as Isengdes, imunidades e redugdes para o
célculo dos tributos/receita do Cadastro Mobilidrio, contendo o tipo de isen¢do e prazo
de duracdo, mantendo o registro histérico de todas isencGes que tiveram seus prazos
finalizados.

4.4.17 Permitir que nas alterag¢des e inclusdes do cadastro mobilidrio seja obrigatério informar
histérico contendo minimamente

e Data da alteracao;

e Numero e ano do processo administrativo;

e  Descricdo do Historico;
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4.4.24

Permitir a gestdo do cadastro de atividades do municipio composto pelas empresas,
profissionais auténomos e sociedades uniprofissionais cadastrados de acordo com as
exigéncias da legislagdo municipal, possibilitando a inclusdo, exclusdo, alteracdo,
suspencdo, faléncia, baixa e controle do cadastramento de cada contribuinte, devendo
conter todos os dados cadastrais atualmente existentes, tais como: nome do
contribuinte, compromissario, CPF/CNPJ, endere¢o do estabelecimento, complemento
(nimero de apartamento, andar, referéncia, bloco, nimero provavel ou outro
complemento), data do inicio e fim da atividade, atividades econdmicas, socios,
contadores. Devera constar registro e a consulta do histdrico de alteragdes, contendo no
minimo: data, usudrio, valores anterior e atual, e IP do equipamento que realizou a
modificacao.

4.4.25

Conter rotina para os calculos e lancamentos dos Tributos de ISS, Taxas de Licenca,
Ocupacédo de Solo e outros, possibilitando o langamento geral ou parcial, com opc¢do de
filtragem por qualquer campo do cadastro mobilidrio para selecionar os registros a serem
calculados. Os calculos deverdo considerar periodos proporcionais incompletos
conforme a data de inicio de atividade, o periodo de vigéncia da atividade relacionada e
as isencOes cadastradas, bem como permitir o recalculo dos ultimos 5 (cinco) exercicios
do ISSQN, considerando eventuais alteracdes de legislacdo e de dados cadastrais.

4.4.27

Permitir a emissdo do Cartdo de Inscricdo do contribuinte.

4.4.33

Permitir a integracdo com o sistema de abertura de empresas utilizado nas esferas estadual
e federal.

4.4.34

Possuir os seguintes consultas e relatdrios vinculados ao Cadastro Mobiliadrio
CPF ou CNPJ;
Por intervalo de Inscrigdo mobilidria;
Nome ou razdo social (utilizando dado completo ou parcial);
Nome fantasia (utilizando dado completo ou parcial);
Cddigo de servigos, CBOs, CNAE, tanto por céddigo como por descri¢ao;
Enderego (completo ou parcial);
SAcios e administradores;
Situacao de cadastro;
Datas de abertura e encerramento;
Contador.
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4.2. ALVARAS

45.1 Conter Cadastro de Alvaras abrangendo todos os alvaras Mobiliario, permitindo o
acesso somente aos usuarios do departamento vinculado.

4.5.2 Emissdo do Alvara conforme o contexto em que estd inserido: Mobilidrio, Licenca
de funcionamento, Localizacdo, Ambulante, etc.

4.3. ANUNCIOS E PUBLICIDADES

4.6.1 |Conter rotina para o cadastro de anuncios de publicidade vinculados ao cadastro
mobilidrio ou cadastro Unico de contribuintes do municipio com, minimamente, os
seguintes campos:

Cédigo do cadastro;

Local do anuncio, endereco existente no cadastro Unico do municipio;

Endereco de Correspondéncia, existente no cadastro Unico do municipio;

Dados para contato;

Identificacdo se a drea de instalacdo é publica ou privada;

Campo para identificacdo de decreto ou contrato de permissao;

Periodo de vigéncia ou validade do anuncio;

Tipo de Painel;

Area da Publicidade.

4.6.2 Conter rotina para a configuracdo das caracteristicas dos lancamentos
tributdrios relativos aos anuncios.

4.6.4 Permitir a anexacdo de arquivos digitais de documentos vinculados ao anuncio (fotos,
licengas, certidGes, etc.) com opgdo de captura por digitalizagdo.

4.4. PERMISSAO DE USO E OCUPACAOQO DE SOLO

4.7.1 Permitir o cadastro de CNAE Cddigo Nacional de Atividade Econémica — Federal.

4.7.3 |Conter rotina para fazer o relacionamento entre CNAE, Zoneamentos e Cadastro
Imobilidrio.

4.7.5 |Conter rotina que permita ao contribuinte consultar pela internet, a permissao de
instalacdo de uma empresa informando o cddigo da atividade econdmica (CNAE) e a
inscricdo do imdvel desejado, em caso permissivo, emitir certificado de permissdo de
uso.

4.7.10 Permitir a emissdo da Certiddo de Uso e Ocupac¢do de Solo, com validade juridica.
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4.5. NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA - NFS-e

a)
b)
c)
d)
e)

4.8.2 Os prestadores de servicos, devidamente identificados pela integragdo com o
sistema de cadastro de contribuintes mobilidrios do municipio, quando
devidamente autenticados no site, devem ter acesso as informacdes de seu
perfil, permitindo configurar:

Dados da empresa, inclusive logotipo;

Dados para contato;

Identificacdo do contador;

Cédigo de Servigo/Atividade principal;

Regime de tributacdo (Tributacdo Normal; Optante pelo Simples
Nacional - DAS; Optante pelo Simples Nacional - DAM; Optante
pelo Simples Nacional — MEI);

Regime Especial de tributacdo (Nenhum; Microempresa
Municipal; Estimativa, Sociedade de Profissionais;

Cooperativas).
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4.8.3 Emissdao da NFS-e: permitir ao prestador de servicos emitir suas NFS-e, em
conformidade com a versao 2.03 ou mais atual do Modelo Nacional da ABRASF, e
também com campos obrigatérios determinados pelo Comité Gestor da Nota
Fiscal de Servico Eletronica de padrdo nacional (CGNFS-e) como o IBS e o CBS,
contendo os seguintes dados e com as seguintes funcionalidades:
a) CPF/CNPJ, inscrigdo municipal, nome, endereco completo, e e-
mail do prestador, do tomador e do intermediario do servico
(quando houver);
b) NUmero da NFS-e, data de emissdo e cddigo de verificagdo de
autenticidade;
c) Selecionar a Exigibilidade do ISSQN (Exigivel, N&do incidéncia,
Isencdo, Exportagdo, Imunidade, Suspensa por Decisdo Judicial ou
Suspensa por Processo Administrativo);
d) Cdédigo do Servigo/Atividade, aliquota do ISSQN e texto da
discriminacgdo do servico;
e) Valor dos servigos, dedugbes, descontos condicionados e/ou
incondicionados e retencdes dos tributos federais (PIS, COFINS,
IRPJ, INSS, CSLL e Outros);
f) Valor total da nota, valor da base de célculo e valor do ISSQN;
g) Valordo crédito para abatimento doIPTU;
h) Indicacdo quanto a retengdo do ISSQN pelo tomador dos
Servigos;
i) Indicagdo quanto a opgdo pelo Simples Nacional;
j) Identificagdo do RPS (quando houver) incluindo série, tipo,
numero e data de emissao;
k) Numero da NFS-e substituida (quando houver);
[) Informar a identificacdo do NIF do tomador de servigos do
Exterior, quando for o caso;
m) Informar a identificacdo do pais quando a exigibilidade do ISSQN
for Exportacao;
n) Informara Data da Competéncia da NFS-g;
0) Informaraidentificagdo do municipio de Prestagdo doservico;
p) Informaraidentificagdo do municipio de Tributagdo doservico;
g) Preenchimento automatico dos dados do prestador;
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y)

Preenchimento dos dados do tomador automaticamente (caso ja
tenha sido emitida uma NFS- e para o mesmo CPF/CNPJ ou se o
CNPJ estiver cadastrado no municipio);

Preenchimento automdatico dos campos de endereg¢o apds a
digitacdao doCEP;

Preenchimento automdtico da aliquota conforme cddigo de
servico/atividade, retencdo do imposto e/ou opcdo pelo simples
nacional;

Calculo automatico do valor do crédito para abatimento do IPTU
com base num percentual (definido pelo Municipio) do valor do
ISSQN da NFS-e emitida;

Criacdo automatica do cddigo de verificacdo de autenticidade,
numero da NFS-e (sequencial por prestador) e Data/Hora da
emissdo (data e hora no momento da emissao);

Criacdo de identificacbes amigaveis (“apelidos”) para os
tomadores de servicos com objetivo de agilizar novas emissées
de NFS-e para os tomadores dos servicos identificados;
Impressdo dos dados de identificacdo da Prefeitura na NFS- e,
incluindo o seu brasdo municipal e/ou logotipo préprio e o nome
do respectivo 6rgao fazendario;

Impressao do logotipo do prestador, conforme configurado em seu
perfil.

a)

b)

c)

d)

484 Cancelamento e/ou Substitui¢cdo de NFS-e:

Permitir ao prestador substituir uma NFS-e por outra NFS-e,
vinculando e cancelando automaticamente a NFS-e substituida,
informando a devida justificativa;

Permitir ao prestador cancelar uma NFS-e (sem substitui¢do),
informando a devida justificativa;

Permitir ser efetuada a compensagdao automatica do pagamento
de ISSQN em caso de cancelamento/substituicdo de NFS-e cujo
ISSON ja tenha sido recolhido, creditando ou cobrando a
diferenca do imposto;

O cancelamento/substituicio de NFS-e (cujo imposto ja tenha
sido pago ou que tenha passado mais de 30 dias da sua emissdo)
pode ser submetido a aprovacdo prévia da Prefeitura. Somente
ap6s autorizacdo da Prefeitura é efetivado o cancelamento da
referida NFS-e e gerado o crédito do ISSQN referente ao imposto
ja recolhido;

Uma vez cancelada, esta informacdo passa a constar na
visualizacdo da referida NFS-e através da impressdo de uma tarja
(de facil identificacdo visual), contendo a palavra “CANCELADA”.
Esta NFS-e devera continuar acessivel, podendo ser consultada e
visualizada a qualquer tempo pelo respectivo tomador e
prestador, bem como para a proépria

fiscalizacao.
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a)

b)

4.8.6 Aceite e Rejeicdao de NFS-e:

Permitir aos contribuintes substitutos tributarios aceitar ou
rejeitar uma Nota Fiscal de Servico Eletronica Recebida, com o
ISSQN Retido, dentro do prazo legal estipulado na legislacdo do
municipio, quando ndo ocorrer a prestacdo de servicos
discriminada na NFS-e;

Permitir a notificacdo do prestador de servicos via mensagem
automatica do sistema e e-mail sobre o aceite e

c)

d)

e)

a rejeicdao de umaNFS-g;

Permitir, na falta do aceite expresso ou de rejeicdo da NFS- e pelo
substituto tributario, dentro do prazo legal, o registro do aceite
tacito daNFS-g;

Permitir o registro do aceite tacito da NFS-e quando ocorrer o
pagamento do ISSQN referente a NFS-e que dependa de aceite
ou rejeicao;

Permitir a suspensdo do ISSQN de uma NFS-e rejeitada até que o
prestador de servicos promova seu cancelamento ou

substituicdo.

4.8.8 Declaracdo de
a)

b)

NFS (ndo eletrbnicas):

Permitir ao contribuinte declarar cada uma das NFS (ndo
eletronicas) recebidas ou emitidas, contemplando os seguintes
dados individualizados por nota: Niumero e data de emissao da NFS;
dados do prestador; dados do tomador; valor total da nota; cddigo e
descricdo do servigo; valor total das dedugbes (se houver); valor da
base de calculo; aliquota (%); valor do ISSQN; indicagdo de retengdo
de ISSQN (Sim/N&o) e; indicacdo do Simples Nacional (Sim/N&o);
Permitir ao contribuinte cancelar uma dada Declaragao de NFS, desde
que o ISSQN ainda ndo tenha sido recolhido. Se o imposto ja tiver
sido recolhido, esta declaragdao somente podera ser cancelada pela
propria fiscalizagao;

Uma vez cancelada, a informagdo devera passar a constar na
visualiza¢ao da referida NFS, mediante a impressdao de uma tarja de
facil identificacdo visual, contendo a palavra “CANCELADA”. Esta NFS
continuara acessivel, podendo ser

consultada e visualizada a qualquer tempo pelo respectivo tomador, bem como pela
propria fiscalizagao.
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4.8.11

Guias de Recolhimento de ISSQN:

a) Os contribuintes (prestadores de servicos e os tomadores de
servicos responsaveis pelo recolhimento do ISSQN) podem emitir
suas guias de recolhimento do ISSQN;

b) Permitir ao contribuinte selecionar quais NFS-e / NFS (ndo
eletronicas) devem estar contempladas na Guia. O Contribuinte
poderd incluir numa mesma guia, para uma mesma inscricao
municipal e competéncia, todas as NFS-e por ele emitidas (sem
retencdo), além das NFS-e por ele recebidas (com retenc¢do) ou
NFS declaradas (com retencdo). Com base nas notas selecionadas
e no vencimento informado pelo contribuinte, serd calculado
automaticamente o ISSQN devido e os respectivos acréscimos
legais (se houver);

C) As NFS-e / NFS que ndo tiverem sido incluidas em nenhuma guia,
podem ser selecionadas futuramente em outra guia;

d) Uma mesma NFS-e / NFS ndo poderd ser incluida em mais de
uma guia. O contribuinte pode cancelar uma guia emitida, desde
que o ISSQN nao tenha sido recolhido. Uma vez cancelada a guia,
as NFS-e / NFS a ela vinculadas podem ser incluidas em uma nova
guia;

€) Permitir ao contribuinte gerar um relatdrio detalhando todas as
NFS-e / NFS incluidas em uma dada guia;

f) Permitir ao contribuinte, a qualquer tempo, consultar e
reimprimir as guias emitidas, canceladas e quitadas;

g) Caso sejam constatados pagamentos a menor em uma dada guia,
serd emitida uma guia complementar cobrando a

diferenga com os devidos acréscimos legais calculados automaticamente. Uma
vez quitada a guia complementar,

serd quitada automaticamente a guia de origem.

4.8.15 | Troca de Arquivos:
a) Permitir aos prestadores de servigos enviar arquivos XML e/ou
Texto (de layout pré-definido), que transforme os Recibos
Provisérios de Servigo (RPS) gerados na empresa em NFS-g;
b) Permitir que os tomadores de servicos possam enviar as
informacdes das NFS recebidas através do envio de arquivo TXT
(de layout pré-definido);
C) Permitir aos prestadores e tomadores de servigos, exportar
para arquivos (XML, TXT, CSV e PDF) todas as suas NFS-e emitidas e recebidas, em
determinado periodo.
4.8.16 | WebService: o sistema devera disponibilizar interfaces WebService, em

conformidade com a versdo 2.03 ou mais atual do Modelo Nacional da ABRASF,
e também com campos obrigatérios determinados pelo Comité Gestor da Nota
Fiscal de Servico Eletronica de padrdo nacional (CGNFS-e) como o IBS e o CBS,
visando permitir aos contribuintes emitir, cancelar ou consultar suas notas
fiscais. Estas interfaces s6 poderdo ser acessadas

mediante o uso de certificados digitais (ICP- Brasil).
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4.6. SIPLES NACIONAL

4.9.2

Controle de Arrecadagao do Simples Nacional:

a) O Controle de Arrecadagdo do Simples Nacional deverd realizar a
andlise da compatibilidade de receitas e pagamentos dos
contribuintes optantes pelo Simples Nacional, através do confronto
das informacgGes das Notas Fiscais Eletronicas de Servicos emitidas
com as declaragGes do PGDAS-D e as guias DAS recolhidas, incluindo-
se tantos as empresas com regime de competéncia como as com
regime de caixa;

b) Quando no controle n3o for identificada nenhuma ocorréncia o
sistema emitird de forma automatica a declarac¢ao de guia DAS dando
quitacdo nas NFS-e da competéncia apurada. Nos casos em que for
apurada alguma inconsisténcia ndo serdao geradas as declara¢bes de
guia DAS automaticas e as ocorréncias poderdo ser visualizadas na
consulta de Controle da Arrecadac¢do do Simples Nacional disponivel
no submadulo fiscal;

C) Permitir o processamento dos seguintes arquivos disponibilizados ao
Municipio pela Receita Federal:

c.1) DAF607 que contempla as informacdes dos pagamentos das
guias DAS;

c.2) Eventos que contempla as informag¢des dos histdricos
dos periodos de opg¢des pelo Simples Nacional ou MEI dos
contribuintes;

c.3) PGDAS-D que contempla as declaragdes dos
contribuintes optantes pelo Simples Nacional;

c.4) DASSENDA que contempla todas as informagdes das

guias DAS emitidas no sistema do Simples Nacional em
determinada data.

4.9.5

Conter rotina para importagdao dos arquivos disponibilizados pela Receita Federal
para o enquadramento ou desenquadramento das empresas no Simples Nacional e
no Microempreendedor Individual — MEL.

4.9.7

Conter rotina para importacdo do arquivo de inscricdes em divida ativa DAS-
DIVIDATIVA:

a) Importar os dados do arquivo DAS-DIVIDAATIVA e registrar na conta
corrente da prefeitura

b) Gerar a Inscrigdo na Divida Ativa do Municipio

C)Emitir o Livro de Divida Ativa com termo de abertura e
encerramento

d) Permitir emissdo do Termo de Inscrigdo de Divida Ativa

€) Permitir emissdo Certiddo de Divida Ativa

f) Possuir parametrizagdo para célculos de acréscimos legais na forma
da legislacdo especifica do Simples Nacional

g) Conter rotina parametrizavel para efetuar o parcelamento do

crédito do ISSQN do Simples Nacional inscrito em Divida Ativa,
conforme lei federal vigente.

499

Arquivo de enquadramento de Simples Nacional: conter rotina para importacdo de
arquivo de enquadramento de Simples Nacional, para verificacdo de pendéncias e
gerar arquivo contendo os CNPJ impedidos de integrar o Simples Nacional, por
motivo de existéncia de débitos com o municipio e/ou pendencias cadastrais,

Pregéo Eletrdnico n® 069/2026 137




Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

conforme os termos da legislacdo vigente
4.9.10 | Baixa de valores do Simples Nacional:
a) Conter rotina para importagdo dos arquivos de recebimento de valores
pagos relativos a empresas do Simples Nacional e MEI DAS607
b) Manter os registros histéricos para consultas posteriores dos
recebimentos de cada arquivo
C) Registrar automaticamente na conta corrente do contribuinte e nas
devidas competéncias, o lancamento dos valores e suas baixas, e a
classificacdo das receitas contabeis.
d) Conter criticas para informagbes de contribuintes ndo cadastrados na
prefeitura.
€) Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes ainda ndo
cadastrados para posterior andlise do setor de cadastro
f) Identificar os pagamentos referente a parcelamentos efetuados na
receita federal e proceder as baixas com os seguintes critérios:
e Deverd identificar o parcelamento anteriormente cadastrado com as
informagdes do arquivo PARC-SN
e Registrar o pagamento na parcela identificada do parcelamento
e Compensar o pagamento nas competéncias que foram parceladas,
considerando quitar as competéncias pela ordem cronoldgica
iniciando pela mais antiga

49.11 Possibilitar a consulta dos contribuintes enquadrados no Simples Nacional omissos

na declaracdo obrigatéria no PGDAS-D.

49.12 | Permitir o processamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D,
DASNSIMEI e AUTOS DE INFRACOES lavrados no SEFISC, parcelados ou n3o, n3o
quitados nos prazos regulamentares, que por for¢a de convénio firmado entre o
Municipio e a PGFN sdo transferidos para cobranca pelo Municipio.

4.7. DECLARACOES ELETRONICAS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS - DESIF
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4.10.2 | Importacao de arquivos: Permite a importacdo dos seguintes arquivos em
conformidade com o modelo nacional de DESIF elaborado pela ABRASF
(Associacdo Brasileira das Secretarias de Financas) em sua versdo 2.03 ou mais
atual:
a) Informag¢des Comuns: Importagdao dos arquivos de Informagdes
comuns de todas as inscricdes da Instituicdo Financeira no
Municipio: Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), Tabela de
Tarifas de Servicos e Tabela de Identificacdo de Servicos de
Remuneracao Variavel;
b) Demonstrativos Contdbeis: Importacdo dos arquivos Balancete
Analitico Mensal (BAM) e Demonstrativo de Rateio de Resultados
Internos (RRI);
c) Apuragcdo Mensal: Importacdo dos arquivos Demonstrativo da
Apuracdo da Receita Tributavel e do ISSQN Mensal Devido por
Subtitulo (DAS) e Demonstrativo da Apura¢ao do ISSQN Mensal a
Recolher (DAIR);
d) Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos Contdbeis:
Importacdo dos arquivos contendo as Partidas dos Langcamentos
Contdbeis de determinadas datas de acordo com

o solicitado pelo Municipio.

4.10.3 Guia de Recolhimento DES-IF: Permite a emissdo da guia de ISSQN Unificada,
possibilitando emitir uma Unica guia contendo tanto a apuragao da

DES-IF quanto das NFS-e/NFS recebidas cujo ISSQN tenha sido retido pela instituicdo
financeira.

4.10.4 | Livro DES-IF: E disponibilizada uma consulta ao livro fiscal da instituicdo financeira
gue permite a consulta, por instituicdo ou por dependéncia, das seguintes
informacgdes:
a) Detalhamento sobre cada um dos arquivos/registros importados
pela instituicdo, contemplando as respectivas Informagdes Comuns
(PGCC, Tarifas e Servigos), os Demonstrativos Contabeis (BAM e
RRI) e a Apuragdo Mensal (DAS e DAIR);
b) Consulta das NFS-e / NFS recebidas pela Instituicdo
Financeira;
c) Guias de recolhimento do ISSQN;
d) Apuracdo do ISSQN por competéncia;
e) Relagdo de dependéncias.

4.8. ISSQN CONSTRUCAO CIVIL

4.11.2 Permitir a parametrizagao dos valores de mao de obra conforme padrdo de
construcao de acordo com a legislacdao municipal.

4.11.3 | Em ambiente restrito aos usudrios internos, permitir efetuar o calculo e langamento
do ISSQN relacionado a mdo de obra da construgdo civil, conforme legislacdo
municipal, possibilitando que o langamento seja realizado de acordo com os valores
apurados pela fiscalizagdo, com os campos necessarios para que sejam realizados os
abatimentos da base de célculo e

deducdes legais.

4.9. FISCALIZACAO
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4.12.2 Permitir o calculo, geracdao e emissao de Autos de Infracdo, Mapa de Apuracao,
Quadro Demonstrativo e a respectiva cobranca, tanto de contribuintes com
regime de tributacdo normal como dos optantes pelo regime de tributacao
Simples Nacional, relativos a obrigacdes principais e acessdrias, devendo conter:

a) Valores originais;

b) AtualizagGes do imposto apurado;

C) Multas punitivas;

d) Fundamentacdo legal e artigos infringidos;

e) Emissdo do documento de arrecadagdo, na forma do convénio de
arrecadacdo bancdrio adotado pelo municipio.

4.12.4 Possibilitar o registro da data de ciéncia do auto de infragao.

4.12.8 Permitir a emissdo de Ordem de Fiscalizagdo contendo numeragdo sequencial
automatica, fiscal responsavel, CPF/CNPJ, inscricdo municipal, nome/razdo
social do contribuinte, periodo de fiscalizacdo, atividade de servico principal do
contribuinte, quando for o caso, campo
texto de livre digitacdo para relato fiscal.

4.12.10 | Permitir a emissdo de Termos de Inicio de Fiscalizacdo; de Documentos
Recebidos; de Documentos Apreendidos; de Documentos Devolvidos e; de
Encerramento de Fiscalizacao.

4.12.11 | Permitir a emissdo de Intimacdes e Notificacbes associadas a uma Ordem de
Fiscalizacdo, contendo a data da notificacdo, a data de vencimento, a
identificacdo do contribuinte (Razdo Social, CPF/CNPJ, inscricdo, endereco), o
fiscal responsavel, o tipo da notificacdo e campo de livre
digitagcdo para o texto da notificagao.

4.12.22 | Conter rotina para a retificagdo do termo de fiscalizagdo, através de termo
substitutivo de fiscalizacdo, com a opcdo de utilizacgdo do numero do termo
substituido.

4.12.29 Permitir cadastrar dispositivos infringidos contendo minimamente:

° Base legal;

° Penalidade imputada;

e  Valor ou percentual da multa aplicada;

e  Periodo de vigéncia;

° Departamento competente, contendo minimamente Meio Ambiente;
Vigilancia Sanitdria; Obras; Planejamento; Posturas; Desenvolvimento
econdmico;

e Identificacdo do imével.

4.10. TAXAS/PRECOS PUBLICOS/CONTRIBUICAO DE MELHORIA

4.13.2

Permitir a inclusdo e alteracdo de todas as taxas e precos publicos constantes na
legislagdo municipal (por exercicio);

Permitir incluir fundamentacgao legal.
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4133 Permitir a emissdo de taxas pré-configuradas, com valor unitario definido ou ndo, a
variar de acordo com quantidade a ser informada pelo usudrio;

Permitir a emissao das guias de cobranca em cota Unica parcelada, de acordo com
legislagao vigente;
Possibilitar revalidacdo das guias (postergar vencimento ou possibilitar
aplica¢do de desconto);
Permitir a emissdo de guias avulsas e anuais;

Permitir alteracdo de dados apds o langamento, por meio de acesso com nivel
hierdrquico superior, incluindo informacdes como vencimento e n? de protocolo.
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4.11. PROPRIO MUNICIPAL

4.14.2 Permitir o cadastramento de Préprios Municipais contendo a localizacdo,
metragem da area, finalidade de utilizagao, distincdo de fundo (rubrica); Permitir o
cadastramento de decretos de outorga/ revogacdo ou alteragdo contrato de
licitagdo, contendo o n? do decreto ou contrato e data de sua publicacdo, n? da
Inscricdo Municipal do permissiondrio e valor de cobranca

mensal.

4.14.3 Permitir a emissao e acompanhamento das guias de cobrancas dos Préprios
Municipais;

Permitir alteracdo de dados apds o langamento, por meio de acesso com nivel
hierarquico superior, incluindo informages como vencimento.

4.14.4 Permitir a emissdo da solicitacdo de avaliacdo e revogacdao dos Prdprios
Municipais;
Gerar em meio magnético as cobrancas para confeccdo dos carnés dos Préprios
Municipais;
Permitir a emissdo da Ficha Financeira e Demonstrativo de Débitos;

Permitir a emissdo de Certiddo de Pagamento, oferecendo possibilidade de
selecionar quais pagamentos serdo incluidos em tal certidao.

4.12. CERTIDOES

4.15.2 Conter rotina para geragdo, emissdo e critica de certidées de Imdveis e de
Contribuintes pelo CNPJ ou CPF, nos seguintes requisitos:
e  (Certiddo Negativa de Débitos quando ndo houver débitos vencidos;
e  (Certiddo Positiva com Efeito Negativa, quando houver débitos parcelados, com
0s pagamentos em dia ou com sua exigibilidade suspensa;
e  (Certiddo Positiva de Débitos sem e com descricdo de valores.

4.15.3 Registrar as seguintes informacg&es para todas as certiddes:
Protocolo/processo administrativo;

Numerag¢do automatica da certidao;

Interessado;

Data de emissao;

Data de validade;

Usuario.

4.15.5 | Nos casos de certiddes por pessoa fisica ou juridica, deverao ser consultados todos os
débitos de todos os cadastros relacionados a este.

4.13. TESOURARIA
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As rotinas de baixas deverdo assegurar que:

e  Documentos pagos com valores a menor, o saldo devera constar como debito
ainda em aberto da parcela;

e Documentos baixados com valor a maior, o saldo devera ser armazenado e
classificado em conta contabil diferente facilitando a localizacdo e restituicao
desses créditos quando solicitado;

e  Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

4.16.2

Conter rotina para geracgdo e recepc¢do de arquivo dos agentes arrecadadores, com as
seguintes funcionalidades:

e  Gerar arquivos de remessa bancdria para registro de cobrancas;

e  Efetuar as baixas de forma automatica;

e Fazer apontamento e emissdo de relatério das inconsisténcias
encontradas.

4.16.4

Conter rotina para baixa individual de documentos de arrecadacdao emitidos pela
Prefeitura, quando esses ndo vierem por processo eletronico e emitir relatorio com
a classificacdo das receitas.

4.16.6

Conter rotina para cadastro e compensacdo de valores, possibilitando ao usuario
informar o valor total a ser compensado, processo administrativo e escolher quais
parcelas deverdo ser compensadas, caso existam langamentos ndo pagos ou manter
saldo para compensagdao em langamentos futuros.

Permitir gerenciar o saldo de compensa¢dao em langamentos futuros; Deverd
também conter caracteristicas de restricdo especificas para garantir que somente
usuarios autorizados possam executar essa tarefa.

4.16.9

Conter rotina para registrar o estorno de pagamentos, disponibilizando consulta
através de filtros para que o usudrio possa localizar facilmente qual pagamento
serd estornado, apds a identificagdao, devera ser considerado o seguinte:

e  Para o caso em que o pagamento for de uma parcela de parcelamento, devera
ser estornado automaticamente o pagamento da parcela do parcelamento
bem como todos os pagamentos compensado dos débitos que originaram o
parcelamento;

e Para o caso em que o pagamento é referente a uma DAMU (Documento de
Arrecadacdo Municipal Unificada), deverd ser estornado automaticamente os
pagamentos das parcelas que pertencem a esse documento;

e  Para o caso em que o pagamento é referente a uma parcela Unica, de IPTU por
exemplo, o sistema deverd estornar a baixa referente a parcela uUnica e as
baixas referente as parcelas do carné de IPTU, compensadas pela baixa da
parcela Unica;

e Conter rotina para a transferéncia de baixa de uma parcela para outra,
procedendo o estorno da baixa da parcela de origem e gerar a baixa na
parcela destino;

e Todos os movimentos de estorno deveram ser gerados movimentos contabeis
na data corrente, ndo podendo ser gerado com datas retroativas.
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4.16.11 | Possuir rotina geracao de informacdo que permita a integracdo com o sistema de
contabilidade para gerar automaticamente os lancamentos da receita arrecadada e
classificada, sem necessidade de redigitacao.

4.16.13 | Conter rotina para processamento dos arquivos retorno fornecidos pela instituicao
bancaria relacionados aos depdsitos judiciais, permitindo a identificacdo, a
conferéncia e o controle dos valores movimentados em conta, bem como os
respectivos processos judiciais a que se referem, possibilitando a geracdo de
relatérios para realizacdo dos langamentos contdbeis correspondentes.

4.14. GERENCIAL
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4.17.2 Permitir, a partir da selecao de filtros informados, a geracao de relatérios e graficos
cujos parametros, formatos e critérios, devem ser definidos pelo
usuario.

4.17.3 | Permitir as consultas relativas a arrecadacao global de tributos listadas a seguir,
com a opc¢ao de geracao de graficos e relatérios em TXT, CSV, XML e PDF:

a) Consultar a arrecadagdo mensal por tributo e periodo;

b) Consultar a arrecadagdo mensal por rubrica e periodo, com a
opcdo de gerar a consulta pela data de pagamento ou data de
crédito;

C) Consultar a arrecadagdo mensal por banco conveniado com a
Prefeitura de Americana e periodo;

d) Consultar a arrecadagdo mensal por cidade de onde provém o
tributo pago e periodo;

e) Consultar a arrecadagdo mensal por dia do més;

f) Consultaraarrecadagdo dos maiores contribuintes por periodo;

g) Consultar a arrecadagdo mensal das taxas porperiodo.

4.17.8 | Permitir a geracdo de relatérios parametrizdveis de renuncia de receita relativa as
isengdes, anistias, remissées, subsidios, créditos presumidos, descontos concedidos
em um determinado exercicio, de modo a constar no minimo o
nome do beneficiario, os valores (isentos, anistiados, remidos ou subsidiados) e o
fundamento legal da concessdo do beneficio.

4.17.19 | Permitir que através da aplicacdo o usudrio da Fiscalizagdo da Prefeitura possa
acessar as informag¢des geradas pelas empresas, possibilitando identificar
guantidade de notas geradas, valor da Nota Fiscal, valor apurado
de ISSQN e demais informagdes da Nota Fiscal.

4.17.21 Armazenamento de logs de Auditoria para registrar as operagdes realizadas pelos

contribuintes prestadores:

a) Registro de eventos como emissdo de guias;

b) Cancelamento de nota fiscal;

C) Substituicdo de nota fiscal.

4.15. PORTAL DO CONTRIBUINTE

4.18.2 | Realizar as seguintes consultas em relagao a NFS-e:

a) Visualizar e verificar a autenticidade de uma NFS-e, bastando informar a
inscricdo do prestador, numero da NFS-e e cddigo de verificacdo de
autenticidade;

b) Verificar a conversdo de um RPS e visualizar sua respectiva NFS- e,
bastando informar o CPF/CNPJ do prestador, CPF/CNPJ do tomador,
numero e série do RPS;

4.18.3 ISSQN:

a) Disponibilizar os valores do ISSQN fixo dos profissionais
auténomos e das sociedades uniprofissionais;

b) Permitir impressdo do carné de ISSQN fixo anual listando todas
as parcelas langadas do imposto;

C) Permitir a emissdo de certiddo de pagamento contendo todos os
pagamentos do contribuinte por exercicio;

d) Permitir a emissdo de cartdo de inscrigdo do contribuinte;

€) Permitir aemissdo de 22 via de guia ISSQN de construgdo civil.
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4.18.4 IPTU:

a) Permitir a emissdo de guias de cobranga em cota Unica ou
parceladas, calculando multa, juros, correcdo monetaria e demais
encargos em caso de guia gerada ap6s a data de vencimento

original;

b) Permitir impressdo do carné de IPTU anual listando todas as
parcelas lan¢adas do imposto;

C) Permitir a emissdo de certiddo de pagamento contendo todos os
pagamentos do contribuinte por exercicio;

d) Permitir a consulta e emissdo de certiddo negativa de débitos
imobiliarios;

€) Permitir a consulta e emissdo de certiddo de valor venal do
exercicio corrente;

f) Permitir a consulta e emissdo de certiddo de isengdo;

g) Permitir a consulta e emissdo da ficha e da certiddo cadastral dos
imoveis;

h) Permitir a consulta e emissdo do demonstrativo de calculo do IPTU dos
ultimos 5 anos;

i) Permitir a consulta e verificagdo de autenticidade de certidGes
emitidas online;

j) Permitir a reemissdo de Certiddo cujo prazo ainda ndo tenha expirado;

K) Permitir a consulta de imoéveis por
endereco/logradouro/numeracgdo, identificacdo cadastral, entre
outros.

4.18.5 Disponibilizar a emissdo de todas as Taxas e Pregos Publicos vigentes na legislacdo
municipal por CPF/CNPJ.

Permitir a emissdo de 22 via de taxas, multas e precos publicos;

4.18.6 | Divida Ativa:

a) Permitir a emissdo de guias de cobranga da Divida Ativa do IPTU em
cota Unica ou parcelada;

b) Permitir a emissdo de guias de cobranga da Divida Ativa do ISSQN
em cota Unica ou parcelada;

C) Permitir a emissdo de certiddo negativa de débito, assegurando que
os contribuintes ndo possuam débitos tributdrios junto a prefeitura.

d) Permitir a consulta e verificagdo de autenticidade de certiddes
emitidasonline;

e) Permitir a reemissdo de certiddo cujo prazo ainda ndo tenha expirado.

4.18.10 | Conter rotina que permita ao contribuinte consultar pela internet, a permissao de
instalacdo de uma empresa informando o codigo da atividade econémica (CNAE) e a
inscricdo do imdvel desejado, em caso permissivo, emitir certificado

de permissdo de uso.

4.16. DIVIDA ATIVA
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4.19.3

Conter rotina disponibilizada nos setores de lancamentos tributarios, possibilitando
o filtro e selecdo em lote dos débitos vencidos para o encaminhamento para
inscricdo em Divida Ativa, com seguintes funcionalidades:
a) Possibilitar a identificacdo do setor e usudrio que realizou o langamento;
b) Permitir selecionar os débitos vencidos, ndo pagos e que ndo possuam
guia emitida a vencer, de acordo com parametros (filtros) selecionados
pelo usudrio, contendo minimamente as opgdes:
e Por tempo transcorrido desde o vencimento;
e Pororigem;

e Por exercicio;
e Porvalor.
C) Gerar a remessa de encaminhamento ao setor de divida ativa,
informando minimamente:
e Numero de processo administrativo;
e Data daremessa.
d) Possibilitar a remog&o de débitos de remessas;
e) Possibilitar o acompanhamento da situagdo das remessas enviadas ao
setor de divida ativa, visualizando:
e Remessas com inscricoes realizadas;
e Remessas que ainda ndo foram inscritas;
e Remessas recusadas totalmente;
e Remessasrecusadas parcialmente, permitindo visualizar:
e Débitos aceitos e inscritos;
e Débitos recusados;
e Motivos da ndo aceitagdo.

Conter rotina para consulta e relatérios de débitos vencidos que ainda ndo foram
enviados ou inscritos em divida ativa.
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4.19.4 | Conter rotina para a recepc¢ao, gestao e apuracao da certeza e liquidez dos débitos
enviados pelos setores de lancamentos, a fim de inscreve-los em divida ativa, com as
seguintes funcionalidades:

a) Possuir funcionalidade que permita o controle de legalidade e a
consisténcia dos elementos constitutivos do crédito a ser inscrito, sua
regularidade, certeza e liquidez de forma automatica, verificando
minimamente:

e Falta endereco;

e Falta CNPJ ou CPF;

e Estdo em nome do préprio municipio;

e Contribuinte desconhecidos, sem nome;

e Tributo parametrizado para ndo inscricdo em divida ativa.

b) Existéncia de processo administrativo para os créditos que sejam
exigiveis, como:

e Auto de Infragdo;
e Acdo de Homologacdo Fiscal;
e Entre outros.

C) Possuir rotina de Inscricdo em lote vinculado aos processos de
encaminhamento para inscrigdo e emitir os seguintes relatérios:

e Livro da Divida Ativa, com os Termos de Abertura,
Encerramento e a fundamentacdo legal dos débitos inscritos;

e Resumo dos valores inscritos na divida ativa por tributo no
periodo e por livro de inscricdo;

e Termo de Inscri¢do de Divida Ativa.

d) Conter rotina que permita o estorno individual ou em Lote de Inscrigdes
em divida ativa, retornando a situacdo original do debito;

e) Conter rotina para a devolugdo dos débitos que foram recusados a sua
inscricdo, por ndo atender aos requisitos de aprovac¢ao da certeza e
liguidez, ao departamento competente para a regularizagdo dos termos
do langamento;

f) Possibilitar a emissdo de relatério com os débitos ndo inscritos,
apontando as causas da ndo aceitagdo na apuragdo da certeza e liquidez;

g) Conter rotina para realizar a geragdo do Termo de Encerramento do Livro
de Divida ativa, onde ndo permitird mais a inclusdo de novas inscri¢oes,
alteracGes ou exclusGes, permitindo apenas a emissdo dos relatérios
relativos a inscrigao.

4.19.5 Conter rotina para a geragdo de cartas de cobranc¢a amigavel da divida ativa, com as
seguintes funcionalidades:

a) Selecionar por tipo de tributo (imobiliario, mobilidrio, sem inscrigdo);

b) Selecionar por faixa de cédigo de cadastro (formato “de X a Y”);

C) Selecionar por faixa de datas de vencimento;

d) Selecionar por exercicio;

e) Determinar quantidade de cartas;

f) Determinar valor minimo e valor maximo consolidado;

g) Permitirincluir ou excluir débitos ajuizados;

h) Permitir incluir ou excluir débitos prescritos;

i) Permitir incluir ou excluir destinatarios de outras cidades;

i) Permitir selecionar manualmente os registros a serem incluidos;

k) Determinar se indicard valores dos débitos, neste caso
selecionando data base de atualizagao.
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4.19.6 Conter rotina para gestao da CDA, com as seguintes funcionalidade:
a) Possibilitar emitir a Certiddo de Divida Ativa contendo as seguintes

informacdes:
e Identificando do responsavel pelo débito;
e Numero da Certiddo;
e Data de inscricao;
e Numero do Livro;
e Numero da folha;
e Numero do Termo de Inscri¢do;
e Descricdo dos langamentos;
e Valor original inscrito e suas atualiza¢des;
e Fundamentacdo legal do lancamento e suas atualizacGes;
e Observagoes, contendo forma de atualizagdo conforme leis,

podendo ser customizado.
b) Relacionar no corpo da certiddo, as outras partes envolvidas com o débito

inscrito, como por exemplo:
e Qutros proprietarios ou compromissarios;
e Sdcios;
e Responsaveis;
e Devedores solidarios.

4.19.10 Conter rotina para consulta analitica de débitos inscritos em divida ativa,
podendo filtrar minimamente pelos seguintes campos:

e Inscri¢cdo do Contribuinte;
e Cddigo do Tributo;
e Data de Vencimento;
e Exercicio de Lancamento;
e Numero do Livro;
e Folha;
e Numero Termo de Inscri¢do;
e Valor Inscrito.

4.19.12 | Conter rotina possibilitando o filtro e sele¢dao em lote das Certiddes de Divida Ativa
(CDAs), para o encaminhamento a procuradoria do municipio a fim de proceder as
execucdes fiscais, com seguintes funcionalidade:

a) Selecionar CDAs, gerando a remessa de encaminhamento a procuradoria
do municipio, informando minimamente:
e NuUmero da Remessa;
e Numero de processo administrativo;
e Data da Remessa.
b) Possibilitar o acompanhamento da situagdo das remessas enviadas ao
setor procuradoria do municipio, visualizando:
e Remessas com CDAS Executadas;
e Remessas que ainda ndo foram executadas;
e Remessas recusadas totalmente;
e Remessasrecusadas parcialmente, permitindo visualizar:
- CDAs aceitos e inscritos;
. CDAs recusados;
. Motivos da nao aceitacao.
c) Conter rotina para consulta e relatorios de Certiddes de divida ativa
gue ainda nao foram enviadas ou executados.

Pregéo Eletrdnico n® 069/2026 149




Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracédo
Unidade de Suprimentos

4.19.13 | Conter rotina possibilitando o filtro e selecdo em lote das CertidGes de Divida Ativa
(CDAs), para o encaminhamento ao setor competente, a fim de proceder as
execucOes Extrajudiciais em cartério de Protesto, integrada com o Modulo de
Protesto, com seguintes funcionalidades:
a) Selecionar CDAs, gerando a remessa de encaminhamento a setor
competente, informando minimamente:
e Numero da Remessa;
e Numero de processo administrativo;
e Data da Remessa.
b) Possibilitar o acompanhamento da situagdo das remessas enviadas ao
setor competente, visualizando:
e Remessas com CDAS Recebidas;
e Remessas com CDAS Protestadas;
e Remessas que ainda ndo foram protestadas;
e Remessas recusadas, permitindo visualizar motivos da ndo
aceitacao;
e Remessasrecusadas parcialmente, permitindo visualizar:
. CDAs aceitos e inscritos;
. CDAs recusados;
. Motivos da ndo aceitacao.

c) Conter rotina para consulta e relatérios de CertidGes de divida ativa
gue ainda ndo foram enviadas ou executados.

4.19.14 | Conter rotina para gestdo da PRESCRICAO dos débitos vencidos, com as seguintes
funcionalidades:
a) Possibilitar a identificagdo dos débitos que estariam prescritos, levando
em consideragdo as seguintes condigdes:
e Débitos vencidos a mais de 5 anos e ndo foram executados;
e Para os débitos que foram parcelados, e considerando apenas o
parcelamento mais atual, deverd ser analisado a prescri¢do nas
seguintes hipoteses:

. A data da assinatura do termo de confissdo do debito devera
ser maior que 5 anos;
. Para os parcelamentos que ndo foram concluidos e que por

forca da lei foram revogados seu acordo, devera ser
considerado data do ultimo pagamento efetuado e que essa
data seja maior que 5 anos;

. Prescricdo intercorrente para debito suspensos cuja data da

suspensao seja superior a data de vencimento em mais
de 5 anos.
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b) Disponibilizar consultar dos débitos selecionados acima, permitindo filtrar
por qualquer campo apresentado, possibilitando a emissdo de relagdo
com os débitos filtrados;

C) Emissdo de relatério analitico dos débitos identificados, apresentando:

e Inscricdo do cadastro imobiliario, mobilidrio ou contribuinte;

CNPJ ou CPF;

Nome do contribuinte;

Valor do debito a ser baixado;

d) Conter rotina para a efetivagdo das baixas por prescrigdo, podendo
informar:

Data da baixa;

Numero do processo administrativo;

Especificar o tipo de baixa;

Observacgoes.

4.19.16

Conter rotina que possibilite simular calculos de correcdo, juros e multa a partir de
critérios a serem selecionados pelo usuario;

Conter rotina que possibilite simular cdlculos de correcdo, juros e multa referente a
um ou mais lancamentos ja realizados, a partir de critérios a serem selecionados pelo
usuadrio, tais como data de atualizacdo;

Possibilitar geracdo de documento demonstrando o célculo.

4.17. PARCELAMENTOS DE DEBITOS

4.20.3 Conter rotina de gestdo dos acordos em atraso, possibilitando

a) Andlise dos acordos em descumprimento, pesquisando por:

e Quantidades de parcelas vencidas;
e Data mais antiga de vencimento;
e Valores totais em aberto;

b) Possibilitar gerar notificagdo ao contribuinte devedor, de forma
individual ou coletiva, comunicando que o descumprimento do acordo
acarretara a perda dos beneficios obtidos pelo programa;

€) Cancelamento de acordos descumpridos, de forma individual ou coletiva,
reativando os débitos originais ndo compensados.

4.20.5 Possibilitar ainscricao de saldo remanescente de parcelamento nao cumprido,
devendo considerar valor atualizado até a data de realizacdo do parcelamento.
4.20.7 Possuir ferramenta que liste os débitos com base na informacdo fornecida
(imével, CPF, CNPJ ou nimero de processo de execu¢do);
Permitir o usudrio selecionar quais débitos deseja parcelar, considerando o
agrupamento por eventual processo de execugao;
Permitir o usudrio simular o parcelamento, informando o nimero de parcelas
desejado, além de poder definir um valor de entrada superior ao previamente
parametrizado.

4.18. PROTESTO

4.21.2

Possibilitar a cobranca de tributos, através de convénio com Cartério de

protesto, integrando por arquivo texto ou Web Service, as informagdes para protesto
dos contribuintes inscritos em Divida Ativa ou Ajuizados.
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4213 Possibilitar o gerenciamento da exportacdo dos débitos com o Cartdrio, com as
seguintes caracteristicas:

a) Conter rotina para controle das informacdes para protesto,
totalmente integrado com o médulo de Divida Ativa do municipio;

b) Possibilitar  selecionar  débitos, de acordo com pardmetros
informados pelo usudrio, para encaminhamento para protesto;

c) Conter rotina para gera¢do do arquivo de remessa para o cartério;

d) Conter rotina para emissdo da CDA protestada.

4214 Possibilitar o gerenciamento da importacdo dos protestos, com as seguintes
caracteristicas:

a) Conter rotina para importagdo do arquivo de retorno do cartério;

b) Permitir aimpressdo da guia para recolhimento dos débitos;

C) Possibilitar a emissdo da carta de anuéncia para os débitos pagos;

d) Disponibilizar rotina para que o Cartério possa emitir a guia de

recolhimento no valor protestado e carta de anuéncia, apds
constatada a baixa do débito.

4.21.6 | Conter rotina para bloquear a cobranca do débito durante o periodo de triduo:
suspensdao automadtica dos débitos no sistema no ato da geracdo do arquivo de
remessa para protesto e retirada automatica da suspensdo do débito apds

a execuc¢do do protesto.

4.21.8 Conter rotina para geracdo do arquivo de remessa de cancelamento de protesto
(sem custa) para o cartdrio;

Conter rotina para geragdo do arquivo de remessa de desisténcia de protesto (sem
custa) para o cartério;

Conter rotina para geracao do arquivo de remessa de autorizagdo de
cancelamento de protesto para o cartoério.

4.19. DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO MUNICIPAL

4.22.1 |0 sistema deve possuir plataforma de comunicacdo eletrénica que possibilite ao

contribuinte, prestador ou tomador de servigcos, consultar e receber comunicagdes de
atos e termos processuais transmitidos em formato digital, a cientificar o sujeito
passivo de quaisquer tipos de atos administrativos, incluidos os relativos ao
encaminhamento das notifica¢des e intimacGes e expedir avisos em geral, através de
caixa postal disponivel na internet, com acesso restrito e autorizado pela unidade
competente do Municipio, com identificagdo através de login e senha ou por certificado
digital de forma a garantir o sigilo e identificacdo, autenticidade e integridade das
comunicagoes.

4.20. PETICIONAMENTO ELETRONICO DE EXECUCOES FISCAIS
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4.23.1 Conter rotina para gestdao e manutencao dos cadastros de processos de execucao
fiscal, contendo:
. Identificacdo da parte contraria
. Procurador responsavel
. Numero do processo unificado
o Vara
. Data de distribuicao
o Processo administrativo
. Peticdes enviadas
° Intimagdes
° CDAs anexadas
. Débito original
. Débito atualizado
. Histéricos
. Ocorréncias
4.23.2 Possuir rotina de atividades do procurador com as seguintes caracteristicas:
e Agenda
e  Conter data limite para cumprimento de a¢des para o andamento dos
processos;
e  Que apartir da agenda possa realizar o Peticionamento da agdo
respectiva dando como atendido o item da agenda
e Que o procurador registre o cumprimento das a¢des agendadas
e  Alerta de cores para identificagao visual do item da agenda em
decorréncia de prazo, com no minimo as seguintes identificacdes:
e Dentro do prazo
e Até 48 horas do prazo
e Forado prazo
e Acompanhamento dos processos distribuidos
e  Acompanhamento dos processos a serem distribuidos
e  Acompanhamento histérico das agendas cumpridas
e  Possibilitar consulta cronolégica de petices enviadas e intimagGes
recebidas.
e  Conter rotina para identificagdo dos processos de execugao fiscal que
e  Os débitos foram parcelados e necessitam ser emitidas a Peticdo de
Sobrestamento
e  Os acordos de parcelamento foram cancelados e necessitam ser emitidas
a Peticdo de prosseguimento do feito
e  Os débitos foram quitados ou cancelados e necessitam ser emitidas a
Peticdo de Extingao.
4.23.3 Conter rotina para identificar a existéncia de débitos em aberto apds o cancelamento
do acordo de parcelamento de débitos, possibilitando gerar o processo de execuc¢do
fiscal.
4.23.5 Possuir integracdo com o Tribunal de Justica Estadual, utilizando servicos
disponibilizados pelo tribunal.
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4.23.7

Todas os documentos enviados através de integracao entre a Prefeitura e o Tribunal
de Justica, deverdo ser assinados digitalmente pelo procurador.

4.23.8

Possuir rotina que permita efetuar o registro do protocolo do Peticionamento inicial,
individual ou em lote, de uma execucao fiscal acompanhada automaticamente de
uma ou mais CDAs.

4.23.10

Possuir rotina que permita efetuar o Peticionamento intermediario, individual ou em
lote, utilizando documentos previamente cadastrados ou fazendo uso de qualquer
outro documento externo, de acordo com as especificagdes estabelecidas pelo
Tribunal de Justica Estadual.

4.23.13

Possuir rotina de agendamento de busca automatica das intimagGes que tiveram
seu prazo iniciado automaticamente, sem a necessidade de intervenc¢ado do usudrio,
porem devera ser disponibilizado ao usuario executar manualmente essa rotina.

4.23.15

Conter médulo de editor de textos, compativel com padrao RTF ou similar, integrado
ao sistema para utilizacdo de peticGes previamente cadastradas e permitindo a
inclusdo e customizacdo utilizando dados variaveis de informacgdes do processo e ou
das partes.

4.23.20

Conter rotina de apurag¢do das dividas devidamente inscritas, agrupando todas as
CDAs de um mesmo devedor e gerar automaticamente o processo de execugao
fiscal, habilitando para protocolar o Peticionamento eletrénico.

4.23.24

Possuir ferramenta que possibilite a identificacdo dos débitos inscritos em divida
ativa que ndo estao ajuizados, permitindo:
e  Emissdo das Peti¢des Iniciais e CDAs, conforme especificagdes definidas pelo
Tribunal de Justica Estadual
e Registro de Ocorréncias
e  Fases
e  Prazos
e  Histéricos de andamento.

4.23.26

Emissdo da Petigdo Inicial.

4.24 . PARAMETROS E CONFIGURACOES

4241

Conter rotina para o cadastro dos departamentos com minimamente as
informacdes de:
e  (Cddigo;
e  Descricdao completa;
e  Abreviacao.
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4.24.2 Conter rotina de cadastro dos usuarios para permissdo de acesso ao sistema

e Login;

e  Nome completo do usuario;

e Nivel do usuario:

e Administrador;
e  Usudrio;

e  Matricula funcional ;

e Senha;

e  Assinatura —senha que autoriza a dupla custddia;

e Possibilidade de bloqueio de um usuario;

e  Possibilidade de criar nova senha;

e Informar quantidade de dias para troca obrigatéria de senha;

e Informar data de expiracdo para o acesso de um usudrio;

e  Possibilidade de informar a permissao de horario de acesso ao sistema em
dias uteis;

e  Conterrotina para associar usuarios a departamentos;

e Conterrotina pararegistrar periodo de restricdo de acesso. Por exemplo
periodo de férias;

e Conter rotina para configuracdo dos niveis de acesso dos usudrios nas tarefas
do sistema, possibilitando:

e  Autorizacdo de:
=  Acesso a tarefa;
* Inclusdo;
= Alteragdo;
= Exclusdo;
e  Restrigdo de:
= Acesso a campos;
= Visualizacdo de campos, botGes ou grupo de informacoes;

e O sistema deverd conter catdlogo de perfis de grupo de usudrios que
definirdo os padrdes de acessos para cada tarefa autorizada e o administrador
de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso, sendo somente:

e  Consulta;
. Inclusdo;
e  Alteragao;
. Exclusdo;
o Permitir a associar usuarios ao grupo.
4243 Permitir pesquisar, alterar, cadastrar usuarios, de modo a dar-lhes acesso aos
sistemas, e inclui-los dentro de um ou varios grupos de usudrios.
4.24.8 Conter cadastro de indices de atualizagdo monetaria, permitindo registrar vdrios
tipos de indices Ex: (IPCA, SELIC, IGPM).
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4.24.12

Conter cadastro de parametros para os calculos de atualizagdes dos
langamentos, conforme:
Correcgao:
) Define incidéncia;
° Define indice de calculo;
Juros
) Define incidéncia;
e  Forma de célculo:
e  Fracdo de més—No més e inicio do més seguinte;
e (Cada més de vencimento;
e 30dias apds o vencimento;
e Inicio de cada més seguinte ao vencimento;
e  Base parao calculo:
e  Sobre Original;
e  Sobre Original + Correcao;
e  Sobre Original + Correcdo + Multa;
Taxa de juros aplicada;
Inicio de cobranca, podendo ser considerado:
e A partir da data de vencimento;
e A partir da data do lancamento;
e Sem cobrancga no exercicio corrente;
Multa:
) Define incidéncia;
e  Forma de célculo:
e Fixa;
e Progressiva;
e Faixa de dias;

e  Base para o célculo:

e Sobre Original;
e Sobre Original + Corregdo;
e Sobre Original + Correcdo + Juros;
e  Taxa de multa aplicada;
e Inicio de cobranga, podendo ser considerado:
e A partir da data de vencimento;
e A partir da data do langamento;
e Sem cobranga no exercicio corrente;
e  Taxa de multa aplicada por inscricdo em divida ativa;
Honorarios:
e  Define incidéncia
e  Percentual aplicado
Descontos para assiduidade de pagamento:
. Define incidéncia;
e  Percentual aplicado.
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Conter cadastro de parametros que permite ao usuario gestor configurar os
procedimentos dos lancamentos, informando minimamente:

Data do lancamento

Exercicio de lancamento

Paramentos de vencimentos

Paramentos de corre¢do

Departamentos autorizados para executar o langcamento

Tributos que serdo Lancados.

4.24.20 | Conter rotina para registrar as notificacdes de langamentos emitidas/enviadas,
anuladas e devolvidas, ou qualquer outra correspondéncia registrada informando:
e Data dadiligéncia de entrega;

Entregador;

Recebedor;

Motivo de ndo entrega;

Numero da caixa e do lote de arquivamento.

4.25. ADMINISTRADOR DE SISTEMA

4.25.1 Permitir cadastrar ou alterar os dados da entidade municipal e associar o brasdo
gue sera utilizado por todos os outros mddulos.

4.25.3 Permitir controlar as permissdes de acesso as tarefa dos sistema.

4.25.5 Permite que os menus sejam controlados através de permissoes.
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4.25.6 | Permitir gerar e visualizar um log de auditoria contendo no minimo as seguintes
informacdes:

Usuario;

Tabela acessada;

Tipo de operacao: alteragao, exclusao, insercdo, outras;

Valores dos atributos antes e depois da operacao de alteracao;

Data, hora, minuto e segundo da operacao.

4.25.7 | Permitir gerar e visualizar um log de acesso contendo o registro de acesso de todas
as rotinas por usuario com data, hora, minuto e segundo da operacao.
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

PREGAO ELETRONICO: 069/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO: N. ©11.336/2025

Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracao

Unidade de Suprimentos

Este formulario poderd ser transformado em Proposta Financeira, desde que seja preenchido e

assinado.
Proponente:
Endereco:
Bairro:
CEP: Cidade: Estado:
Telefone: Fax: E-mail
LOTE UNICO
ITEM DESCRICAO UN QUANT VALOR VALOR
MESES MENSAL TOTAL (vl.
RS mensal x gtd
meses) RS
1. IMPLANTACAO, INTEGRACAO, | Servigo Valor Unico
IMPORTACAO E EXPORTACAO DE (prazo de 06
DADOS E TREINAMENTO meses para
conclusdo)
2. CADASTRO UNICO DE Servico 18
CONTRIBUINTES

3. CADASTRO UNICO DE ENDEREGOS|  Servico 18

4. CADASTRO IMOBILIARIO — IPTU Servigo 18

5. CADASTRO DE ATIVIDADES Servico 18

6. ALVARAS .

Servigo 18
7. ANUNCIOS E PUBLICIDADES .
Servigo 18
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8. PERMISSAO DE USO E OCUPACAO .
DE SOLO Servigo 18

9. NOTA FISCAL .
DE Servigo 18

SERVICO
ELETRONICA - NFS-e

10. SIMPLES NACIONAL .
Servigo 18

11. DECLARAGOES ELETRONICAS DE .
INSTITUICOES  FINANCEIRAS Servico 18

DESIF

12. ISSQN CONSTRUGAO CIVIL .
Servigo 18

13. FISCALIZACAO .
Servigo 18

14, TAXAS/PRECOS .
PUBLICOS/CONTRIBUICA Servico 18

O DE MELHORIA

15. PROPRIO MUNICIPAL .
Servigo 18

16. CERTIDOES .
Servigo 18

17. TESOURARIA .
Servigo 18

18. GERENCIAL .
Servico 18

19. PORTAL DO CONTRIBUINTE .
Servigco 18

20. DIVIDA ATIVA .
Servico 18

21. PARCELAMENTO DE DEBITOS .
Servigco 18
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PROTESTO .
Servigo 18
23. DOMIICILIO .
TRIBUTARIO Servigo 18
ELETRONICO
MUNICIPAL
24. PETICIONAMENTO ELETRONICO )
DE EXECUCOES FISCAIS Servico 18
25, PARAMETROS E CONFIGURACOES )
Servigo 18
26. ADMINISTRADOR DO SISTEMA )
Servigo 18
VALOR TOTAL GLOBAL: RS oot

Serao aceitas até 02 (duas) casas decimais no preco unitario de cada item ofertado.

A(s) licitante(s) vencedora(s) devera(do) apresentar, por meio do sistema , no prazo de 02
(duas) horas, contadas da solicitacdo da Pregoeira no sistema:

a) Proposta de precos atualizada;
b) A documentacgao de habilitac&o.

PROVA DE CONCEITO: Conforme Termo de Referéncia do Anexo Ill.

CONDICOES DE EXECUCAO: Conforme Termo de Referéncia do Anexo lII.

TREINAMENTO: Conforme Termo de Referéncia do Anexo IlI.

CONDICOES DE PAGAMENTO: O pagamento sera efetuado em até 30 dias do aceite da nota
fiscal. A contratada deverd apresentar a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo contribuices sociais, nos termos da Portaria MF
n° 358, de 05 de setembro de 2014 e a Certiddo de Regularidade Fiscal — CRF do FGTS
juntamente com a nota fiscal, para fins de comprovacéo das condi¢cdes de habilitagdo conforme
previsto no artigo 92, XVI da Lei Federal n°® 14.133/2021.

VALIDADE DA PROPOSTA - 90 DIAS, a contar da data da abertura das propostas virtuais.
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(Local) , de de 2026.

(Assinatura do interessado)

RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:
NOME

CARGO

RG N°

CPF N°

ENDERECO RESIDENCIAL
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