Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracéo
Unidade de Suprimentos

PROCESSO N.° 5.153/2026
PREGAO ELETRONICO N° 084/2026

Torna-se publico que a Prefeitura Municipal de Americana, realizara licitacdo, conforme modalidade, forma,
critério de julgamento e modo de disputa indicados no quadro abaixo, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, do
Decreto Municipal n® 13.826/2025, https://www.americana.sp.gov.br/legislacao/decreto 13826 2025.html e
demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

Modalidade e Forma Pregéao Eletrénico

Apresentacgéo de Proposta Até 08/10/2026 as 07:30hs (horéario de Brasilia)
Abertura da licitagdo 08/10/2026 as 08:30hs (horério de Brasilia)
Critério de Julgamento Menor Preco Global

Modo de Disputa Aberto

Intervalo minimo de diferenca de R$ 1.000,00

valores ou percentuais entre os lances

Beneficios ME/EPP Sim. Vide condi¢fes no Edital.

Nao, conforme justificativa constante do Termo de

Permitida a participacao de consoércio .
P pag Referéncia

Garantia de proposta
(art. 58 da Lei 14.133/2021)

Nao

R$ 440.473,35 (quatrocentos e quarenta mil, quatrocentos
e setenta e trés reais e trinta e cinco centavos). A planilha
Valor Estimado da Contratagao orcamentaria com o valor unitario do item encontra-se
disponivel para consulta no processo.

Sistema Eletrénico Plataforma BBMNET - novobbmnet.com.br

Diario Oficial do Municipio
Jornal de Grande Circulagéo (Folha de S&o Paulo)

Locais em que ser&o divulgadas Www.americana.sp.gov.br
informacdes sobre o certame

www.novobbmnet.com.br

PNCP — Portal Nacional de Contratac6es Publicas

Pedidos de esclarecimentos e

. ~ Sistema Eletronico da BBMNET — novobbmnet.com.br
impugnacdes
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdlo é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO AVANCADO, ACOMPANHAMENTO
ESTRATEGICO, SEGURANCA CIBERNETICA, REDES E CONECTIVIDADE E LICENCIAMENTO
FORTICARE PREMIUM PARA EQUIPAMENTOS FORTINET, conforme condicbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no termo de referéncia, anexo IV deste edital.

1.2. O critério de julgamento sera o indicado no quadro acima e quando da licitagdo dividida em lotes, o
licitante podera participar em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os
itens que comp8em o lote escolhido.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da
contratacdo, que preencham as condicbes estabelecidas neste edital e que estiverem previamente
credenciados perante o provedor do sistema eletrénico da BBMNET, www.novobbmnet.com.br.

2.2. A participagdo do licitante no pregéo eletrdnico se daréd exclusivamente por meio do sistema eletrdnico
da BBMNET, www.novobbmnet.com.br , através de manifestacado de operador formalmente designado.

2.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de pre¢co e lances
sucessivos de pre¢os, em home do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha privativa.

2.4. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagéo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BBMNET ou ao 6rgdo promotor da licitagédo a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. O licitante se compromete a:

2.5.1. responsabilizar-se, formalmente, pelas transac¢fes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances, inclusive, os atos praticados diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacédo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

2.5.2. acompanhar as operacdes do sistema eletrénico durante o processo licitatério, responsabilizando-se
pelo 6nus decorrente da perda de neg6cios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
orgao promotor da licitag@o ou de sua desconexéo;

2.5.3. comunicar ao provedor do sistema, qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranca, para imediato bloqueio de acesso;

2.6. No caso de duvida quanto a utilizagao da ferramenta da “BBMNET”, utilizar o suporte técnico através do

telefone (11) 3181-8214 ou através do e-mail licitante@bbmnet.com.br .

2.7. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragéo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou
agueles se tornem desatualizados.

2.8. A ndo observancia do disposto no item anterior poderda ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacéo.

2.9. Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n® 14.133/2021 e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123/2006 e conforme disposto nos 88§ 1° ao 3°
do art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

2.10. Além das vedacdes estabelecidas pelo art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, ndo sera permitida a participagédo
do licitante:

2.10.1. que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
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2.10.2. agente publico do érgao licitante nos termos do §1° do art. 9° da Lei 14.133/2021;

2.10.3. entidades do terceiro setor assim classificadas como Organizacdo da Sociedade Civil - OSC, atuando
nessa condicao;

2.10.4. reunido em consorcio, salvo se autorizado no quadro constante do preambulo deste edital.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o pre¢co ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sesséo publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial o licitante declarard, em campo préprio do sistema, caso a
funcionalidade esteja disponivel, que:

3.2.1. esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da
Constituicdo Federal;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos
incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Obs.: As declaragBes que o sistema nao facultar em campo préprio devem ser apresentadas pelo
licitante detentor da melhor proposta juntamente com seus documentos de habilitagéo.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico,
gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em
campo proéprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar
n°® 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

3.4.1. No caso de item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagcédo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.4.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagao do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123/2026, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.4.3. Caso o valor estimado da presente licitacdo seja superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme informacdo constante no predmbulo do edital,
ndo serd aplicado as disposi¢cdes constantes dos arts. 42 a 49 da LC 123/2006, nos termos do quanto
disposto no §1° do art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

3.5. A falsidade da declaracéo de que trata os itens 3.2 a 3.4 sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei
n°14.133/2021 e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a(s) proposta(s) inserida(s) no sistema, até a abertura da
sessao publica.

3.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta, 0 que ocorrera somente apés
os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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3.8. Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

3.9. Se o sistema assim permitir, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual
de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.9.1. a aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.9.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido,
e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo
fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco e percentual de desconto
inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior
desconto.

3.10.1. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 03.9
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo promotor da licitagcdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos, conforme o caso:

4.1.1. valor unitario e total do lote;
4.1.2. quantidade;
4.1.3. marca, fabricante.

4.1.4. Podera ser juntado ainda pelo licitante catalogos, prospectos, manuais, etc, que comprovem que 0
produto ofertado atende as especificacdes do edital, sendo vedado, contudo a apresentacdo de documentos
gue identifique o licitante, sob pena de desclassificacdo da proposta.

4.2. Todas as especificagfes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. Nao serd admitida a cotacdo de quantitativo inferior ao previsto para a contratacdo, salvo se
devidamente expresso no Termo de Referéncia.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execuc¢éo do
objeto, de acordo com a Simula 10! do TCE/SP, sendo que o proponente sera responsavel por quaisquer
Onus decorrente: marcas, registros e patentes ao objeto cotado.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacédo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime
de tributacdo pelo Simples Nacional, desde que observado o disposto na legislacéo vigente (art. 17 e art. 18
da Lei Complementar n°® 123/2006).

4.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de

1 Samula n° 10: O prego final do produto ofertado pelos proponentes deve incluir os tributos e demais encargos a serem suportados pelo ofertante
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executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.9. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contar da data de sua apresentacéo.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente ou por permissdo do pregoeiro em sessao
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados no predmbulo deste edital.

5.2. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta, até o horario estabelecido no campo apresentacao
de proposta do quadro constante no preambulo do Edital.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado conforme critério de julgamento indicado no quadro constante no preambulo
deste edital.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior, conforme
0 caso, ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O licitante podera solicitar ao pregoeiro, via chat a exclusdo de seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
guinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexeqivel.

5.9. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado e indicado no quadro do preambulo
deste edital.

5.10. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o0 modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.10.1. A etapa de lances da sessao publica terd duragédo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de
duragéo da sessao publica.

5.10.2. A prorrogac@o automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-
a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrdnico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse prazo, 0
sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de até 10
(dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a recepcao de
lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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5.11.4. N&o havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacéo, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.5. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor pre¢o ou
maior desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogacoes.

5.12.1. N&@o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢Bes definidas no item 5.12, poderdo os
licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.12.2. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apoés isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de
duracao da sesséo publica.

5.12.3. A prorrogac@o automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.4. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-
4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificag&o.

5.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores ou decrescente de desconto, conforme o caso.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor ou desconto, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance ou maior desconto registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacao do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico do 6rgédo promotor da licitacdo e do
sistema do pregéo.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Em relag@o a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera identificado pelo sistema as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

5.18.1. Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma uGltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automéatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagcéo, para
o0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.18.5. Os procedimentos indicados nos itens 5.18 a 5.18.4 ndo serdo levados em consideracdo quando o
valor estimado da licitacdo superar o limite de enquadramento para empresa de pequeno porte, nos termos
do 81°do art. 4° da Lei n°® 14.1333/2021 e item 3.4.3 deste Edital.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n°® 14.133/2021.

5.19.2. Persistindo o empate, sera aplicado o disposto no §1° do art. 60 da Lei n° 14.133/2021.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessédo publica, na hip6tese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera
negociar condi¢cdes mais vantajosas, ap0ds definido o resultado do julgamento.

5.20.1. No caso de licitacdo por lote, a contratagdo posterior de item especifico que compde o lote, serdo
observados os precos unitarios maximos como critério de aceitabilidade.

5.20.2. Ndo sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo, salvo no caso de situacdo excepcional a ser
indicada no Termo de Referéncia.

5.20.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classifica¢do
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociac¢do, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco méaximo definido pela Administracéo.

5.20.4. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.20.5. O resultado da negociacéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

5.21. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necesséarios a confirmacdo daqueles exigidos neste edital e ja

apresentados, prazo esse que é o mesmo para apresentacdo dos documentos de habilitacdo conforme
disposto no item 7.5.

5.21.1. Podera ser exigida ainda a decomposicdo dos custos unitarios com os respectivos valores adequados
ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

5.21.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. ApGs o envio da proposta readequada, amostras (quando for o caso) e dos documentos de habilitacao,
0 pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Apbés o envio da proposta readequada e dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.1 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Sistema Apenados mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www4.tce.sp.gov.br/apenados/publico/#/);

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, e Cadastro Nacional de Empresas
Punidas - CNEP, disponiveis em https://certidoes.cqu.gov.br/.
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6.2. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacéo.

6.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o disposto neste
edital.

6.4. Verificadas as condicfes de participacéo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relacdo ao méximo estipulado para contratagdo neste edital e em seus anexos.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1. contiver vicios insanaveis;

6.5.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pregco méaximo definido para a contratacéo;
6.5.3. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.5.4. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.6. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragdo. A inexequibilidade, neste caso, sO sera
considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor da
proposta e que inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.7. No caso de servicos de engenharia, poderdo ser consideradas inexequiveis as propostas cujos valores
forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administragdo, independentemente
do regime de execucdo, devendo, contudo, a exequibilidade ser comprovada pela licitante quando da
apresentacéo de sua proposta readequada.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracéo
do preco e que se comprove que este é 0 bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

6.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia
das propostas.

6.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

6.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar
deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11.1. Os resultados das avalia¢cdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.11.2. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

6.11.3. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Para fins de habilitag&o, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021, seréo exigidos os documentos
previstos no Anexo | deste edital.
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7.2. Na hip6tese de ndo constar prazo de validade nas certidées apresentadas, serao aceitas como validas
as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentacdo das propostas.

7.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.3.1. Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta licitagéao,
execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentacdo de habilitacdo de ambos os
estabelecimentos.

7.4. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de érgaos e entidades emissores de certidées
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.5. Os documentos exigidos para habilitacdo deverdo ser enviados por meio do sistema, em formato digital,
no prazo de 2 (duas) horas, prorrogével por igual periodo, juntamente com a proposta readequada conforme
disposto no item 5.21.

7.6. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, nos termos do art. 64 da Lei 14.133/2021 para:

7.6.1. complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.6.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas.

7.7. Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que néo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e classificagao.

7.7.1. Verificada falha por parte do licitante acerca da juntada de documento de qualificacéo fiscal, social
e trabalhista que ateste condigdo preexistente, fica autorizado o agente de contrata¢do, pregoeiro ou
comisséo de contratacdo, conforme o caso, diligéncias necessérias a fim de complementar tais documentos,
nao sendo tal providéncia considerada inclusdo posterior de documentos.

7.8. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, ele serd inabilitado e o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracdo de
uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.5.

7.9. A comprovacédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, porém, serd obrigatéria durante a fase de
habilitacdo a apresentacdo dos documentos indicados no Anexo |, ainda que veiculem restricdes impeditivas
a referida comprovagéo.

7.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovacgéo da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
empresas de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da adjudicacéo e
homologac&o do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacéo da
documentacdo com emisséo de certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas.

7.9.2. A néo regularizagdo da documentacdo no prazo previsto no item anterior implicara na decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes legais, procedendo-se a convocacao dos licitantes para, em
sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatorio.

7.9.3. O beneficio de que trata este item ndo serdo aplicados quando o valor estimado da licitacdo superar o
limite de enquadramento para empresa de pequeno porte, nos termos do 8§1° do art. 4° da Lei n°
14.1333/2021 e item 3.4.3 deste Edital.

7.10. Os documentos assinados digitalmente a partir de sistema informatizado prevendo acesso por meio de
chave de identificacdo e senha do interessado ou com assinatura digital no padrdo da infraestrutura de
chaves publicas brasileira - ICP-Brasil possuem presuncao legal de veracidade com os mesmos efeitos da
assinatura manuscrita reconhecida em cartério, podendo a qualquer tempo ser solicitado ao licitante os
respectivos arquivos para validacéo, se for o caso.

7.11. Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢des estabelecidos no edital, o licitante sera habilitado
e declarado vencedor do certame.
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7.12. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacao, apés concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8. DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGAGAO E FORMALIZAGCAO DO CONTRATO

8.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente
homologara e adjudicara o objeto ao vencedor, podendo revogar a licitacdo nos termos do artigo 71, IV da
Lein ©14.133/2021 e suas alteracdes posteriores.

8.1.1. O certame apenas sera homologado/adjudicado para as pessoas juridicas que atuarem no ramo de
atividade compativel com o objeto da licitacao.

8.2. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracdo devera verificar a
regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis)
e 0 Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de
impedimento e de débitos trabalhistas e junti-las ao respectivo processo.

8.3. Quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificagdo, sera convocado outro licitante, observada
a ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

8.4. Juntamente com o instrumento contratual, a empresa devera assinar o Termo de Ciéncia e de
Notificagdo, Declaracdo de Documentos a Disposi¢do do TCE-SP e apresentar o comprovante de cadastro
no CadTCESP.

8.5. A recusa injustificada em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido pela Administracéo, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as
penalidades legalmente estabelecidas, sendo que este disposto se aplica inclusive aos licitantes
remanescentes, que ndo aceitarem a convocagdo, sem justificativa ou com justificativa recusada pela
administragdo publica.

9. DOS RECURSOS

9.1. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis contados da data de intimagdo do pregoeiro ou de lavratura da
ata e observara o disposto no art. 165 da Lei 14.133/2021.

9.2. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacdo do licitante:

9.2.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, no prazo de 10 (dez) minutos, sob pena
de preclusao;

9.2.2. 0 prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimacdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacdo que ocorrera exclusivamente pelo sistema;

9.2.3. 0 prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da divulgacéo da interposicao do recurso a ser realizada pelo sistema, assegurada a
vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

9.3. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema: www.novobbmnet.com.br

9.4. O recurso sera dirigido ao pregoeiro ou a autoridade que proferiu a decisdo recorrida, que poderdo
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.5. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

9.6. O recurso e o pedido de reconsideracédo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagéo;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra, se for o caso;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, inclusive quanto a documentacdo visando a
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das micro e pequenas empresas;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

10.1.4. apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitacéo;

10.1.5. fraudar a licitagéo;

10.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

101.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013;

10.1.9. dar causa a inexecucdao parcial do contrato/ata;

10.1.10. dar causa a inexecu¢do parcial do contrato/ata que cause grave dano a administracdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.11. dar causa a inexecucdo total do contrato/ata.

10.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
102.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3. A multa sera recolhida nos percentuais abaixo indicados, incidentes sobre o valor da proposta inicial do

licitante que deu causa a infracdo, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.

10.3.1. para as infra¢Bes previstas nos itens 10.1.1 e 10.1.2, a multa sera de 10%;

10.3.2. para as infra¢Bes previstas nos itens 10.1.3, 10.1.9, 10.1.10 e 10.1.11 a multa seré de 20%;
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10.3.3. para as infracOes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8 a multa sera de 30%.

10.4. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.5. Na aplicacdo da sancéo de multa e adverténcia sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

10.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o0 contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgédo promotor da licitacéo, se for o caso.

10.7. A apuracéo de responsabilidade relacionadas as sang8es de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

10.8. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacado das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido & autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.9. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e
decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.10. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decis&o recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

10.11. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados ao municipio.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacédo da Lei n°
14.133/2021, devendo apresentar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A impugnacédo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica através do

préprio sistema eletrénico do pregédo, indicado no quadro constante no preambulo deste edital.

11.3. A resposta & impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado no sitio eletrdnico oficial do
6rgdo promotor da licitagdo e no sistema eletrénico do pregado, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao
Gltimo dia util anterior & data da abertura do certame.

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

11.5. Acolhida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

12. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

12.1. As despesas decorrentes desta licitagdo onerardo as seguintes dotagBes orgamentarias do corrente
exercicio: 02.23.01.3.3.90.40 — Fichas 699 e 1557 - Secretaria de Comunicacdo e Tecnologia da
Informacéo.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impec¢a a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
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no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horério de
Brasilia - DF.

13.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagéao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo
ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 o0 do vencimento. S0 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), no sitio oficial www.americana.sp.qov.br e na plataforma eletrénico do pregao.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | — Documentos de Habilitagéo

ANEXO | - A - Declaragbes

ANEXO Il - Minuta do Contrato

ANEXO IIl — Modelo de Proposta

ANEXO IV — Termo de Referéncia

Americana, 21 de setembro de 2026.

José Eduardo da Cruz Rodrigues Flores

Secretario Adjunto de Administragdo
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PROCESSO N.° 5.153/2026
PREGAO ELETRONICO N° 084/2026
ANEXO | - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1. HABILITACAO JURIDICA (art. 66 da Lei 14.133/2021)

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou cédula de identidade em se
tratando de pessoa fisica nao empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial,
tratando-se de sociedade empresaria,;

c) Documentos de elei¢éo ou designagédo dos atuais administradores, tratando-se de sociedade empresaria;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de sociedade
ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais, e ato de registro ou autorizacéo
para funcionamento, expedidos por 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

f) Comprovante de Inscricdo do Microempreendedor Individual — MEI

1.1. Os documentos acima deverdo ser apresentados com todas as suas altera¢fes, excluindo-se os
casos de documentos expressamente consolidados.

2. HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA (art. 68 da Lei 14.133/2021)

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativa a sede ou ao domicilio
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a Tributos Federais
(inclusive as contribuiges sociais) e a Divida Ativa da Uniao;

d) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, referente ao ICMS, se incidente sobre o
objeto desta licitagao;

e) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do domicilio do licitante, relativa
aos tributos mobiliarios e incidentes sobre o objeto desta licitagao;

f) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de
Negativa.

3. HABILITACAO TECNICA (art. 67 da Lei 14.133/2021)

a) Comprovacdo da capacitacdo técnico-operacional, mediante apresentacdo de um ou mais atestados
fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, necessariamente em nome da empresa
licitante, comprovando experiéncia na execucéo de servicos equivalentes ou similares ao objeto da presente
licitac&o.

4. HABILITAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA (art. 69 da Lei 14.133/2021)

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

b) Comprovacgéo de capital social ou patriménio liquido registrado e integralizado igual ou superior a 10% do
valor estimado da contratagéo, correspondente ao periodo de 12 meses, até a data designada para abertura
das propostas, admitida a atualizacdo até essa data, através de indices oficiais, podendo ser comprovado
sob a forma de qualquer das modalidades, a saber:
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b.1) Ultimo Instrumento de Alterac&o Contratual, devidamente registrado;
b.2) Balan¢o apresentado na forma da lei;
b.3) Certiddo de Breve relato expedida pela Junta Comercial.

5. OUTRAS COMPROVAGOES

Declaracéo subscrita pelo representante legal do licitante, conforme modelo Anexo | — A, elaborada em papel
timbrado, atestando que:

a)

b)

d)

e)

f)

a)

h)

atende aos requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério, e que respondera pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, | da Lei n® 14.133/2021);

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63, IV da Lei n°
14.133/2021);

suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas (art. 63, 81° da Lei n® 14.133/2021);

nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da
Constituicéo Federal (art. 68, VI da Lei n°® 14.133/2021);

ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos
incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

esta ciente da obrigacdo de manter o endere¢co da empresa atualizado junto ao 6rgdo promotor da
licitacdo, e de que as notificacbes e comunica¢des formais decorrentes da execucdo do contrato
serdo efetuadas no endereco que constar em seu predmbulo. Caso a empresa ndo seja encontrada,
sera notificada pelo Diario Oficial do Municipio acessivel em www.americana.sp.gov.br

no caso de microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa hdo possui qualquer dos
impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, e alteracGes, assim como 88 1° a 4° do art. 4° da Lei 14.133/2021, cujos
termos declara conhecer na integra;

ndo se enquadra em nenhuma das restricbes de participacéo, conforme art. 14 da Lei n°® 14.133/2021
e item 2.10 do edital;

esta ciente sobre a observacao das disposi¢des da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais), e alteracdes, quando do tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o propésito de execucdo e acompanhamento do
Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacdo, a ndo ser por forca de obrigacéo legal ou regulatéria.
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ANEXO | -A
MODELO DE DECLARAGAO

Ref.: PROCESSO N.° 5.153/2026
PREGAO ELETRONICO N° 084/2026

, inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na , por meio de seu representante legal abaixo

identificado, DECLARA, sob as penas da Lei, que atende aos requisitos de habilitagdo definidos no
instrumento convocatorio, e que respondera pela veracidade das informag8es prestadas, na forma da lei (art.
63, | da Lei n°® 14.133/2021) e declara ainda que:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

atende aos requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério, e que respondera pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, | da Lei n® 14.133/2021);

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63, IV da Lei n°
14.133/2021);

suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgbes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas (art. 63, 81° da Lei n°® 14.133/2021);

nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIlII, da
Constituicdo Federal (art. 68, VI da Lei n°® 14.133/2021);

ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos
incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

esta ciente da obrigacao de manter o endereco da empresa atualizado junto ao 6rgdo promotor da
licitacdo, e de que as notificacbes e comunicacdes formais decorrentes da execucdo do contrato
serdo efetuadas no endereco que constar em seu predmbulo. Caso a empresa ndo seja encontrada,
sera notificada pelo Diario Oficial do Municipio acessivel em www.americana.sp.gov.br

no caso de microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa nao possui qualquer dos
impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, e alteracdes, assim como 88§ 1° a 4° do art. 4° da Lei 14.133/2021, cujos
termos declara conhecer na integra;

ndo se enquadra em nenhuma das restricbes de participacdo, conforme art. 14 da Lei n°® 14.133/2021
e item 2.10 do edital,

esta ciente sobre a observacéo das disposicdes da Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais), e altera¢des, quando do tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o propdsito de execug¢do e acompanhamento do
Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacdo, a ndo ser por forca de obrigacdo legal ou regulatoéria.

, de de

(Identificac&o e assinatura do representante legal da proponente)
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PROCESSO N.° 5.153/2026
PREGAO ELETRONICO N° 084/2026

ANEXO II - MINUTA DO CONTRATO

O MUNICIPIO DE AMERICANA, com sede na Av. Brasil, 85, Centro, Americana/SP, inscrita no CNPJ sob o
n° 45.781.176/0001-66, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representada pelo Sr. XXxxx,
Secretario Municipal de xxxxxx, conforme poderes delegados no Decreto Municipal n° 12.918/2022, e a

inscrita no CNPJ sob o n° , com sede , municipio de , doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por (nome e funcdo no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o0 que consta no Processo n°
5.153/2026 e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n°® 084/2026, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
AVANCADO, ACOMPANHAMENTO ESTRATEGICO, SEGURANCA CIBERNETICA, REDES E
CONCETIVIDADE E LICENCIAMENTO FORTICARE PREMIUM PARA EQUIPAMENTOS FORTINET, nas
condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM UNIDADE | DESCRICAO VALOR VALOR TOTAL
VALOR UNITARIO R$
UNICO MENSAL R$ (VLR UNIT.
R$ MENSAL X 24
MESES)
01 Servico Servigco de Suporte na modalidade Premier

para 01 Firewall Fortinet FortiGate 60F e
12 APs; Suporte técnico especializado

para tecnologia Fortinet, Conforme ITEM
3.1.1 do Termo de Referéncia XXX
(VALOR MENSAL POR 24 MESES)

02 Servico LICENCA DE USO - FORTICARE
PREMIUM FortiGate-60F + 12 antenas
FP231F para 24 meses, conforme ITEM
3.1.2 do Termo de Referéncia XXX
(VALOR UNICO)

03 Servigo Servigo de Suporte na modalidade Premier
para 01 Firewall Fortinet FortiGate 201E;
Suporte técnico especializado para XXX
tecnologia Fortinet, Conforme ITEM 3.2.1
do Termo de Referéncia

(VALOR MENSAL POR 24 MESES)

04 Servigo LICENCA DE USO - FORTICARE
PREMIUM FortiGate 201E para 24 meses,
conforme ITEM 3.2.2 do Termo de XXX
Referéncia
(VALOR UNICO)

VALOR GLOBAL (R$)
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1.3. Sao anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo: O
Termo de Referéncia que embasou a contratacdo, a Proposta do Contratado e Eventuais anexos dos
documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.

2.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 2 (dois) anos, contados da sua assinatura, podendo ser prorrogado
na forma do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e XVIII)

3.1. O regime de execucdo contratual, 0 modelo de gestédo, assim como os prazos e condi¢cdes de conclusao,
entrega, observacao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo 1V este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGCAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
5.1. PRECO

5.1.1. Face ao disposto na clausula primeira, e de acordo com a proposta apresentada, a “CONTRATANTE"
ajusta com a "CONTRATADA" o objeto da licitagdo pelos valores unitarios descritos na tabela do item 1.2,
perfazendo o valor global de R$ ( ).

5.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacgéo.

5.2. FORMA DE PAGAMENTO

5.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

5.3. PRAZO DE PAGAMENTO

5.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo méximo de até 30 (trinta) dias, contados do aceite da Nota
Fiscal/Fatura.

5.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o érgdo contratante atestar a
execucao do objeto do contrato.

5.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

5.4. CONDICOES DE PAGAMENTO

5.4.1. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da contratacgéo,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia. Quando houver glosa parcial do objeto, o
contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.

5.4.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, nao
acarretando qualquer dnus para o contratante;
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5.4.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133/2021.

5.4.3.1. Previamente a cada pagamento, a Administracdo deverd realizar consulta para verificar a
manutenc¢éo das condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacao;

5.4.3.2. Constatando-se a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

5.4.3.3. Nado havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.4.3.4. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

5.4.3.5. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situacgéo.

5.4.3.6. Quando do pagamento, seri efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicivel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.4.3.7. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE (art. 92, V)

6.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 13/07/2026.

6.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.6. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
7.1. Sao obrigacbes do Contratante:

7.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e Decreto Municipal n°
13.826/2025;

7.1.2. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

7.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;
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7.1.4. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto ou prestacao
dos servicos, no prazo, forma e condi¢c8es estabelecidos no presente Contrato;

7.1.5. Aplicar ao Contratado sancdes motivadas pela inexecucéo total ou parcial do Contrato;

7.1.6. Cientificar a procuradoria do municipio para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigacdes pelo Contratado;

7.1.7. Explicitamente emitir deciséo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

7.1.8. Concluida a instrugado do requerimento, a Administragdo terda o prazo de 30 (trinta) dias para decidir,
admitida a prorrogagéo motivada por igual periodo.

7.1.9. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais, se for o caso.

7.1.10. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 829 da Lei n® 14.133/21, se for o caso.

7.1.11. Em atendimento ao disposto no art. 92, inciso Xl, da Lei Federal n° 14.133/2021, fica estabelecido
gue os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro formulados pela CONTRATADA serdo decididos pela
CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do protocolo do requerimento
devidamente instruido com toda a documentacdo comprobatdria necesséria.

7.1.12. O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado, por uma Unica vez e por igual periodo,
mediante ato motivado da autoridade competente, nos termos do art. 49 da Lei Federal n°® 9.784/1999,
aplicavel subsidiariamente aos processos administrativos contratuais.

7.1.13. O pedido de reequilibrio somente sera considerado devidamente instruido quando acompanhado de
todos os documentos exigidos pela CONTRATANTE, incluindo planilhas demonstrativas do desequilibrio
alegado, notas fiscais, cotacdes de mercado ou demais elementos probatdrios pertinentes, sendo o prazo de
decisdo contado apenas a partir do protocolo do pedido completo.

7.1.14. Caso a documentacdo apresentada seja insuficiente ou necessite de complementacdo, a
CONTRATANTE notificara a CONTRATADA no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do protocolo, ficando o
prazo decisério suspenso até o saneamento das pendéncias, nos termos do art. 44, 82.° da Lei n°
9.784/1999.

7.1.15. O transcurso do prazo previsto nesta clausula sem manifestacao expressa da CONTRATANTE néo
implica deferimento tacito do pedido, devendo a CONTRATADA aguardar decisdo administrativa formal para
fins de eventual revisdo dos valores contratuais.

7.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢cfes constantes deste Contrato, em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigacfes a seguir dispostas:

8.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servico para representa-lo na
execucao do contrato. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada desde
gue devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

8.1.2. Atender as determinag¢@es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
);

8.1.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
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demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacdo de regéncia;

8.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execuc¢do ou dos materiais empregados;

8.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo ou
0 acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.1.6. N&do contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.7. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade fiscal, a empresa contratada devera entregar ao
setor responséavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade perante a Fazenda Municipal (mobiliarios), especialmente quando o proponente
possuir domicilio ou sede no municipio;

b) prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

¢) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.

8.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

8.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos;

8.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes 0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento;

8.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

8.1.12. Promover a guarda, manutenc¢éo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

8.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢gfes
de segurancga, higiene e disciplina;

8.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

8.1.15. N&do permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na contratacao direta;

8.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

8.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagcao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);
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8.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

8.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

8.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante.

CLAUSULA NONA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD -

As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir
da apresentagcdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitacdo expressa. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, Xl e XIII)

10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infracdo administrativa, o Contratado que praticar qualquer uma das condutas elencadas no
art. 155 da Lei n® 14.133/2021.

11.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sanc¢oes:

11.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢éo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos I, lll, IV, V, VI
e VIl do artigo 155 da Lei Federal 14.133/2021, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 84°, da Lei);

11.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
incisos VI, IX, X, XI e XII do artigo 155 da Lei Federal 14.133/2021, bem como incisos I, I, IV, V, VI e VII
do artigo 155 da Lei 14133/2021, que justifiquem a imposi¢cado de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei)

11.2.4. Multa:

a) morat6ria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 15 (quinze) dias. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133/2021.

b) compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao total do
objeto;

11.2.5. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

11.2.6. Todas as sanc¢fes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87°).

11.2.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157)

11.2.8. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).
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11.2.9. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

11.3. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.4. Os atos previstos como infra¢gdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

11.5. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacfes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigagBes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficar4d prorrogada até a
conclusado do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacgéo do cronograma fisico-
financeiro.

12.2.1. Quando a ndo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
12.2.1.1 ficar4 ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢fes administrativas; e

12.2.1.2. poder4d a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucéo contratual.

12.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

12.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.2.2. A alteragdo social ou modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara rescisao se nao
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.2.3. Se a operacao implicar mudang¢a da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.

12.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, seréd precedido de balango dos eventos contratuais ja cumpridos
ou parcialmente cumpridos; relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos e indeniza¢des e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados nas
dotacdes orcamentarias 02.23.01.3.3.90.40 - Fichas 699 e 1557 — Secretaria de Comunicacdo e Tecnologia da
Informagéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133,
de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cBes contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133 de
2021.

15.2. O CONTRATADO ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressfes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. As
supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

15.3. Registros que néo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condi¢des previstas
na Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (art. 92, §1°)

17.1. E eleito o Foro da Comarca de Americana para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo deste Termo
de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

Americana, de de 2026.

Identificacdo e assinaturas:
Representante legal do CONTRATANTE
Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:

1-

2-
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

PREGAO ELETRONICO: 084/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO: N. °© 5.153/2026

Este formuldrio podera ser transformado em Proposta Financeira, desde que seja preenchido e assinado.

Proponente:
Endereco:
Bairro:
CEP: Cidade: Estado:
Telefone: Fax: E-mail
LOTE UNICO
ITE UNIDADE DESCRI(;AO VALOR VALOR TOTAL
M VALOR UNITARIO (VLR UNIT.
UNICO MENSAL R$ MENSAL X 24
MESES)
01 Servigo Servico de Suporte na modalidade
Premier para 01 Firewall Fortinet
FortiGate 60F e 12 APs; Suporte técnico
especializado para tecnologia Fortinet,
Conforme ITEM 3.1.1 do Termo de
Referéncia XXX
(VALOR MENSAL POR 24 MESES)
02 Servico LICENCA DE USO - FORTICARE
PREMIUM FortiGate-60F + 12 antenas
FP231F para 24 meses, conforme ITEM
3.1.2 do Termo de Referéncia XXX
(VALOR UNICO)
03 Servigo Servico de Suporte na modalidade
Premier para 01 Firewall Fortinet
FortiGate 201E;
Suporte técnico especializado para
tecnologia Fortinet, Conforme ITEM XXX
3.2.1 do Termo de Referéncia
(VALOR MENSAL POR 24 MESES)
04 Servico LICENCA DE USO - FORTICARE
PREMIUM FortiGate 201E para 24
meses, conforme ITEM 3.2.2 do Termo XXX
de Referéncia
(VALOR UNICO)

VALOR TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA (R$)

Serdo aceitas até 02 (duas) casas decimais no prec¢o unitario de cada item ofertado.

A(s) licitante(s) detentoras) da melhor proposta(s) devera(do) apresentar, por meio do sistema, no
prazo de 02 (duas) horas, contadas da solicitacdo da Pregoeira:

a) Proposta de precos atualizada;
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b) A documentacgéo de habilitagcao;
c¢) Comprovacao que a licitante possui pelo menos 1 (um) profissional préprio ou vinculado a
execucdo contratual detentores das seguintes certificacdes, em territdrio nacional, validas
na data da licitagcdo através de Certificado oficial da fabricante:
Fortinet Certified Fundamentals in Cybersecurity;
Fortinet Certified Associate in Cybersecurity;
Fortinet Certified Professional — Network Security;
Fortinet Certified Solution Specialist — Network Security.

d) Comprovacao de que a licitante é parceira oficial da fabricante Fortinet na categoria Expert
ou superior, em territério nacional, valida na data da licitacado, através de Certificado oficial
da fabricante.

CONDICOES DE EXECUCAQ: Conforme Termo de Referéncia do Anexo IV.

CONDICOES DE PAGAMENTO: O pagamento sera efetuado em até 30 dias do aceite da nota fiscal. A
contratada devera apresentar a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, abrangendo contribui¢cdes sociais, nos termos da Portaria MF n°® 358, de 05 de setembro de 2014
e a Certiddo de Regularidade Fiscal — CRF do FGTS juntamente com a nota fiscal, para fins de
comprovacdo das condicbes de habilitacdo conforme previsto no artigo 92, XVI da Lei Federal n°
14.133/2021.

VALIDADE DA PROPOSTA - 90 DIAS, a contar da data da abertura das propostas virtuais.

(Local) , de de 2026.

(Assinatura do interessado)

RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DA CONTRATO:
NOME

CARGO

RG N°

CPF N°

ENDERECO RESIDENCIAL

26
Pregao_Eletrénico n° 084/2026



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracéo
Unidade de Suprimentos

ANEXO IV — TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de suporte técnico avancgado,
acompanhamento estratégico, seguranca cibernética, redes e conectividade e licenciamento FortiCare
Premium para equipamentos Fortinet.

1.1 Classificacao do servigo.

Considerando as definicbes constantes no Art. 6° da Lei 14.133/2021, o objeto pretendido enquadra-se
como servico comum e fornecimento continug, conforme os incisos Xl e XV.

2 — JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAQ

A presente contratacdo visa garantir a continuidade operacional da infraestrutura tecnoldgica municipal,
assegurando elevados niveis de disponibilidade, seguranca da informacgédo, protecdo contra ameacas
cibernéticas e suporte especializado para os equipamentos Fortinet pertencentes a Administracédo
Municipal.

A indisponibilidade ou funcionamento inadequado destes equipamentos podera comprometer sistemas
corporativos, servigos publicos digitais, comunicacao entre unidades administrativas, acesso a internet e
seguranga dos dados institucionais.

Dessa forma, torna-se necessdria a contratacdo de empresa especializada e credenciada pelo

fabricante para prestagéo dos servicos e fornecimento das licengas necessérias a plena operacao dos
equipamentos.

3 — ESPECIFICACAO DO OBJETO

Os equipamentos contemplados séo:

Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos
Local de instalacdo: Rua Purus, n® 31, Jardim S&o Roque, Americana/SP.
e 01 Firewall Fortinet FortiGate 60F + 12 Access Points Fortinet FortiAP 231F.

Secretaria de Comunicacéo e Tecnologia da Informacao
Local de instalagdo: Paco Municipal — Avenida Brasil, n® 85, Centro, Americana/SP.
e 01 Firewall Fortinet FortiGate 201E.

A contratada devera fornecer os seguintes servicos:

3.1- 01 Firewall Fortinet FortiGate 60F + 12 Access Points Fortinet FortiAP 231F.
Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos
Local de instalacdo: Rua Purus, n® 31, Jardim S&o Roque, Americana/SP.

3.1.1 - SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PARA TECNOLOGIA FORTINET;
Servico STM na modalidade Premier para 01 Firewall Fortinet FortiGate 60F e 12 APs;
Atendimento e gestao de chamados, incluindo resposta a incidentes;
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Gestéo compartilhada da solu¢gdo com acompanhamento de Technical Account Manager (TAM);
Emisséo de relatorios periddicos com indicadores e recomendacdes de melhoria;
Atendimento remoto em regime 24x7;

Servi¢o contemplando as tecnologias:
01 Firewall - Modelo: FGT-60F
Versao: V7.4.5 Build 2702

Serial number: FGT60FTK22060905 +
12 antenas - APs - Modelo: FP231F
Versao: v7.4.4-build0713

Serial numbers:

FP231FTF2309B2Y3
FP231FTF2309B25V
FP231FTF2309B30B
FP231FTF2309B31U
FP231FTF2309B2Y1
FP231FTF2309B2PZ
FP231FTF2309B2LS
FP231FTF2309B2N3
FP231FTF2309B320
FP231FTF2309B2R9
FP231FTF2309B31S
FP231FTF2309B30A

3.1.2 - Detalhamento dos servigos:

A CONTRATADA deve realizar o monitoramento online do ambiente e abrir automaticamente um
chamado sempre que um evento anormal for detectado, procedendo seu atendimento
independentemente de acionamento pela CONTRATANTE;

E facultado 8 CONTRATANTE realizar a abertura de um chamado diretamente & CONTRATADA, via
telefone, e-mail ou sistema de chamado disponibilizado pela CONTRATADA;

No caso de ligagGes telefonicas, 0 nUmero para contato para a abertura/registro de chamados devera
ser Unico para todos os modulos, componentes e funcionalidades;

Na abertura (registro) dos chamados, a CONTRATANTE ira comunicar, via mensagem eletrdnica (e-
mail), a CONTRATADA as seguintes informacdes:
e Data e hora de abertura do chamado.
Cadigo alfanumérico de identificacdo do chamado.
Descri¢cdo do chamado.
Nivel de gravidade do chamado.
Identificacdo (home completo e matricula) do solicitante da CONTRATANTE.
Identificacdo do atendente da CONTRATADA.

Caso o chamado tenha sido aberto via ligacédo telefénica, a CONTRATADA devera confirmar, via
mensagem eletrénica (e-mail), a abertura (registro) do chamado, incluindo as seguintes informacdes:

Cddigo alfanumérico de identificagdo do chamado.

Data e hora de inicio do atendimento.

Descricéo do servigo a executar.

Identificacdo do responsavel pelo servigo a executar.

O contingenciamento do chamado sera confirmado através do aceite pela
CONTRATANTE na ordem de servico (OS) correspondente, desde que incluso as
seguintes informacgoes:

e Cadigo alfanumérico de identificacdo do chamado.
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e Data e hora de concluséo do contingenciamento.
e Descricdo detalhada do servico executado.

A solucao definitiva ou solucéo de contorno do chamado sera confirmada através do aceite pela
CONTRATANTE na ordem de servico (OS) correspondente, desde que incluso as seguintes
informacdoes:

e Cdadigo alfanumérico de identificacao do chamado.

e Data e hora de concluséo do servico executado.

Os niveis minimos de servico descrevem a disponibilidade minima que a CONTRATADA deve garantir
em relagcdo ao tempo de atividade ou continuidade dos servi¢os de suporte técnico contratados;

A CONTRATADA realizara a prestacao de servicos de atendimento por telefone, e-mail ou ferramenta
de chamado, para orientagcdes em casos de dividas e/ou problemas em programas, assistindo
remotamente a CONTRATANTE no uso e instalacdo de programas especificos e nos sistemas
operacionais para produtos suportados e com versdes correntes.

O atendimento sera prestado em regime de 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana), incluindo
fins de semana e feriados;

Os niveis minimos de servigos para os chamados de atendimento de suporte corretivo seréo apurados
conforme a tabela abaixo que se aplica tanto para o prazo de 1° atendimento quanto para o prazo para
a

solugéo definitiva ou solugédo de contorno;

Niveis de Servico (SLA)

Nivel de L
Severidade Definicao

1- Critica Incidente catastréfico com parada TOTAL do ambiente computacional,
sistemas e recursos produtivos e/ou criticos ao negécio do cliente.

2- Alta Incidente de Seguranca grave, em ambiente computacional, sistemas e
recursos produtivos e/ou criticos ao negdcio do cliente, funcionando em
capacidade reduzida, causando impacto significativo.

3- Média Incidentes de Seguranca Parciais de baixo a médio impacto significativo ao
ambiente computacional, sistemas e recursos produtivos e/ou criticos ao
negécio do cliente. Permite que o cliente continue produzindo, porém o
desempenho ou qualidade poderéo ser afetados.

4- Baixa Quaisquer questdes referentes a regras, politicas, updates de solugéo e
configuragdes em geral, recomendacfes para aperfeicoamento ou
mudancgas em solugfes/equipamentos suportados. Ndo ha impacto no
desempenho e qualidade dos servigos.

Servico Nivel de Solucao inicial Solucéo

Severidade Tempo de Definitiva ou
Resposta ~
solucéo de

Inicial
contorno
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Suporte 24x7 e | 1- Critica 2 horas 8 horas 2 dias
Resposta a
Incidentes 2- Alta 4 horas 16 horas 2 semanas
3- Média 8 horas 32 horas 3 semanas
Atendimento de | 3- Média 8 horas 32 horas N/A
Requisicdes
4- Baixa 16 horas 10 dias N/A

A contagem dos tempos de resposta devera ser interrompida quando o chamado for escalado para o
fabricante, voltando a ser contado quando o chamado for respondido.

A CONTRATADA deverd testar todos os servicos apos a realizacdo de manutencdes preventivas e/ou
corretivas, bem como aplicacao de patch, updates, politicas e melhorias, ficando sua aceitacédo final
dependente da é&rea demandante e/ou de fiscalizagdo do CONTRATANTE, que avaliara as
caracteristicas esperadas para o servico;

Mensalmente devera ser elaborado e enviado a CONTRATANTE um relatério técnico correspondente a
todos os chamados atendidos, registrando os horarios de inicio e término de atendimento, falhas
identificadas, configuracdes efetuadas ou quaisquer outras anotacdes pertinentes;

O relatorio deve conter minimamente Informag6es gerenciais:

e Total de chamado abertos x Total de chamados atendidos (encerradas) no periodo;

e Tabela com o resumo dos atendimentos contendo nimero do chamado, nivel de severidade,
data e hora da abertura do chamado, data e hora do inicio do atendimento, data e hora do
término do
atendimento;

Disponibilidade do ambiente (discriminando eventuais periodos de indisponibilidade);
Sugestbes de melhorias;
Demais informacdes relevantes para as atividades demandadas nos chamados.

Consultoria Estratégica

e Avaliacdo continua da postura de seguranca do cliente.
Recomendacéo de melhorias técnicas e operacionais.
Apoio na definicdo da arquitetura de solugdes.
Gestéo de Incidentes e Crises
Suporte técnico em situacdes criticas.
Analise pés-incidente e plano de acao.

Operacgéo Técnica
e Acompanhamento da implementacgéo de solucdes.
e Ajustes finos em configuracdes de seguranca.
e Validacdo técnica de entregas de projetos dentro do escopo de atuacdo do contrato da solucao.

Capacitacao e Transferéncia de Conhecimento
e Conducéo de workshops e treinamentos técnicos no escopo do contrato.
e Elaboracdo de documentacao técnica personalizada, correlacionada ao ambiente do cliente.
¢ Atualizac&o continua sobre novas funcionalidades e riscos emergentes

Nivel Descricao Exemplo de atividades
Preventivo Atuacao proativa para evitar Revisbes periddicas,
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problemas recomendacdes de melhorias
Corretivo Resolugéo de problemas Suporte em incidentes,
técnicos troubleshooting
Evolutivo Apoio na evolucdo da solugdo | Planejamento de upgrades,
novas integragcoes
Educacional Apoio na evolucao da solugdo | Planejamento de upgrades,
novas integragcoes
Educacional Capacitagao do cliente Workshops, treinamentos,
documentacgéao

Da qualificacéo técnica
O servigco compreende as atividades de orientacéo técnica especializada, recomendacdes
personalizadas e suporte continuo para aprimorar a postura de seguranca da CONTRATANTE.

3.1.2 - LICENGA DE USO - FORTICARE PREMIUM FortiGate-60F + 12 antenas APs FP231F

LICENGA DE USO - FORTICARE PREMIUM FortiGate-60F + 12 antenas APs FP231F
Unified (UTM) Protection (Application Control, IPS, AV, Web Filtering and Antispam, FortiSandbox
Cloud)

24x7 suporte por e-mail e telefone;

24x7 suporte e troca do hardware por falhas no dia seguinte;
Part Number: Modelo: FGT-60F

Serial number - FGT60FTK22060905 +

12 antenas - APs - Modelo: FP231F

Seria numbers:

FP231FTF2309B2Y3

FP231FTF2309B25V

FP231FTF2309B30B

FP231FTF2309B31U

FP231FTF2309B2Y1

FP231FTF2309B2PZ

FP231FTF2309B2LS

FP231FTF2309B2N3

FP231FTF2309B320

FP231FTF2309B2R9

FP231FTF2309B31S

FP231FTF2309B30A

Especificagcfes do Licenciamento (Servigcos de Assinatura) — Firewall 60F

Do Escopo Geral da Subscrigdo de Seguranga Integrada

O licenciamento de seguranca deve consistir em um pacote unificado de assinaturas de seguranca
baseadas em inteligéncia de ameacas em nuvem, atualizado continuamente de forma automatizada
pelo fabricante do hardware, sem intervencdo manual do administrador.

O periodo de vigéncia das assinaturas e do suporte técnico associado deve ser de 24 meses, contados
a partir da ativacdo do ativo de seguranca.

O pacote de licenciamento deve ativar, integrar e manter operacionais, no hardware especificado na
Secdo A, os médulos de inspecéo profunda descritos a seguir.

Do Mdédulo de Prevencéo e Deteccdo de Intrusdes (IPS)

A subscricdo deve fornecer atualizacdes em tempo real de assinaturas de exploit, vulnerabilidades e
anomalias de protocolo baseadas em CVE (Common Vulnerabilities and Exposures).

O modulo ativado pelo licenciamento deve garantir uma taxa de transferéncia (throughput) minima de
inspecédo de IPS de 1,4 Ghps.

31
Pregao_Eletrénico n° 084/2026



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracéo
Unidade de Suprimentos

O mecanismo de IPS deve possuir inteligéncia para identificar e mitigar ataques direcionados,
varreduras de rede (port scans), tentativas de negagéo de servico (DoS/DDoS) nas camadas de rede e
aplicacéo, e injecdes de codigo malicioso (SQL Injection, Cross-Site Scripting).

O licenciamento deve dar suporte ao modo de decodificacdo avancada de protocolos, permitindo a
analise profunda de cabecalhos e payloads em trafego HTTP, HTTPS, FTP, SMTP, POP3, IMAP, SMB,
DNS, SSH, entre outros, incluindo inteligéncia para bloqueio de conexdes destinadas a IPs e URLs
maliciosas ou redes de Botnets.

Do Mdédulo de Inspecao de Aplicagdes Avancada (Application Control / NGFW)

O licenciamento deve habilitar a engine de Firewall de Proxima Geracdo (Next-Generation Firewall),
permitindo a criacdo de politicas de seguranca baseadas na identidade da aplicacao,
independentemente da porta de comunicac¢ao ou protocolo de rede utilizado.

O hardware, quando com a licenca ativa operando em modo de controle de aplicagéo integral (Next-
Generation Firewall Throughput), deve entregar uma performance minima de 1 Gbps.

A assinatura deve prover um banco de dados dindmico de assinaturas atualizado continuamente, capaz
de reconhecer, categorizar e identificar aplicacbes distintas ativas na rede corporativa, subdivididas
nativamente por niveis de risco cibernético, tipo de comportamento operacional (como transferéncia de
arquivos, consumo de banda e mecanismos de evaséo) e fabricante.

O controle de aplicac8es deve permitir acdes granulares dentro de plataformas especificas, tais como:
permitir o acesso visual a uma rede social, mas bloquear nativamente o upload de midias, execucéo de
jogos ou chats internos da mesma plataforma.

Do Mdédulo de Protecdo contra Cédigos Maliciosos e Ameacas Avancadas (Anti-Malware Protection)

O licenciamento deve incluir o servico de antivirus de gateway com atualizagdes automaticas de
assinaturas de virus, spywares, worms, trojans e variantes de ransomwares direto da nuvem do
fabricante, cobrindo inclusive cddigos maliciosos direcionados a plataformas méveis (Mobile Malware).
O throughput de inspecdo do médulo de prote¢do contra ameacgas (Threat Protection Throughput) no
hardware deve ser de no minimo 700 Mbps.

O licenciamento deve incluir capacidades de deteccéo proativa baseada em analise heuristica apoiada
por inteligéncia artificial (Al-based Heuristic AV) e emulacdo de arquivos suspeitos de dia zero (Zero-
Day) em ambiente de sandbox controlado em nuvem (Cloud Sandbox), com suporte a atualizacdes e
mecanismos de prote¢do contra surtos de virus em tempo real (Virus Outbreak Protection).

O licenciamento deve ativar 0 médulo de monitoramento de reputacdo de arquivos e dominios
associados a redes de controle de infecgbes (Botnet Domains), integrando o ativo de seguranga com a
rede global de inteligéncia cibernética do fabricante.

Do Mdédulo de Filtragem de Contetdo Web e Protecdo Baseada em DNS (Web Filtering)

O licenciamento deve prover um servigo de filtragem de URL baseado em nuvem, estruturado em uma
base de dados hierarquica contendo classificac6es por categorias de conteuddo (ex: financas, jogos,
conteudo adulto, redes sociais, armas).

O sistema de filtragem web deve bloquear o trafego direcionado a enderecos IP, dominios e certificados
digitais considerados maliciosos (Malicious Certificate), anulando campanhas ativas de phishing e
conexdes a servidores de comando e controle de botnets (Malicious/Botnet URLS).

O licenciamento deve fornecer capacidade de inspecao e filtragem em nivel de consultas DNS (DNS
Security), interceptando requisicdes a dominios de baixa reputacdo antes mesmo do estabelecimento
da conexao TCP/IP.

O médulo ativado pelo licenciamento deve permitir a aplicacdo de filtros de busca segura (SafeSearch)
obrigatdrios para os principais motores de busca da internet (Google, Bing, Yahoo, YouTube), e suporte
a reclassificacao de URLSs locais para mitigagcéo de falsos positivos pelo administrador.

Do Suporte Técnico e Atualizacdes de Firmware Vinculadas ao Licenciamento

Associado ao licenciamento, deve estar incluso o servico de suporte técnico direto do fabricante do
hardware, operando em regime global de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana).
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O atendimento e suporte técnico fornecido diretamente pelo fabricante deve garantir os seguintes
Acordos de Nivel de Servico (SLA) minimos para o tempo de resposta inicial dos chamados, contados a
partir da sua abertura no portal oficial:

e Tempo de resposta maximo de até 01 (uma) hora para incidentes classificados como Criticos

(com impacto total na seguranca ou continuidade do negécio);

e Tempo de resposta em até o proximo dia util para chamados classificados como N&o Criticos
(demandas de configuragdo corporativa ou dlvidas operacionais)

O suporte técnico deve garantir o acesso ilimitado a abertura de chamados técnicos via portal web e
telefone dedicado fornecido pelo fabricante para resolugdo de incidentes complexos e duvidas de
configuracao.

O licenciamento deve garantir o direito de download e aplicacdo de todas as atualizagdes de correcdo
de falhas (patches), atualizacbes de seguranca e novas versfes estaveis do sistema operacional
(Firmware Major/Minor updates) lancadas pelo fabricante para o modelo especifico de hardware durante
todo o periodo de vigéncia contratual.

O suporte técnico vinculado ao licenciamento deve prever a substituicdo fisica do hardware (RMA) no
modelo Advanced Hardware Replacement, garantindo o envio de um equipamento de substituicdo pelo
fabricante em caso de defeito de hardware diagnosticado.

Especificagdes do Licenciamento (Servicos de Assinatura) — 12 antenas 231F

Do Suporte Técnico e Atualiza¢des de Firmware Vinculadas ao Licenciamento

Associado ao licenciamento do ativo de rede, deve estar incluso o servico de suporte técnico direto do
fabricante do hardware na modalidade avangada corporativa, operando em regime global de cobertura
continua de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, trezentos e sessenta e cinco
dias por ano).

O atendimento e suporte técnico fornecido diretamente pelo fabricante deve garantir os seguintes
Acordos de Nivel de Servi¢o (SLA) minimos para o tempo de resposta inicial dos chamados, contados a
partir da sua abertura no portal oficial:

e Tempo de resposta maximo de até 01 (uma) hora para incidentes classificados como Criticos
(com impacto total na segurancga, interrupcdo total da conectividade ou continuidade do
negocio);

e Tempo de resposta em até o proximo dia Util para chamados classificados como N&o Criticos
(demandas de configuragdo corporativa, ajustes de canais ou dlvidas operacionais).

O suporte técnico deve garantir o acesso ilimitado a abertura de chamados técnicos prioritarios através
de mdltiplos canais oficiais de atendimento, incluindo obrigatoriamente portal web estruturado e
atendimento por contato telefébnico direto fornecido pelo fabricante para resolucdo de problemas
complexos.

O licenciamento deve garantir o direito de acesso, download e aplicacdo de todas as atualizagbes de
correcdo de falhas (patches), atualizacdes de seguranca e novas edices estaveis desenvolvidas para o
sistema operacional nativo (Firmware Major/Minor updates) lancadas pelo fabricante para o modelo
especifico de hardware durante todo o periodo de vigéncia contratual.

O servico de suporte avancado de fabrica deve prever a substituicdo fisica do hardware por defeito
técnico (RMA) no modelo de Envio Avangcado de Partes (Advanced Replacement), garantindo que o
fabricante realize a expedicdo e o envio prioritrio de um novo equipamento de substituicdo ao
endereco do contratante antes da devolucéo do ativo danificado.

33
Pregao_Eletrénico n° 084/2026



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracéo
Unidade de Suprimentos

3.2- 01 Firewall Fortinet FortiGate 201E
Secretaria de Comunicacéo e Tl
Local de instalagdo: Paco Municipal — Avenida Brasil, n® 85, Centro, Americana/SP.

3.2.1 - SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PARA TECNOLOGIA FORTINET;
Servico STM na modalidade Premier para 01 Firewall Fortinet FortiGate 201E;

Suporte técnico especializado para tecnologia Fortinet;

Atendimento e gestdo de chamados, incluindo resposta a incidentes;

Gestéo compartilhada da solu¢gdo com acompanhamento de Technical Account Manager (TAM);
Emissao de relatérios peridédicos com indicadores e recomendacgfes de melhoria;

Atendimento remoto em regime 24x7;

Fortinet FortiGate 201E

Part Number: FC-10-00208-900-02-12

SKU FC-10-00208-900-02-12

Serial Number FG201E4Q17901334

3.2.2 - Detalhamento dos servi¢os:

A CONTRATADA deve realizar 0 monitoramento online do ambiente e abrir automaticamente um
chamado sempre que um evento anormal for detectado, procedendo seu atendimento
independentemente de acionamento pela CONTRATANTE;

E facultado & CONTRATANTE realizar a abertura de um chamado diretamente & CONTRATADA, via
telefone, e-mail ou sistema de chamado disponibilizado pela CONTRATADA,;

No caso de ligacBes telefnicas, 0 nUmero para contato para a abertura/registro de chamados devera
ser Unico para todos os moédulos, componentes e funcionalidades;

Na abertura (registro) dos chamados, a CONTRATANTE ira comunicar, via mensagem eletrénica (e-
mail), a CONTRATADA as seguintes informacdes:
e Data e hora de abertura do chamado.
Cadigo alfanumérico de identificagdo do chamado.
Descricdo do chamado.
Nivel de gravidade do chamado.
Identificacdo (home completo e matricula) do solicitante da CONTRATANTE.
Identificacdo do atendente da CONTRATADA.

Caso o chamado tenha sido aberto via ligagédo telefénica, a CONTRATADA devera confirmar, via
mensagem eletronica (e-mail), a abertura (registro) do chamado, incluindo as seguintes informacdes:

Cadigo alfanumérico de identificacdo do chamado.

Data e hora de inicio do atendimento.

Descricéo do servigo a executar.

Identificacdo do responsavel pelo servico a executar.

O contingenciamento do chamado sera confirmado através do aceite pela
CONTRATANTE na ordem de servico (OS) correspondente, desde que incluso as
seguintes informacoes:

e Cadigo alfanumérico de identificacdo do chamado.

e Data e hora de concluséo do contingenciamento.

Descricao detalhada do servi¢o executado.

A solucao definitiva ou solugdo de contorno do chamado sera confirmada através do aceite pela
CONTRATANTE na ordem de servico (OS) correspondente, desde que incluso as seguintes
informacdes:
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e Cadigo alfanumérico de identificacdo do chamado.
¢ Data e hora de conclusédo do servico executado.

Os niveis minimos de servico descrevem a disponibilidade minima que a CONTRATADA deve garantir
em relagcdo ao tempo de atividade ou continuidade dos servigos de suporte técnico contratados;

A CONTRATADA realizara a prestacdo de servicos de atendimento por telefone, e-mail ou ferramenta
de chamado, para orientagdes em casos de davidas e/ou problemas em programas, assistindo
remotamente a CONTRATANTE no uso e instalacdo de programas especificos e nos sistemas
operacionais para produtos suportados e com versdes correntes.

O atendimento ser& prestado em regime de 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana), incluindo
fins de semana e feriados;

Os niveis minimos de servicos para os chamados de atendimento de suporte corretivo serdo apurados
conforme a tabela abaixo que se aplica tanto para o prazo de 1° atendimento quanto para o0 prazo para
a

solucéo definitiva ou solugéo de contorno;

Niveis de Servigo (SLA)

Nivel de L

Severidade Definicéo

1- Critica Incidente catastrofico com parada TOTAL do ambiente computacional,
sistemas e recursos produtivos e/ou criticos ao negdcio do cliente.

2- Alta Incidente de Seguranca grave, em ambiente computacional, sistemas e
recursos produtivos e/ou criticos ao negdcio do cliente, funcionando em
capacidade reduzida, causando impacto significativo.

3- Média Incidentes de Seguranca Parciais de baixo a médio impacto significativo ao
ambiente computacional, sistemas e recursos produtivos e/ou criticos ao
negécio do cliente. Permite que o cliente continue produzindo, porém o
desempenho ou qualidade poderao ser afetados.

4- Baixa Quaisquer questdes referentes a regras, politicas, updates de solugéo e
configuragdes em geral, recomendacfes para aperfeicoamento ou
mudancas em solucfes/equipamentos suportados. Ndo ha impacto no
desempenho e qualidade dos servigos.

rvi Nivel lucéo inicial luca
Servigo e gle Tempo de Solucéo inicial So ucao
Severidade Definitiva ou
Resposta ~
. solucéo de
Inicial
contorno
Suporte 24x7 e | 1- Critica 2 horas 8 horas 2 dias
Resposta a
Incidentes 2- Alta 4 horas 16 horas 2 semanas
3- Média 8 horas 32 horas 3 semanas

Pregao_Eletrénico n° 084/2026

35



Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria de Administracéo
Unidade de Suprimentos

Atendimento de | 3- Média 8 horas 32 horas N/A
Requisicdes

4- Baixa 16 horas 10 dias N/A

A contagem dos tempos de resposta devera ser interrompida quando o chamado for escalado para o
fabricante, voltando a ser contado quando o chamado for respondido.

A CONTRATADA devera testar todos os servigos apés a realizacdo de manutencdes preventivas e/ou
corretivas, bem como aplicacao de patch, updates, politicas e melhorias, ficando sua aceitagéo final
dependente da éarea demandante e/ou de fiscalizacdo do CONTRATANTE, que avaliara as
caracteristicas esperadas para o0 servico;

Mensalmente devera ser elaborado e enviado a CONTRATANTE um relatério técnico correspondente a
todos os chamados atendidos, registrando os horarios de inicio e término de atendimento, falhas
identificadas, configuracdes efetuadas ou quaisquer outras anotacdes pertinentes;

O relatorio deve conter minimamente Informag6es gerenciais:

e Total de chamado abertos x Total de chamados atendidos (encerradas) no periodo;

e Tabela com o resumo dos atendimentos contendo nimero do chamado, nivel de severidade,
data e hora da abertura do chamado, data e hora do inicio do atendimento, data e hora do
término do
atendimento;

Disponibilidade do ambiente (discriminando eventuais periodos de indisponibilidade);
Sugestbes de melhorias;

¢ Demais informag®8es relevantes para as atividades demandadas nos chamados.
Consultoria Estratégica

e Avaliacdo continua da postura de seguranca do cliente.

Recomendacéo de melhorias técnicas e operacionais.
Apoio na definicao da arquitetura de solugdes.
Gestéo de Incidentes e Crises

Suporte técnico em situacdes criticas.

Analise pés-incidente e plano de acao.

Operacéao Técnica
e Acompanhamento da implementagéo de solugdes.
e Ajustes finos em configuracdes de seguranca.
e Validacédo técnica de entregas de projetos dentro do escopo de atuacdo do contrato da solucao.

Capacitacao e Transferéncia de Conhecimento
e Conducéo de workshops e treinamentos técnicos no escopo do contrato.
e Elaboracdo de documentacao técnica personalizada, correlacionada ao ambiente do cliente.
¢ Atualizac8o continua sobre novas funcionalidades e riscos emergentes

Nivel Descricdo Exemplo de atividades
Preventivo Atuacgdo proativa para evitar Revisbes periddicas, recomendacbes de
problemas melhorias
Corretivo Resolucéo de problemas Suporte em incidentes, troubleshooting
técnicos
Evolutivo Apoio na evolugao da solugéo Planejamento de upgrades, novas
integracdes
Educacional Apoio na evolucao da solugéo Planejamento de upgrades, novas
integracoes
Educacional Capacitacdo do cliente Workshops, treinamentos, documentacao
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Da qualificacéo técnica
O servigco compreende as atividades de orientacéo técnica especializada, recomendacdes
personalizadas e suporte continuo para aprimorar a postura de seguranca da CONTRATANTE.

3.2.3 - LICENCA DE USO - FORTICARE PREMIUM FortiGate-201E

LICENCA DE USO - FORTICARE PREMIUM FortiGate-201E Unified (UTM) Protection (Application
Control, IPS, AV, Web Filtering and Antispam, FortiSandbox Cloud)

24x7 suporte por e-mail e telefone;

24x7 suporte e troca do hardware por falhas no dia seguinte; Part Number: FC-10-00208-900-02-12
SKU FC-10-00208-900-02-12

Serial Number FG201E4Q17901334

Especificagdes do Licenciamento (Servicos de Assinatura) — Firewall 201E

Do Escopo Geral da Subscricdo de Seguranca Integrada

O licenciamento de seguranca deve consistir em um pacote unificado de assinaturas de seguranca
baseadas em inteligéncia de ameacas em nuvem, atualizado continuamente de forma automatizada
pelo fabricante do hardware, sem intervengdo manual do administrador.

O periodo de vigéncia das assinaturas e do suporte técnico associado deve ser de 24 meses, contados
a partir da ativagdo do ativo de seguranca.

O pacote de licenciamento deve ativar, integrar e manter operacionais, no hardware especificado na
Secéao

A, 0s mdadulos de inspecao profunda descritos a seguir.

Do Mddulo de Prevencgéo e Detecgéo de Intrusdes (IPS)

A subscricdo deve fornecer atualizagdes em tempo real de assinaturas de exploit, vulnerabilidades e
anomalias de protocolo baseadas em CVE (Common Vulnerabilities and Exposures).

O moédulo ativado pelo licenciamento deve garantir uma taxa de transferéncia (throughput) minima de
inspecédo de IPS de 1,4 Gbps.

O mecanismo de IPS deve possuir inteligéncia para identificar e mitigar ataques direcionados,
varreduras de rede (port scans), tentativas de negacgéo de servico (DoS/DDoS) nas camadas de rede e
aplicacao, e inje¢des de codigo malicioso (SQL Injection, Cross-Site Scripting).

O licenciamento deve dar suporte ao modo de decodificacdo avancada de protocolos, permitindo a
analise profunda de cabecalhos e payloads em trafego HTTP, HTTPS, FTP, SMTP, POP3, IMAP, SMB,
DNS, SSH, entre outros, incluindo inteligéncia para blogueio de conexdes destinadas a IPs e URLs
maliciosas ou redes de Botnets.

Do Médulo de Inspecao de Aplicacdes Avancada (Application Control / NGFW)

O licenciamento deve habilitar a engine de Firewall de Proxima Geracdo (Next-Generation Firewall),
permitindo a criagdo de politicas de seguranca baseadas na identidade da aplicagéo,
independentemente da porta de comunicacao ou protocolo de rede utilizado.

O hardware, quando com a licenga ativa operando em modo de controle de aplicagdo integral (Next-
Generation Firewall Throughput), deve entregar uma performance minima de 1 Gbps.

A assinatura deve prover um banco de dados dindmico de assinaturas atualizado continuamente, capaz
de reconhecer, categorizar e identificar aplicacdes distintas ativas na rede corporativa, subdivididas
nativamente por niveis de risco cibernético, tipo de comportamento operacional (como transferéncia de
arquivos, consumo de banda e mecanismos de evasao) e fabricante.

O controle de aplicac8es deve permitir acdes granulares dentro de plataformas especificas, tais como:
permitir o acesso visual a uma rede social, mas bloquear nativamente o upload de midias, execucéo de
jogos ou chats internos da mesma plataforma.

Do Mdédulo de Protegdo contra Cédigos Maliciosos e Ameacas Avancadas (Anti-Malware Protection)
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O licenciamento deve incluir o servico de antivirus de gateway com atualizacbes automaticas de
assinaturas de virus, spywares, worms, trojans e variantes de ransomwares direto da nuvem do
fabricante, cobrindo inclusive cddigos maliciosos direcionados a plataformas méveis (Mobile Malware).
O throughput de inspe¢cdo do modulo de protecédo contra ameacas (Threat Protection Throughput) no
hardware deve ser de no minimo 700 Mbps.

O licenciamento deve incluir capacidades de deteccéo proativa baseada em andlise heuristica apoiada
por inteligéncia artificial (Al-based Heuristic AV) e emulacdo de arquivos suspeitos de dia zero (Zero-
Day) em ambiente de sandbox controlado em nuvem (Cloud Sandbox), com suporte a atualizagbes e
mecanismos de prote¢do contra surtos de virus em tempo real (Virus Outbreak Protection).

O licenciamento deve ativar o modulo de monitoramento de reputacdo de arquivos e dominios
associados a redes de controle de infec¢Bes (Botnet Domains), integrando o ativo de seguranca com a
rede global de inteligéncia cibernética do fabricante.

Do Mdédulo de Filtragem de Contetido Web e Protecdo Baseada em DNS (Web Filtering)

O licenciamento deve prover um servico de filtragem de URL baseado em nuvem, estruturado em uma
base de dados hierarquica contendo classificacdes por categorias de contelddo (ex: financas, jogos,
conteudo adulto, redes sociais, armas).

O sistema de filtragem web deve bloquear o trafego direcionado a enderecos IP, dominios e certificados
digitais considerados maliciosos (Malicious Certificate), anulando campanhas ativas de phishing e
conexdes a servidores de comando e controle de botnets (Malicious/Botnet URLS).

O licenciamento deve fornecer capacidade de inspecao e filtragem em nivel de consultas DNS (DNS
Security), interceptando requisicées a dominios de baixa reputacdo antes mesmo do estabelecimento
da conexao TCP/IP.

O mdédulo ativado pelo licenciamento deve permitir a aplicagdo de filtros de busca segura (SafeSearch)
obrigatdrios para os principais motores de busca da internet (Google, Bing, Yahoo, YouTube), e suporte
a reclassificacao de URLs locais para mitigacéo de falsos positivos pelo administrador.

Do Suporte Técnico e Atualiza¢des de Firmware Vinculadas ao Licenciamento
Associado ao licenciamento, deve estar incluso o servico de suporte técnico direto do fabricante do
hardware, operando em regime global de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana).
O atendimento e suporte técnico fornecido diretamente pelo fabricante deve garantir os seguintes
Acordos de Nivel de Servi¢o (SLA) minimos para o tempo de resposta inicial dos chamados, contados a
partir da sua abertura no portal oficial:

e Tempo de resposta maximo de até 01 (uma) hora para incidentes classificados como Criticos

(com impacto total na seguranga ou continuidade do negécio);

e Tempo de resposta em até o préximo dia util para chamados classificados como Nao Criticos
(demandas de configuragdo corporativa ou dividas operacionais)

O suporte técnico deve garantir o acesso ilimitado a abertura de chamados técnicos via portal web e
telefone dedicado fornecido pelo fabricante para resolugdo de incidentes complexos e duvidas de
configuracéo.

O licenciamento deve garantir o direito de download e aplicacéo de todas as atualizagbes de corregéo
de falhas (patches), atualizacbes de seguranca e novas versfes estaveis do sistema operacional
(Firmware Major/Minor updates) lancadas pelo fabricante para o modelo especifico de hardware durante
todo o periodo de vigéncia contratual.

O suporte técnico vinculado ao licenciamento deve prever a substituicao fisica do hardware (RMA) no
modelo Advanced Hardware Replacement, garantindo o envio de um equipamento de substituicdo pelo
fabricante em caso de defeito de hardware diagnosticado.
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4 — PRAZO DE CONTRATO

O prazo de vigéncia da presente contratacédo € de 2 (dois) anos contados da data de sua assinatura,
podendo ter sua duracéo prorrogada na forma do Art. 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condi¢des e 0s pre¢cos permanecem vantajosos para a Administracao.

A vigéncia contratual de 2 (dois) anos, mostra-se a mais adequada para atender as necessidades da
Administracdo Municipal, considerando que o0s servicos de suporte técnico especializado e o
fornecimento das licencas FortiCare Premium possuem natureza continuada e sdo essenciais para a
manutencao da disponibilidade, integridade e seguranca da infraestrutura tecnolégica do Municipio.

A adocdo de um periodo de 2 (dois) anos proporciona maior estabilidade operacional, permitindo o
acompanhamento continuo da infraestrutura de seguranca, a evolugdo das configuracdes, o
monitoramento de vulnerabilidades e a implementacdo de melhorias ao longo da execucdo contratual,
reduzindo os riscos decorrentes da descontinuidade dos servicos.

Sob o aspecto econdmico, a contratacdo por periodo superior a 1 (um) ano, tende a proporcionar
melhores condigBes comerciais, uma vez que as revendas autorizadas da Fortinet frequentemente
oferecem condi¢cbes mais vantajosas para licencas plurianuais, reduzindo os custos administrativos
relacionados a realizacdo de novos procedimentos licitatérios em curto intervalo de tempo.

Além disso, a contratacdo por 2 (dois) anos reduz o risco de interrupgdo do suporte oficial do fabricante
e da cobertura das licencas FortiCare Premium, assegurando a disponibilidade de atualizagcbes de
segurancga, correcBes de vulnerabilidades, suporte técnico especializado e demais funcionalidades
indispensaveis a prote¢cdo do ambiente computacional da Prefeitura.

Por fim, o prazo pretendido observa os principios da eficiéncia, da economicidade, do planejamento e
da continuidade dos servicos publicos, previstos nha Lei n°® 14.133/2021, mostrando-se compativel com a
natureza continuada do objeto e com o interesse da Administracdo Publica.

5 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

1

Garantir a continuidade operacional da infraestrutura tecnolégica municipal, assegurando elevados
niveis de disponibilidade, seguranca da informacado, protecdo contra ameacas cibernéticas e suporte
especializado para os equipamentos Fortinet pertencentes & Administragdo Municipal.

A indisponibilidade ou funcionamento inadequado destes equipamentos podera comprometer sistemas
corporativos, servigos publicos digitais, comunicacao entre unidades administrativas, acesso a internet e
segurancga dos dados institucionais.

5.1 - Subcontratagcdo: Nao seré permitida a subcontratacao;
5.2 — Garantia Contratual: N&o serd exigida garantia contratual;

6 — EXECUCAO DO OBJETO

6.1 - CondicOes de entrega e execucao:

6.1.1 - Os servigos serdo prestados de maneira ininterrupta, dentro do melhor padrdo de qualidade e
confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais a eles pertinentes.

6.1.2 - Os servicos e licenciamento deverdo ser fornecidos de acordo com os parametros estabelecidos
nesse Termo de Referéncia.

6.1.3 - O prazo para inicio execucdo dos servigos € de 10 (dez) dias, contados do recebimento da
Ordem de Servico;

6.1.4 - O recebimento dos servicos fornecidos ocorrera da seguinte forma:
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a) recebimento provisorio, apds efeituada a entrega, para efeito de posterior verificacdo, sendo
conferido t&o somente a quantidade descrita na Nota Fiscal;

b) recebimento definitivo, em até 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento provisério, apds ateste
gue comprove a adequacado do objeto os termos contratados.

6.1.6 - Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos ou
corrigidos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

6.1.7 - O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do Contrato.

7 — GESTAO DO CONTRATO

7.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucgéo
total ou parcial.

7.2 - A execucdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada respectivamente por:

Gestor: Luciana Andrea Cardoso — Secretaria Adjunta de Tl — matricula; 908099

Fiscal: Sandro Pereira Brito — Encarregado Servicos IV — Matricula 15.496 (Secretaria de Com e TI).
Fiscal: Daniel Coimbra de Souza— Analista de Suporte ao Usuario — Matricula 813.528 (Secretaria de
Assisténcia Social).

8 — MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 — O pagamento sera mensal através de aceite ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura
guando da execucao do objeto do Contrato.

8.2 - O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do aceite da Nota
Fiscal/Fatura.

8.3 — O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela contratada.

8.4 - A contratada devera apresentar a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, abrangendo contribui¢cdes sociais, nos termos da Portaria MF n° 358, de 05 de
setembro de 2014 e a Certiddo de Regularidade Fiscal — CRF do FGTS juntamente com a nota fiscal,
para fins de comprovacéo das condi¢des de habilitacao.

8.5 - As retengbes na fonte do Imposto de Renda (IR) incidentes sobre o pagamento destinados as
pessoas fisicas estardo sujeitos a legislacdo aplicada relativa ao imposto de renda retido na fonte de
pessoas fisicas, em especial, a IN n° 1.500, de 29/70/2014, e suas alteracdes.

9 — SELECAO DO FORNECEDOR

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Licitagdo, na modalidade

PREGAO, sob a forma ELETRONICA, critério de julgamento menor preco global.

9.1 — Amostra ou Prova de Conceito - N80 sera necessario.

9.3 — Garantia de Proposta — N&o se aplica.

9.4 — Participacdo de Consércio — Nado sera permitida a participacdo em consorcio por se tratar de
servico comum, que ndo demanda expertises, passivel, portanto, a qualquer empresa do ramo,
pequeno porte, médio ou grande, que detenha a qualificacéo técnica, econbmica e a qualificacdo
técnica, econbmica e juridica suficientes para a execucgédo do servico solicitado.

A admisséo de consorcios, no presente caso, pode comprometer a competitividade do certame, na
medida em que possibilita a associacdo entre empresas que, isoladamente, j& atenderiam
integralmente as exigéncias de habilitacdo, reduzindo o universo de licitantes e, potencialmente,
afetando a obtencao da proposta mais vantajosa para a Administracao.

Além disso, sob o ponto de vista da execugéo contratual, a vedagdo ao consoércio contribui para a
simplificacdo da gestdo e fiscalizagdo do contrato, uma vez que evita a multiplicidade de
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responsabilidades entre empresas consorciadas, reduzindo riscos relacionados a coordenacao
operacional, a definicdo de responsabilidades técnicas e a eventual ocorréncia de conflitos internos
gue possam impactar 0 andamento dos servigos.

Ressalta-se que a execucdo de servi¢co dessa natureza exige gestao integrada e tomada de decisao
agil, fatores que podem ser prejudicados em estruturas consorciadas, especialmente quando ndo ha
necessidade técnica que justifique tal arranjo.

Ademais, as exigéncias de habilitacdo técnica e econdmico-financeira estabelecidas nesse
instrumento foram definidas em niveis proporcionais e acessiveis, ndo configurando restricdo
indevida a participacdo de empresas individuais, o que reforca a desnecessidade de formacédo de
consoércios para atendimento ao objeto.

Dessa forma, a vedacdo a participacdo de consércios revela-se medida adequada, necessaria e
proporcional, alinhada ao interesse publico, a busca da maior competitividade e a garantia da
execucao eficiente e segura do contrato, ndo implicando restricao indevida ao carater competitivo do
certame.

10 - QUALIFICACAO TECNICA

10.1 - HABILITACAO: (art. 67 da Lei 14.113/2021)

Comprovacdo da capacitacdo técnico-operacional, mediante apresentacdo de um ou mais
atestados fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, necessariamente
em nome da empresa licitante, comprovando experiéncia na execucao de servigcos equivalentes
ou similares ao objeto da presente licitagao.

10.2 - DOCUMENTOS A SEREM ENTREGUES PELA DETENTORA DA MELHOR PROPOSTA:

a) Comprovacdo que a licitante possui pelo menos 1 (um) profissional préprio ou vinculado a
execucgdo contratual detentores das seguintes certificagcdes, em territério nacional, validas na
data da licitacdo através de Certificado oficial da fabricante:

Fortinet Certified Fundamentals in Cybersecurity;

Fortinet Certified Associate in Cybersecurity;
Fortinet Certified Professional — Network Security;
Fortinet Certified Solution Specialist — Network Security.

b) Comprovacao de que a licitante é parceira oficial da fabricante Fortinet na categoria Expert ou
superior, em territério nacional, valida na data da licitacdo, através de Certificado oficial da
fabricante.

11 - ESTIMATIVA DE PRECO

Realizada conforme art. 23 da Lei 14.133/2023 e art. 29, do Decreto Municipal 13.826/2025.

12 — ADEQUACAO ORCAMENTARIA
A Administracao Municipal certifica que ha programacao orgamentdria para essa despesa.
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